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A

Presentacion

Acercarse al conocimiento de la realidad econémica de la Comunidad de Madrid implica
tener que realizar encuestas econémicas regionales de carécter estructural que proporcionen
alos analistas informacién de base acerca del comportamiento de las actividades productivas.

El volumen que aquf se presenta responde a esa finalidad ya que, al recoger los resulta-
dos de la encuesta sobre el Sector de Servicios a Empresas de 1996, operacién estadistica
que, con periodicidad bienal, viene realizando el Instituto de Estadistica de la Comunidad de
Madrid desde 1991, ofrece informacién sobre uno de los sectores de la actividad econémica
mas interesante desde el punto de vistaregional.

No hay ninguna duda sobre |la importancia que tiene en la economia de la Comunidad de
Madrid no sélo las actividades del Sector Terciario sino, y mas concretamente, las del denomi-
nado Sector de Servicios a Empresas, caracterizado por su situacién estratégica dentro de los
procesos de crecimiento econémico de las economfas modernas. El estudio de su estructura
econdémica justifica el trabajorealizado.

No obstante, como en toda encuesta econémica, su complejidad induce a pedir la
comprensién de los lectores ante los posibles errores que detecten, asi como agradecer de
antemano cuantas sugerencias o criticas puedan contribuir a mejorar futuras ediciones de este
trabajo.

No es posible acabar sin agradecer sinceramente ia generosa coiaboracién de ios
empresarios que han hecho posible esta investigacién. Espero que, como compensacién a las
molestias causadas, los resultados les sean de utilidad.

Antonio BETETA BARREDA
CONSEJERO DE HACIENDA






A

Introduccion

La materializacién de los objetivos con los que nacié el ahora Instituto de Estadistica de la
Comunidad de Madrid, han derivado, en el &rea econémica, en el desarrollo y consolidacién de
las estadisticas de basey en la creacién y el mantenimiento de una infraestructura de informa-
cién estadisticabésica capaz de proporcionar el soporte y el marco para estos anélisis.

Hace cuatro afnos se publicaron por primera vez los resultados de las cuentas anuales del
denominado “sector de servicios a empresas”, sus antecedentes habfan sido la encuesta de
comerciominoristade 1986y la encuesta al sector de publicidad de 1989.

Este trabajo supuso no solo poner fin a las numerosas conjeturas sobre un sector que,
siendo uno de los grandes protagonistas de la economfa de las Ultimas décadas, seguia
permaneciendo inabordado desde el punto de vista estadistico, sino que introdujo una definiti-
va ruptura metodolégica que se plasmé en el proyecto denominado Encuesta de Actividades
Econémicas (E.A.E.), normalizador de las distintas operacionesrealizadas por el Instituto.

La operacién se disefo con una periodicidad bienal y la encuesta que presentamos en
estapublicacién eslaterceradelaserie.

La obra contiene el habitual apartado metodolégico de todas nuestras publicaciones junto
con las tablas estadisticas, objeto central de lamisma. Creemos que sin duda esta informacién
aumenta notablemente las posibilidades de anélisis de un sector enormemente dindmico y
relevante en muchos de los cambios producidos en la economia.

Esperamos que los resultados justifiquen las molestias causadas a todos los empresarios,
sin cuyacolaboracién hubiese sido imposiblellevar a cabo este proyecto.

Marcelino RODRIGUEZ SUAREZ
DIRECTOR DEL INSTITUTO DE ESTADISTICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
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1.1 Objetivos y descripcion general de la operacion

La importancia del sector servicios a empresas en las economias desarrolladas es un
hecho indiscutible. Resulta alin méas patente cuando nos centramos en una economia como la
de la Comunidad de Madrid, que como capital del Estado y por su propio peso econémico,
recordemos que se trata de la segunda regién industrial de Espania, es sede de los centros
decisorios mas diversos, presentando unas caracteristicas inmejorables para el desarrollo de
este tipo de actividades.

A principios de 1992, el entonces Departamento de Estadistica, publicé la primera investi-
gacion estadistica sobre esta rama del terciario, tras una experiencia piloto con la subrama de
Publicidad, con el objetivo primordial de medir esa importancia. Con ello se pretendia cubrir una
gran laguna de informacién, ya que en la practica no existian datos Utiles desde un punto de
vista analitico suficientes para esclarecer su peso relativo en nuestra economia (1).

Esta publicacién es la cuarta de la serie, y forma parte de un conjunto de investigaciones
de caracter estructural que el Instituto ha venido realizando en los Ultimos anos, y que se enmar-
can bajo el proyecto denominado Encuesta de Actividades Econémicas (E.A.E.). Es este un
proyecto de normalizacion de las diferentes operaciones estadisticas, basado en la sistemati-
zacién, objetivacion y mejora del disefio, recogida y tratamiento de la informacién.

Practicamente no hay ningin cambio fundamental resefiable en los planteamientos de las
cuatro operaciones que no se deriven de las mejoras metodolégicas introducidas en el proce-
so, y del hecho de que en las tres Ultimas ocasiones la operacion incluye la actividad publici-
taria, actividad que originalmente se exceptud por haber sido objeto de una investigacion en el
ejercicio anterior con caracter de pretest y cuyos principales resultados actualizados fueron
incluidos en la publicacion final.

La eleccion de esta rama parece de sobra justificada, por lo que baste senalar que no solo
se trata del indudable peso intrinseco del sector en la economia madrilefa, sino que, parte de
su importancia radica en el caracter estratégico que estos servicios tienen dentro del proceso
de crecimiento econémico de las economias modernas por la concurrencia de dos fenémenos:
por un lado la aparicién de nuevas tareas en la organizacién empresarial, y por otro, el aumen-
to de las posibilidades de externalizacién de las que tradicionalmente formaban parte de los
costes internos de produccion.

Mas adelante se especificara detalladamente lo que a efectos de este estudio se entiende
bajo la denominacion de “servicios a empresas” y el porqué de la no existencia de una com-
prensioén Unica y generalizada acerca de su contenido, pero si es el momento de precisar que
el conjunto de actividades que engloba esta investigacién, tanto en cuanto se refiere a los esta-
blecimientos que tienen como actividad unica o principal la denominada “prestacion de servi-
cios a empresas”, no refleja mas que una parte, no siempre mayoritaria, de las labores de este
tipo realizadas en el seno de los establecimientos.

Los objetivos de contenido que determinan el disefio de la operacién, estdn marcados por
otras operaciones similares. La encuesta se defini6 como una estadistica de base que permi-
tiese medir la aportaciéon de cada una de las ramas de actividad al Producto Interior Bruto
Regional, asi como el conocimiento de su estructura productiva, de los principales servicios
prestados y de los inputs utilizados en el proceso. Esta primando, por tanto, la visién econémi-

(1) “El Sector de Servicios a Empresas en la Comunidad de Madrid; Volumen |. Cuentas Econémicas 1990;
Volumen |Il. Directorio 1991". Departamento de Estadistica, Consejeria de Economia, Comunidad de Madrid.
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co-contable, con el propdsito de obtener resultados mayoritariamente cuantitativos sobre los
flujos con que opera el sector que permitan hacer comparaciones y encuadrarlo en el &mbito
de la Contabilidad Regional, proyecto prioritario para el Instituto.

Complementariamente esta estadistica deberia servir de base para mejorar y actualizar el
directorio correspondiente y para el andlisis de aspectos cualitativos sobre los contenidos de
las diferentes partidas de ingresos y gastos y su generalizacién en el sector.

La materializacion de estos objetivos supuso recabar informacién que al menos cubriese
los siguientes aspectos:

— Colectivo ocupado y nimero de empresas y establecimientos.

— Cuentas econdmicas en términos de Contabilidad Nacional (de produccién y explota-
cion).

— nformacion sobre Ingresos y Gastos y otras caracteristicas de los flujos de produccién
en términos de contabilidad privada.

— Datos cualitativos relativos a la frecuencia de las distintas partidas de ingresos y gas-
tos, impuestos e inversiones.

La investigacion se inici6 en Febrero de 1997 con el disefio del material de encuestacion,
el disefio y la instalacion del software, la preparacién del Directorio, la seleccién de la muestra,
el envio de documentacion a las empresas y la definicion de la sistematica de trabajo. El tra-
bajo de campo se llevé a cabo entre los meses de Julio a Diciembre, procediendose a la actua-
lizacion de la muestra, recogida de los cuestionarios, grabacién, y validaciéon de los mismos.
En Enero de 1998 se procedi6 a la actualizacion del Directorio en base a las altas, bajas y modi-
ficaciones generadas durante la operacién y hasta finales de este afo se ha realizado la depu-
racion de los cuestionarios, el andlisis de los resultados muestrales, el proceso de elevacion y
su andlisis, la obtencién del fichero extrapolado definitivo, la tabulacién de resultados y la edi-
cién de la publicacion.

Todas estas tareas se realizaron simultdneamente con las de la Encuesta de Actividad
Econdmica al Sector Industrial, y la operacion de revisién parcial de los directorios de los sec-
tores Industrial y de Servicios a empresas.

1.2 Contenido de la publicacién

La informacion que se incluye en este volumen comprende dos aspectos. Por un lado,
como es norma en todas las publicaciones del Instituto, se describe detalladamente la meto-
dologia utilizada, ya que si bien no se dan importantes rupturas con respecto a los plantea-
mientos metodolégicos de anteriores operaciones, si se considera requisito indispensable dar
a conocer al usuario el proceso de elaboracion que define la operacion con el fin de que pueda
interpretar correctamente los resultados. En segundo lugar se recoge la explotacién de los
resultados estructurados en dos apartados.

El primero, denominado “Cuentas econémicas”, presenta los resultados cuantitativos
obtenidos en la investigacion y consta de los siguientes tipos de tablas:

— Tablas en términos de Contabilidad Nacional: Macromagnitudes y Cuenta de Explo-
tacion.
— Tablas sobre el personal ocupado y horas trabajadas por tipo.
— Tablas sobre el destino geografico de las ventas.
— Tablas detalladas de ingresos y gastos en términos de contabilidad privada:
— Ingresos corrientes
— Compras y gastos corrientes
— Impuestos ligados a la actividad
— Operaciones de capital.
— Tablas sobre principales coeficientes analiticos.
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El total del sector se presenta bajo un doble aspecto; en primer lugar, se consideran las
ocho tablas mencionadas segun una estratificaciéon del empleo en tres estratos de tamario
(tablas 2.00.1) , en segundo lugar cruzadas por zonas geogréaficas distinguiendo entre cuatro
grandes areas (Madrid Capital, Zona Sur, Zona Noreste y Zona Oeste) y una sectorizacion a
nivel inferior para el municipio de Madrid (tablas 2.00.2), y por ultimo se presentan cuatro tablas
resumen, en las que se cruzan macromagnitudes y coeficientes basicos por ramas de activi-
dad y subzonas geogréficas y distritos municipales del municipio de Madrid respectivamente
(tablas 2.00.3 y 2.00.4).

El apartado responde bésicamente a un criterio mas sectorial que temético y aunque,
como se indica en los epigrafes correspondientes, a lo largo de todas las fases de la operacion
se trabajé con un nivel mayor de desagregacion en lo que respecta a la sectorizacién econé-
mica, el disefio no estaba concebido para ofrecer informacién suficientemente fiable a esos
niveles.

El resto de los capitulos del apartado corresponden a la presentacién de las ocho tablas
tipo para cada una de las trece ramas de actividad consideradas.

El tercer apartado, titulado Andlisis cualitativo de ingresos y gastos, analiza las res-
puestas “tiene” y “no tiene” recogidas en el cuestionario para cada tipo de ingreso y gasto. Se
presentan siete tablas:

1. Estructura de clientes

Estructura de ingresos corrientes

Estructura de compras

> 0N

Estructura de servicios exteriores

o

Estructura de gastos de personal, gastos financieros y amortizaciones.
6. Estructura de los impuestos
7. Estructura de las operaciones de capital

Estas tablas se refieren al porcentaje de establecimientos que afirmaron tenian esa clase
de ingreso o gasto, por lo que suponen un complemento ideal de los datos cuantitativos, no
sdlo porgque descienden a un nivel de detalle superior, sino porque orientan sobre la generali-
zacién o excepcionalidad de las distintas partidas, o lo que es lo mismo de la dispersién
estadistica, y permiten inferir el funcionamiento real de las empresas. A este respecto, esta
informacién es incluso mas descriptiva que los mismos datos cuantitativos. Ahora bien, es
necesario advertir que estos resultados no se pueden interpretar con los mismos cénones de
fiabilidad que los cuantitativos, por cuanto:

— Se refieren exclusivamente a datos muestrales, por lo que la estructura de los totales
por sector, o el total general, no necesariamente representa de forma estricta al colec-
tivo. En suma, estan determinados por la estructura de la muestra obtenida que, como
de detalla posteriormente, incide més en los establecimientos grandes.

— En sentido inverso, se establecen como medias aritméticas simples, es decir se da la
misma importancia a cada establecimiento sea cual sea su tamano. Esta solucién (una
entre las varias posibles) se ha tomado con el objetivo de valorar la generalizacién o
dispersion de los distintos tipos de gastos e ingresos y no para medir su importancia
(para ello estan los datos cuantitativos). Esta cuestién se debe tener bien presente en
cualquier andlisis posterior.

— A diferencia de los cuantitativos, son datos mas bien opinaticos, con poca posibilidad
de contraste, por lo que, salvo incoherencias con el resto de la informacién, no han
sufrido un proceso de validacion excesivo.

En definitiva, se puede interpretar que estos resultados presentan un error estadistico
mayor, por lo que hay que utilizarlos como orientativos. Ahora bien, son totalmente significa-
tivos en términos generales y se aconseja su uso para conocer la auténtica estructura del
sector.
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Complementariamente, en el andlisis de estos datos conviene recordar ciertas cuestiones
que a veces, por muy evidentes, se olvidan; en particular, no hay que confundir la utilizacién de
los diversos servicios con la contratacion externa de ellos. Por ejemplo un bajo porcentaje de
contratacion de servicios de asistencia contable, no supone necesariamente que no se utilicen
dichos servicios, sino que probablemente se realizan por el personal y a través de los recursos
internos de la propia empresa.

Por otro lado, ciertos gastos externos que, en principio, parecen obligatorios para cualquier
unidad productiva, pueden no aparecer, al menos como coste directo, en la contabilidad.
Piensese, por ejemplo, en el gasto en suministros que parece imprescindible en toda empresa,
y sin embargo existen edificios de oficinas que, por el coste del arrendamiento, prestan ciertos
servicios adicionales al usuario entre los que puede estar incluido este concepto de gasto.

1.3 Unidad estadistica. Ambito de la investigacion

A la hora de disefar una operacion estadistica de estas caracteristicas aparecen, al
menos, tres tipos de unidades, que pueden o no coincidir. Nos estamos refiriendo a:

— La unidad objetivo, de quien se recaba la informacién
— La unidad informante, a quien se dirige el cuestionario

— La unidad basica de elevacion, extrapolaciéon o de ponderacion.

La unidad informante es tradicionalmente la empresa. Sin embargo resulta obvio que la
unidad objetivo mas favorable en este caso es el establecimiento, ya que la componente regio-
nal de este trabajo determina que no se deba considerar una unidad como la empresa o uni-
dades superiores como grupos o holdings que, en general, tienen una localizacién geogréfica
multiple no necesariamente englobada en una regién, y también parece evidente la imposibili-
dad de acudir a unidades inferiores.

Esta decision plantea en la practica una dificultad en tanto que los sistemas contables de
las empresas multilocalizadas no siempre permiten asociar los datos a cada uno de sus esta-
blecimientos, si bien, dadas las caracteristicas del sector analizado en la mayoria de los casos
ambas unidades coinciden.

Como unidad de elevacion se ha considerado el nimero de ocupados, por ser probable-
mente la variable més correlacionada con todas las que son objeto de investigacion.

En resumen, se han considerado tres unidades distintas: la empresa como unidad infor-
mante, el establecimiento como unidad objetivo y el ocupado como unidad basica de elevacion.

Para definir el @ambito geogréfico de la investigacion, siguiendo las normas comunes, se uti-
liza la vision “interior” frente a la “regional”. Es decir, el objeto de la investigacion es el estable-
cimiento ubicado dentro de los limites de la regién, con independencia de la localizacion de la
sede de la empresa o del lugar de residencia de los trabajadores y propietarios.

Aunque resulte obvio, insistimos en que no se debe olvidar que, en consecuencia, el nime-
ro de trabajadores que se consideran a efectos de este trabajo no tiene por qué coincidir con
el nimero de residentes en Madrid que trabajan en el sector, ni el nUmero de establecimientos
es homologable al nimero de empresas con sede social en la Comunidad.

1.4 Delimitacién de la actividad econémica investigada. Clasificaciones
sectoriales

Si bien cualquier operacion estadistica exige algun tipo de precisiones para conseguir una
delimitacién exacta del ambito de la investigacion, esta tarea resulta ain mas necesaria en el
caso del sector Servicios a empresas.

En la literatura econémica no existe un consenso general sobre las actividades que englo-
ba y su misma denominacién es, cuando menos, ambigua y desafortunada. Generalmente se
delimita en términos marginales, sefalandose que son servicios que se prestan principalmen-
te a las empresas, por contraposicion a los personales y colectivos, pero esta misma carac-

16




teristica se da en otras actividades, como las de intermediacién financiera o el transporte, que
nunca han sido incluidas en el sector.

En segundo lugar el conjunto de actividades que tradicionalmente se consideran bajo esta
denominacién, son manifiestamente heterogéneas. No se les puede caracterizar, sin mas,
como servicios avanzados, ni como servicios relacionados con la informacién, ni como sector
cuaternario y, ni siquiera en términos estrictos, porque sean, en todos los casos, servicios a la
produccién o servicios prestados primordialmente a empresas.

Desde un punto de vista estadistico, estos temas suelen dirimirse acudiendo a las clasifi-
caciones internacionales de actividad econémica o a sus reflejos nacionales, con el fin de per-
mitir la comparabilidad en el tiempo y el espacio.

En enero de 1993 entr6 en vigor la nueva Clasificacién Nacional de Actividades (CNAE-93)
derivada de las nuevas clasificaciones referidas a actividades econémicas en Europa (NACE-
90). En estas clasificaciones, los servicios a empresas se engloban dentro de la seccién K
“Actividades inmobiliarias y de alquiler; servicios empresariales”, concretamente en las divisio-
nes 72 (actividades informéticas), 73 (investigacién y desarrollo) y 74 (otras actividades empre-
sariales); estas tres divisiones son las que se han incluido en este trabajo.

No obstante, dado que no hay una denominacién precisa de uso comun, vamos a descri-
bir el contenido exhaustivo de lo que a efectos de este trabajo se considera servicios a empre-
sas y la sectorizacién disefiada a 13 ramas.

1. PUBLICIDAD

Denominacién en tablas: publicidad.
CNAE-93: 74.4

Engloba la creacion y realizacién de campanas publicitarias, la distribucién en medios de
mensajes publicitarios incluidos los servicios de las denominadas centrales de compra de
medios, las actividades de los agentes de publicidad y de otros intermediarios publicita-
rios, y las actividades anexas a la publicidad y la prestacién de otros servicios publicitarios.

2. ACTIVIDADES INFORMATICAS

Denominacion en tablas: informatica
CNAE-93: 72

Recoge las actividades de las unidades especializadas en andlisis de objetivos, necesidades
y medios de equipo informatico; las actividades especializadas en asesoria y consultoria de
software, desarrollo, suministro y edicién de todo tipo de aplicaciones informéaticas; las acti-
vidades de creacion, desarrollo y mantenimiento de bases de datos y la explotacién comer-
cial de la informacién contenida en dichas bases (excluyendo el mailing y la edicién de cata-
logos o listados, si se realizan separados de la propia explotacioén); las actividades genera-
les de registro y procesamiento electrénico de datos, (que constituyen la actividad clasica
de los llamados centros de célculo); las actividades de las unidades especializadas en pres-
tar asistencia técnica, mantenimiento y reparacion de equipos informéaticos y maquinaria de
oficina de todo tipo (se excluyen estas labores cuando se realizan en combinacién con la
venta o la fabricacién de maquinaria de oficina o equipos informéticos); y, por Ultimo, otras
actividades relacionadas con la informatica, como la formacién al usuario en aplicaciones
informaticas (excluyendo el desarrollo de software de tipo tutorial, y la ensefianza de informa-
tica), y otras actividades relacionadas con la informatica n.c.o.p.

3. INVESTIGACION Y DESARROLLO.

Denominacién en tablas: investigacién y desarrollo.
CNACE-93: 73

Aunque en la CNAE se engloban en este epigrafe todas las actividades de 1+D, excepto

la realizada en centros de ensenanza superior, a efectos de este trabajo sélo se conside-
ran las privadas. Ahora bien, hay que tener en cuenta que la unidad de investigacién es el
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establecimiento, es decir, en este contexto, las unidades separadas fisicamente cuya acti-
vidad sea la investigacion (con independencia de que la empresa en su conjunto se dedi-
que a otra actividad) y que, en consecuencia, se considera como ventas (aunque ficticias)
los flujos entre distintos establecimientos de una misma empresa. Teniendo en cuenta
estos criterios, se incluyen aqui las empresas, o partes de empresas que constituyen esta-
blecimientos, cuya actividad principal sea 1+D, excluyendo la investigacion publica o la
realizada por instituciones de ensefanza. Asi pues, los resultados de este subsector no
recogen mas que una parte pequena de la investigacién que se realiza en la Comunidad
de Madrid, ya que esta actividad se encuentra en su mayor parte “internalizada” en las
empresas, en unidades que no constituyen establecimientos. Aunque la investigacion que
aqui se contempla se refiere tanto a la basica como a la aplicada, y tanto a la dedicada a
las ciencias naturales y técnicas como las ciencias sociales y humanidades, en la practica
este subsector esta formado esencialmente por establecimientos especializados en inves-
tigacién técnica aplicada, generalmente dependientes de empresas suya actividad no es
la investigacion. Ademas suele ocurrir que estas unidades realizan otras actividades
secundarias, como ingenieria, disefio industrial o incluso transformacién industrial.

4, ASESORAMIENTO JURIDICO.

Denominacién en tablas: asesoramiento juridico
CNAE-93: 74.11

Recoge los servicios de los procuradores en los tribunales y otros servicios de represen-
tacion, asesoramiento o documentacion juridicas en cualquier materia (penal, civil y mer-
cantil, laboral, internacional, publica, etc.). No se incluyen las actividades de la
Administracién de Justicia (jueces, fiscales, etc.) También se incluye la actividad de los
registros oficiales (como mercantil, de la propiedad, civil, patentes y marcas) y de las
notarfas.

5. ASESORAMIENTO ECONOMICO.

Denominacion en tablas: asesoramiento econémico.
CNAE-93: 74.12, 74.14y 7415

Recoge los servicios de contabilidad (teneduria de libros contables, preparacién de cuen-
tas, balances, informes financieros, etc.), el asesoramiento contable para terceros y los ser-
vicios de asesoramiento fiscal y gestién para declaracién de impuestos o gestion tributa-
ria general, asi como los servicios (no juridicos) de representacién ante el fisco; los servi-
cios de auditoria contable para terceros y de los censores jurados de cuentas (se excluye
la actividad de los Tribunales de Cuentas o la que realizan las administraciones publicas
para sus fines); y las actividades de asesoramiento en estrategia empresarial (planifica-
cién estratégica, viabilidad, planificacién de inversiones, estudios para creacién, fusién o
cierre de empresas, etc.), en implantacién de sistemas de gestién (implantacién y planifi-
cacion de proyectos, gestion directa de empresas, gestion financiera, control presupues-
tario...), en comercializacién de productos (organizacién y control de ventas...), valoracion
de bienes, empresas y grupos, en comercio exterior, en politica de personal, relaciones
publicas y asesoria de imagen, etc.., la gestion administrativa y las actividades de gestion
de holdings no financieros.

6. ESTUDIO DE MERCADOS Y REALIZACION DE ENCUESTAS DE OPINION PUBLICA
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Denominacion en tablas: estadistica y estudio de mercados.
CNAE-93: 74.130

Recoge los servicios de estadistica y de sondeos generales y la elaboracion de estudios
econdmicos (generales o sectoriales), sociales y demograficos, por cuenta de terceros; y
los estudios de mercado comerciales para terceros, a veces llamados mercadotecnia
directa, los sondeos comerciales, cémputos de difusién, audiencia o circulacion, elabora-
cién de encuestas sobre habitos de compra y consumo y estudios similares destinados a
la promocidén o control de ventas e implantacién o andlisis de los mercados. No incluye las
actividades de los institutos oficiales o departamentos de estadistica o de estudios de las
administraciones publicas.



7. SERVICIOS TECNICOS DE ARQUITECTURA E INGENIERIA

Denominacién en tablas: arquitectura e ingenieria.
CNAE-93: 74.201 y 74.202

Recoge la actividad de los estudios de arquitectura (proyectos de edificacion y de rehabi-
litacion de edificios y complejos inmobiliarios...) y de urbanismo (planes urbanisticos, pai-
sajismo, jardineria, iluminacién, parques naturales, instalaciones turisticas y otros servicios
técnicos de urbanismo); y los servicios técnicos de ingenieria de todo tipo, como electré-
nica, de construccion, de obras e infraestructuras, hidrologia, energia, mineria, de cons-
truccién naval o aerondutica, ingenieria industrial y otras.

8. OTROS SERVICIOS TECNICOS.

Denominacién en tablas: otros servicios técnicos.
CNAE-93: 74.203, 74.204, 74.301 y 74.302

Recoge el asesoramiento e investigacion en prospecciones hidroldgicas o de hidrocarbu-
ros (incluso perforacién con fines de investigacion) y la realizaciéon de estudios geoldgicos,
excluyendo las actividades de extraccion de cualquier tipo, salvo cuando se realizan como
prueba dentro de los estudios sefnalados; los servicios técnicos independientes de topo-
grafia, cartografia, fotogrametria, delineacién y otros generalmente destinados al levanta-
miento de mapas y planos; los ensayos de materiales, ensayos en modelos reducidos,
control y certificacién de calidad (incluso organismos reguladores), homologacién, estu-
dios sobre normas y especificaciones y otros ensayos, controles y estudios similares; y los
estudios agrarios y biolégicos: investigaciones agricolas y forestales (edafologia, tecno-
logia de cultivos, tipificacion de productos, silvicultura y recursos forestales, concentracion
parcelaria, etc.), investigaciones ganaderas (explotaciéon y mejora ganadera, higiene y
sanidad animal, etc.), estudios sobre pesca y desarrollo pesquero, acuicultura y piscicul-
tura, y otros estudios agrarios y biolégicos; los servicios de disefo industrial (no se inclu-
ye el disefio de modas, las actividades artisticas ni el disefio gréfico y similares), los servi-
cios técnicos de investigacion operativa (viabilidad técnica, asesoramiento en transferen-
ciade tecnologla etc.), estudios técnicos de organizacién de la produccién (diagnésticos
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en organizacion y métodos de produccion, o....y..f.wmu.. de procesos, implantacién de

sistemas robotizados, etc.) y otros estudios y servicios técnicos no clasificados en otra
parte.

9. SELECCION Y COLOCACION DE PERSONAL.

10.

Denominacién en tablas: Seleccién y colocacién de personal.
CNAE-93: 74.5

Recoge las actividades de las agencias generales de investigacion de ofertas y demandas
de empleo y contratacion de personal, las empresas de recolocacion, incluso aunque
incorporen un cierto reciclaje del personal (consultoras de outplacement), las agencias
especializadas en seleccién y colocacién de altos directivos (management consultores,
head-hunter o “cazadores de cerebros”), agencias de contratacién de servicio doméstico,
gabinetes de psicologos especializados en seleccién de personal para terceros y activida-
des similares (excepto las especializadas en seleccion de artistas y deportistas); y las acti-
vidades de subcontratacién de mano de obra para terceros.

SERVICIOS DE SEGURIDAD Y ACTIVIDADES DE INVESTIGACION PRIVADA

Denominacién en tablas: seguridad e investigacién privada.
CNAE-93: 74.60

Recoge las actividades de los detectives y de las agencias de investigacién privadas,
excepto las especializadas en prestar informacién sobre solvencia y comportamiento
econdmico de particulares y empresas; las actividades especializadas en prestar servicios
de vigilancia para terceros; y las actividades de transporte blindado y de seguridad, las
actividades de proteccién y seguridad armada, las actividades de las centrales de alarma
y control motorizado y otras actividades de proteccién y seguridad n.c.o.p..
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11. ACTIVIDADES INDUSTRIALES DE LIMPIEZA DE INTERIORES

12.

13.

Denominacion en tablas: limpieza de edificios.
CNAE-93 : 74.70

Recoge la limpieza general de interiores de edificios y locales (excepto servicio doméstico
para el hogar), la limpieza especializada (cristales, chimeneas, etc.), y la desinfeccién, des-
ratizacién y desinsectacion (excepto la lucha contra plagas agropecuarias). No incluye la
limpieza, revoque o arreglo de fachadas o tejados.

ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS

Denominacion en tablas: estudios y laboratorios fotograficos.
CNAE-93 : 74.81

Recoge los servicios de revelado, positivado, copia o ampliacién de rollos y fotografias u
otros similares que normalmente prestan los laboratorios fotogréficos; y la elaboracion de
retratos y fotografias de todo tipo (familiares, comerciales, publicitarias, artisticas, foto-
grafia técnica, etc.) ya se realicen en el propio estudio, en el exterior o incluso a través de
maquinas automaticas. No incluye estas labores cuando se realizan en combinacién con
la produccién de peliculas de cine, video o televisién o con la elaboracién de reportajes
para prensa, revistas, libros o similares.

OTROS SERVICIOS PROFESIONALES

Denominacién en tablas: otros servicios profesionales
CNAE-93: 74.82, 74.83y 74.84

Recoge los servicios de mecanografia, incluso a través de procesamiento electrénico de
textos, taquigrafia y reprografia (no incluye los servicios de grabacién o tratamiento de
datos para su procesamiento electrénico posterior, ni se incluyen estas labores cuando se
realizan en combinacién con imprentas y similares); las actividades administrativas ane-
xas a la distribucién publicitaria (servicios de contestacion telefénica, mailing y similares);
los servicios especializados de llenado de botellas, latas, aerosoles, etc., el empaquetado
y envasado de medicinas, cosméticos y otros productos , el etiquetado de productos y
envases , para terceros, siempre que se realicen con independencia de la venta, transpor-
te o fabricacién de dichos productos o envases; la traduccién de documentos, el servicio
de interpretes y de traduccién simultanea; el disefio de modas (textiles, calzado, joyeria,
muebles, etc.) y decoracién de interiores (excepto la actividades puramente artisticas y el
disefo industrial, disefo gréafico o similares); los servicios de investigacion especializados
en obtener informacién, para terceros, sobre solvencia y comportamiento econémico de
personas o empresas; los servicios de las azafatas de congresos y los de organizacién de
congresos, ferias y similares; las actividades de representacién de artistas, deportistas y
otros profesionales del espectaculo y otros servicios de corte profesional no contemplados
en otras partidas. No incluye los servicios de seleccién y contrataciéon de artistas y depor-
tistas, los de mensajeria, los de los profesionales del periodismo y agencias de noticias, ni
todo tipo de servicios personales, recreativos, culturales o prestados a la colectividad.
Tampoco se incluyen los intermediarios del transporte o del comercio, las agencias de
transporte, comisionistas y similares, los servicios de los intermediarios financieros (inclui-
dos seguros) o los auxiliares de la intermediacién financiera, el asesoramiento inmobiliario
y servicios inmobiliarios, ni los servicios de alquiler o de leasing de ningun tipo.

1.5 Directorio inicial y sus actualizaciones. Estimacién del colectivo

Uno de los principales problemas que se plantean en la realizacion de estadisticas econé-

micas es poder disponer de un directorio exhaustivo y actualizado, maxime si se trata de acti-
vidades terciarias del tipo de las aqui analizadas. Es tal la movilidad, complejidad y, en muchos
casos ambigledad del sector, que resulta imposible saber cuantas y cuales son las unidades
que estan operando en un determinado momento. Por lo tanto no queda mas remedio que
aceptar que, mientras no cambien radicalmente las condiciones estadisticas, cualquier direc-
torio de este tipo sera necesariamente bastante imperfecto y no se podra utilizar, sin mas, para
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estimar el colectivo total de dicha actividad. Ahadamos que, en general y también en nuestro
caso, los directorios se refieren a establecimientos y empresas y, por tanto, no recogen profe-
sionales o autbnomos que no dispongan oficialmente de establecimiento o local, lo que en
estas actividades supone no contabilizar un porcentaje importante del sector.

Con todo, es indudable que el directorio, mas o menos imperfecto, es fundamental para el
conocimiento de un sector econémico y, por supuesto, para plantear cualquier investigacién
estadistica.

El directorio utilizado en este trabajo ha sido el Directorio de Servicios a Empresas del
Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid, integrado en la Base de Datos de Actividad
Econémica de la Comunidad de Madrid (B.A.D.E.C.AM.).

Como ya hemos sefalado con anterioridad, uno de los objetivos de la encuesta es la
actualizacién del propio directorio marco a través de los documentos que genera la encuesta,
principalmente hoja de ruta y cuestionario. Con ellos se incorporan las altas, bajas y modifica-
ciones detectadas en los registros muestrales en materia de la actividad principal del estable-
cimiento, del empleo medio anual, o de datos relativos a la denominacién y localizacién de las
empresas y establecimientos; no obstante la BADECAM se actualiza periédicamente a través
de operaciones especificas realizadas por el Instituto, tendentes a su constante mejora.

A pesar de la mejora sustancial del Directorio en relacién a operaciones anteriores, como
era previsible, se detectaron bastantes incidencias (bajas, fusiones, cambios de actividad o
deteccién de errores en la codificacién, traslados, cambios de nombre, etc.), merced a la com-
plejidad y movilidad del sector, tal y como veremos detalladamente en el epigrafe relativo a la
muestra, a pesar de lo cual, el directorio final se puede considerar razonablemente valido.

Ahora bien, debido a los problemas senalados en el primer parrafo de este epigrafe, hubo
que estimar parte del colectivo a través de fuentes externas. En concreto, el directorio de 1996
actualizado recogia 104.699 empleos frente a los 137.964 ocupados que se estimaron final-
mente; es decir que su nivel de cobertura se puede cuantificar aproximadamente en el 76%. La
diferencia entre ambas cifras, calculadas por grupos de actividad segun la sectorizacién a 35
subramas, es lo que se denomina residuos de empleo.

Dichos residuos no se incorporan a ninguno de los estratos en que se clasifica el empleo
por no disponer de informacién suficiente para su distribucion, y haberse comprobado que la
ausencia de registros afecta a todos los estratos de tamano. En las tablas del capitulo 2 se
denominan “SIN ASIGNAR A ESTRATO", cuando se realiza una distribucién por empleo y, “SIN
ASIGNAR A ZONA", cuando la clasificacién utilizada es la zona geogréfica.

1.6 Muestra y respuesta obtenida

El tema del muestreo en la investigacion econémica del tipo que se presenta es materia
controvertida dadas las caracteristicas de la unidad de encuestacién y el contenido o conjunto
de cuestiones que se le demanda.

En efecto, por un lado, la heterogeneidad en el comportamiento, organizacion, estrategia,
proceso productivo, etc., hace dificil encontrar conglomerados de unidades en los que unas
cuantas representen, en todos sus aspectos, a otras. Las clasificaciones que se usan para
organizar una realidad tan compleja son Utiles y necesarias pero limitadas a estos efectos.

Por otro lado, la cantidad de aspectos o variables que se quiere estimar a través de la
encuesta y, en muchos casos, el bajo nivel de correlacion entre las mismas parecen indicar
que, llevando la teoria muestral a sus Ultimas consecuencias, habria que elegir el método cen-
sal como alternativa. Todo esto se acentia a medida que el establecimiento sea mayor, la acti-
vidad sea menos homogénea y el universo sea menor.

No obstante, plantear la solucién censal exige resolver otro tipo de problemas de muy
diversa indole. A nadie se le escapa que el primero es el coste de la operacién que, en muchos
casos, la haria inabordable. Otro seria la duracién del trabajo que se podria extender en el tiem-
po dada la amplitud de la investigacion. También habria que suponer que el directorio que defi-
ne el colectivo es completo y esta totalmente actualizado. Unido a éstos, aparece el problema
de la no respuesta, por lo que al final siempre se desemboca en una muestra, mayor o0 menor,
y mas o menos adecuada para representar al colectivo.
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La alternativa muestral presenta unas ventajas comparativas evidentes como son su menor
coste, su tratamiento méas simple y que, aunque se trate de un subconjunto, su composicion se
ha determinado a priori fijando criterios de proporcionalidad y representatividad de la pobla-
cién. Con todo, es tal la heterogeneidad de las unidades de un cierto tamafio, ante las varia-
bles que se investigan, que la decisién que normalmente se toma es una combinacién entre
censo y muestra. En concreto, se investigan censalmente las unidades mayores o las que desa-
rrollan una actividad preseleccionada y se define una muestra para el resto. Esta es la opcién
que se eligio en este trabajo, como en otros anteriores, que pretende aunar las ventajas com-
parativas de censo y muestra.

Tomada esta solucién, hay que considerar otros muchos elementos antes de definir la
estructura concreta de la muestra. Normalmente se acepta que en colectivos de este tipo se
puede obtener una cierta homogeneidad si se estratifica la muestra en funcién de la actividad
principal de la unidad y su tamafo (medido en términos de nimero de ocupados). La variable
geogréafica en regiones como la Comunidad de Madrid parece tener poca importancia en cuan-
to a temas productivos.

Desde estas premisas se puede hablar de una “esperanza de respuesta” sobre muestra
inicial que determine el nimero total de establecimientos a visitar en base a un “objetivo de res-
puesta”. Este ultimo se fijo, en funcion del presupuesto y de las experiencias previas, en unas
650 encuestas y para ello se establecié una muestra total de 1.500 establecimientos. Desde el
punto de vista de la utilidad final, esta decisién resultaba muy interesante pues, si bien sélo se
esperaba obtener unos 650 cuestionarios completos, se dispondria de cierta informacién del
resto a traves de la hoja de ruta, lo que supondria una mejora del directorio de partida.

Determinado el numero total de visitas, se procedié a distribuirlas de forma éptima, parti-
cionando el directorio por actividad (34 subramas) y segun nivel de empleo (cinco estratos de
tamano: hasta 9 ocupados, de 10 a 19, de 20 a 49, de 50 a 99 y més de 100 ocupados). Con
ello se establecio:

a) Parte censal (o marco de lista), determinada por:
— Todos los establecimientos mayores de 49 ocupados.

— Todos los establecimientos de estratos inmediatamente inferiores cuando los esta-
blecimientos censales no cubriesen el 20 por ciento del empleo total en la actividad
referida.

En suma, el marco de lista quedé constituido por 526 establecimientos que represen-
taban un 69 por ciento del total del empleo recogido en el directorio.

b) Parte muestral.

Los 974 registros restantes se seleccionaron por estratificacién (utilizandose como
variables de clasificacion la actividad principal y el nivel de empleo), de forma sistema-
tica, con arranque aleatorio, con cuota proporcional pero teniendo en cuenta las
siguientes restricciones:

— En cada casilla de cruce se selecciona el nimero de unidades suficientes que sal-
vaguarden, con la esperanza de respuesta prevista, el secreto estadistico.

— Para evitar el sobredimensionamiento de algunas celdas se establece la segunda
restriccion: que las unidades a seleccionar de un determinado grupo no superen x
veces la media de elementos por casilla.

Estas dltimas restricciones dan a la muestra final un caracter mas uniforme (y menos
proporcional) de cara a asegurar una cobertura minima en todos los casos y evitar una
concentracion excesiva en casillas supuestamente homogéneas.

De la investigacion en campo resulté una muestra valida de 1.085 establecimientos lo que
representa mas del 72 por ciento de la muestra inicial. Aparecieron 415 no encuestables por
diversos motivos (cierres, ilocalizables, actividad no encuestable, etc..).

Sobre la muestra valida, el porcentaje de respuesta fue del 56 por ciento, contestando
completamente y de forma coherente al cuestionario 671 establecimientos, que recogian
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53.579 empleos, lo que representa aproximadamente el 51 por ciento del colectivo recogido en
el directorio marco.

1.7 Cuestionario utilizado. Hoja de Ruta

Como se ha sefalado en epigrafes anteriores, los principales objetivos de esta operacién
consistian en investigar el colectivo de empresas y establecimientos del sector servicios a
empresas de la Comunidad de Madrid, sus cuentas econémicas en términos de Contabilidad
Nacional y de contabilidad privada detallada y otros aspectos estructurales del sector. El cues-
tionario, en consecuencia, deberia ser la plasmacion fisica de estos objetivos.

Ahora bien, el cuestionario es la pieza basica de comunicacién con el informante y tiene
una importancia decisiva en la calidad, e incluso en la cantidad, de la respuesta y del trata-
miento posterior de la informacion. En este caso, siguiendo la linea ya emprendida y, aprove-
chando la experiencia previa, se ha realizado un esfuerzo especial en su disefo, partiendo de
las siguientes premisas:

— EI cuestionario debe recoger exclusivamente la informacién precisa para cumplir los
objetivos de la investigacion, de la forma més reducida posible. Este mismo criterio se
puede formular en términos de que debe existir una razonable correspondencia entre
la informacién que se solicita y la que posteriormente se ofrece al usuario en la publi-
cacién de resultados.

— Debe ser lo mas homologable posible con otras investigaciones similares, respetando
el mismo contenido y significado de las partidas y la misma estructura. El objetivo final
es disefiar al menos una parte comun para todos los cuestionarios de informacién
econdmica de flujos productivos, sea cual sea el sector o colectivo a que se refiera.

— Debe facilitar al méximo la respuesta al informante. Para ello la primera condicién es
solicitar precisamente la informacién tal como esta en poder del informante, sin exi-
gencias de desagregaciones innecesarias o estimaciones groseras. Esto supone una
adaptacién méxima al Plan General de Contabilidad. Las correspondencias necesarias
para transformar sus partidas en las de la Contabilidad Nacional u otro esquema se
realizan posteriormente.

— En el mismo sentido, las preguntas deben ser claras y autoexplicativas, es decir, que el
informante no tenga que acudir a complejas instrucciones complementarias para cap-
tar plenamente el contenido de la respuestas que se le solicita. Se trata de reducir al
méaximo las instrucciones externas e incluir las aclaraciones necesarias en las propias
preguntas. En este aspecto, el cuestionario debe ser lo mas completo posible (solu-
cionando el mayor nimero de dudas que se puedan plantear en su cumplimentacion),
lo que no tiene por qué estar refiido con la claridad y la sencillez.

— El cuestionario (y su gestion) es la pieza clave en el tratamiento posterior de la infor-
macién. Por tanto, su disefio debe estar especialmente pensado para posibilitar y faci-
litar las tareas posteriores de grabacion, validacién, depuracion, elevacion y explo-
tacién de la informacion. Para ello se requiere una estructura légica de apartados y
preguntas y consistencia en el orden de respuesta. También aqui se puede hablar de
preguntas autovalidables en si mismas o en conjunto con otras (por ejemplo, a traves
de totalizadores parciales o por caminos légicos). Este problema se resolvié utilizando
un disefo con estructura de grafo, que en términos de la nueva metodologia implanta-
da se denomina Grafo-test. Dicha técnica se ha aplicado no solamente en el cuestio-
nario, sino en todos los documentos anexos y de control, e incluso en la forma de
disenar toda la operacién de modo sistematico e integral. Para ello se dispuso de herra-
mientas informéticas capaces de gestionar la operacién en estos términos, como des-
cribe el epigrafe posterior.

La consideracién de todos estos criterios se plasmé en el disefo del cuestionario que apa-
rece a continuacion.
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Por otro lado, otro objetivo de la investigacién consistia en disponer de un elemento efi-
ciente de control de las tareas de campo y de actualizacion sistematica del directorio, alin en
los casos de negativa a la cumplimentacién del cuestionario. Para ello se disefié una hoja de
ruta ad-hoc (que es el documento que utiliza el encuestador para hacer todas sus anotaciones
de campo de forma sistematizada) aunque generalizable para encuestas de este tipo.

La hoja de ruta, complemento obligado del cuestionario en cualquier investigacién estadis-
tica, se disefié también en forma de Grafo-test y cumplié las siguientes funciones:

— Servir de manual de instruccién para el propio agente-encuestador y de sistema de
homogeneizacién de los datos de campo.

— Control de las incidencias de campo (empresa no localizada, cerrada, duplicada en el
directorio, no encuestable, negativa, encuestada, etc.).

— Control de las modificaciones en la identificacién y localizacién de la unidad de encues-
tacion (razén social, direccién completa, cédigo postal, etc.).

— Determinacion del empleo, actividad principal, NIF y otros datos de la empresa vy el
establecimiento, para actualizacion del directorio, incluso en el caso de no respuesta al
cuestionario.

— Control de los agentes-entrevistadores (contactos telefénicos, visitas, recogidas, ins-
peccion...).

— Informacién sobre la persona de contacto en la empresa.

La hoja de ruta era cumplimentada por el propio agente-entrevistador en sus visitas a la
empresa y se grababa inmediatamente, con lo que fue posible obtener tablas de resultados
de encuestacién de manera rapida a cualquier fecha y mantener un control de campo efec-
tivo en todo momento. La hoja de ruta concreta que se utilizé en este trabajo se presenta a
continuacion.
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1.8 Sistematizacién de trabajos y tratamiento informatico

Un obijetivo prioritario en todas las operaciones realizadas por el Instituto consiste en avan-
zar en el proceso de sistematizacion, objetivacion y mejora del disefo, recogida y tratamiento
de la informacién estadistica, cuestién que sélo es posible abordar con ayuda de la informéti-
ca. Ahora bien, no es suficiente la incorporacion de la informatica, sino que se deben implantar
métodos objetivos y rigurosos, perfectamente reproducibles, e independientes, al méximo posi-
ble, de las personas concretas que las llevan a cabo; ésta es la particularidad de lo que veni-
mos llamando industrializacién de la estadistica.

La sistematizacién del tratamiento de la informacién es determinante en cualquier encues-
tay se debe aplicar desde la primera a la Ultima fase del proceso. En este planteamiento, se ha
utilizado un nuevo enfoque globalizador, entendiendo que las tareas estadisticas deben ser per-
fectamente coherentes entre si, lo cual implica que, aunque se puedan dividir en etapas, los
problemas y soluciones de cada una de ellas se insertan en la problematica comun de toda la
operacién. En consecuencia, las herramientas informaticas de apoyo han sido disefiadas con
esta misma filosofia.

A continuacién se describe de forma resumida las grandes fases del trabajo realizado, asi
como las soluciones tomadas en cada caso y el software utilizado.

1.8.1. Diserio general, preparacion y gestion de los trabajos de campo

Con la perspectiva unitaria con que se ha planteado el trabajo, |la fase de disefo inicial es
absolutamente determinante y delimita completamente todas las acciones a llevar a cabo en
fases posteriores.

Una vez definidos los objetivos, el disefio general de la operacién debe tener en cuenta no
sélo los aspectos mas obvios (como el directorio, la muestra, el cuestionario, etc.) sino todos
los elementos integrantes de la operacién, desde la disponibilidad y organizacién de recursos
y medios, hasta el Ultimo control de validacién o el plan de publicacién previsto. En este caso,
se marcd el objetivo de disponer de la versién definitiva de todos los factores de disefio meto-
dolégico antes de iniciar la recogida de informacién. De forma resumida, estos elementos se
pueden agrupar en:

1. Apoyos y contactos institucionales (acuerdos y relaciones con otros organismos, etc.).
Cartas de presentacion, credenciales, etc.

2. Medios humanos y materiales, formacién y organizacién, manuales y otro material de
campo y encuestacion.

3. Equipos informaticos y sotfware; desarrollo de aplicaciones integradas de uso general
para cada fase del trabajo.

4. Disenos técnicos iniciales. Conceptos y clasificaciones, unidades de encuestacién,
directorio, muestra, cuestionario, hojas de ruta, etc.

5. Criterios de tratamiento de la informacién; preparacién de directorios, control de campo,
definicién de planes y programas de grabacién, validacion, depuraciéon, elevacion,
explotacion, actualizacion del directorio, etc., y su implantacién en el software adecua-
do.

6. Disefo de la publicacion, ficheros finales, formas de difusion, etc.

Una vez determinados y preparados todos los elementos del disefio general, se estaba en
condiciones de abordar la recogida de informacién.

Tras la preparacién del material de campo (rutas, etiquetas, cartas, etc.), la operatoria con-
creta del trabajo de campo se llevaba a cabo normalmente en dos etapas, aunque ello
dependia de las diversas situaciones que se daban. Cada encuestador recibié un listado de
empresas a visitar segun rutas obtenida por criterios de proximidad. Tras contacto previo, y con
carta de presentacion y acreditacién de la Comunidad de Madrid, se desplazaba a cada uni-
dad seleccionada y en la primera visita trataba de cumplimentar totalmente la correspondiente
hoja de ruta, donde se anotaban las incidencias de campo, las principales caracteristicas de la
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empresa y cualquier observacion pertinente para la gestién de campo; a la vez explicaba el
cuestionario al informante vy, si ello era posible, ayudaba a cumplimentarlo en ese momento o,
mas a menudo, acordaba una nueva visita para recogerlo, revisarlo y aclarar con el informante
las posibles dudas de cumplimentacion.

En esta segunda visita, normalmente tras una serie de contactos telefénicos, se obtenia el
cuestionario y se revisaba en presencia del informante para asegurar la cumplimentacion
correcta. Esta revision se realizaba de manera sistematica a través de una hoja de control, que
recogia los principales aspectos del contenido de la informacién recibida, la claridad de los lite-
rales, la légica del grafo y otros elementos pertinentes (sumas, algunos ratios econémicos,
etc.). De esta forma se valoraba inicialmente la calidad de la informacién, facilitando la poste-
rior validacién de cuestionarios.

Periédicamente el encuestador entregaba en la oficina las hojas de ruta y cuestionarios
cumplimentados para su inmediata grabacion.

1.8.2. Grabacién y validacion.

Aunque se tratan aparte por motivos de claridad, las fases de grabacion y validacion se
realizaron en paralelo a la recogida de datos y, de hecho parte de las mismas, se consideran
como etapas del trabajo de campo .

La grabacién y validacion, junto con el control del trabajo de campo, se realizaron a través
de la herramienta denominada GRAFO-WIN. Los cuestionarios y hojas de ruta cumplimenta-
dos se grabaron inmediatamente a su llegada, se realizaban las codificaciones pertinentes y
posteriormente pasaban un plan de validacién que controlaba los errores formales y de conte-
nido que pudiesen existir en los documentos mencionados.

La validacion utilizada constaba de tres tipos de controles:

A: Controles de rango y grafo. Validan el rango prefijado en cada campo de informacién y
el grafo asociado, o relacién entre campos, segun érdenes explicitas del documento.

B: Controles de coherencia aritmética (generalmente sumas).

C: Controles de coherencia interna del documento .En el caso del cuestionario, se basan
en relaciones de tipo econémico, y se utilizaron un conjunto de test que controlaban en
especial el valor y las interrelaciones de las siguientes variables:

— Actividad principal del establecimiento.

— Personal ocupado y horas trabajadas.

— Gastos de personal.

— Facturacion e ingresos.

— Gastos intermedios de explotacion.

— Impuestos.

— Inversion

— Resultados globales (produccién, valor anadido, excedentes).

Los controles se pasaron en el orden descrito. Los errores no imputables a la grabacién, o
aquellos que no se podian solucionar directamente, originaban una llamada telefénica al infor-
mante para su correccion o confirmacién de cifras. Se marco el objetivo de que la distancia tem-
poral entre la llegada del documento y el eventual contacto con el informante para la correccién
de errores no superase los diez dias, aunque este particular no se pudo cumplir en todos los

casos.

Se consider?¢ finalizada la fase de recogida de informacién cuando todos los documentos
superaron la validacion.
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1.8.3. Depuracion, tabulaciones y ficheros intermedios, elevacioén y obtencién de resultados
finales.

Simultaneamente a la recogida de cuestionarios se realizé la tabulacién y el anélisis de
resultados muestrales y de la cobertura obtenida, que fue satisfactoria y se ajust6 a lo previs-
to. Una vez finalizada la validacién se inicié la depuracién, una de las fases que permanece
todavia oscura y poco sistematizada dentro del proceso estadistico.

La depuracién se puede interpretar como una segunda validacion en la que el apoyo para
correcciones no se basa en la consulta con el informante, sino en la informacién externa exis-
tente (p.e., de la misma operacién en afos anteriores, de informacién similar en otros ambi-
tos, etc.), los conocimientos previos que se tienen del sector, la comparacién entre distintos
cuestionarios de caracteristicas similares (0 uno frente a la media del sector/estrato corres-
pondiente) y la informacién cualitativa que se obtiene del propio trabajo de campo (como la
que se acumula en observaciones). El objetivo de esta fase es eliminar respuestas inconsis-
tentes y estimar vacios de informacién para asegurar la coherencia y calidad de los resultados
finales.

Siendo puristas, la depuracién introduce un elemento subjetivo poco recomendable en el
proceso estadistico y es contraria a la idea de sistematizacion y objetivacién de la informacion.
Sin embargo, como bien conoce cualquier estadistico econémico, la respuesta del informante
no siempre tiene el nivel de calidad deseado, detectandose incoherencias motivadas por dife-
rentes causas , si bien es verdad que esto ha ido mejorando a lo largo de los tiempos y que
suele disminuir cuando se repiten periédicamente las encuestas.

En la situacién actual, la depuracién es necesaria pero se debe intentar reducir al maximo,
lo cual sélo se consigue si se ponen los medios adecuados en las fases anteriores. En este tra-
bajo fue posible simplificarla en gran medida reforzando la validacién via informante, puesto
que se habian obtenido unos resultados de campo validos en términos generales. En cualquier
caso, se tiene previsto un andlisis posterior de la importancia de la depuracién realizada con
respecto a los resultados finales, que permitié cuantificar este aspecto.

Otro elemento negativo de la depuracion es que el Instituto de Estadistica ain no ha desa-
rrollado una herramienta informatica que sistematice al méximo el proceso y facilite la ayuda
necesaria en la toma de decisiones. En ese sentido se estan dando los pasos pertinentes, pero
aun no existe un método generalizabie y medianamente objetivo de depuracién e imputacion
automatica, sobre todo en lo que respecta a datos cuantitativos.

La depuracién se disefid en base a los controles previamente definidos en la validacién. El
resultado final fue un fichero con la misma estructura que el de resultados de validacién, que
se convirtib en definitivo tras la tabulacién y el andlisis derivado. Dicho fichero dio origen a dos
que, a partir de aqui, llevaron procesos independientes: fichero de datos cualitativo (principal-
mente los datos del “tiene” y “no tiene” del cuestionario) y fichero de datos cuantitativos (valo-
res econdmicos), incorporando ambos los campos de identificacién de cada unidad.

Uno de los avances del Instituto en estos Ultimos anos ha sido la creacién, en colabora-
cién con la empresa SOCIOMATICA, de una herramienta informética de caracter general, que
sistematiza la fase de elevacioén o extrapolacién de los datos cuantitativos de la muestra al
colectivo, que ha sido bautizada con el nombre de MEGA (Método de Elevacién General
Asistida). Esta herramienta se basa en una filosofia algo diferente a la que se ha utilizado nor-
malmente en los procesos de elevacion. Parte del hecho de que la elevacién o extrapolacién no
es méas que un proceso de estimacion de registros sobre los que se tiene cierta informacion
(colectivo no investigado), completado en su caso por registros residuales, a través de otros
sobre los que se tiene informacién completa (muestra valida obtenida). En principio resulta
equivalente utilizar un multiplicador sobre los datos de la muestra para estimar el colectivo o
estimar éste individualmente en funcién de los datos de la muestra, en el sentido que ambos
ofrecerian resultados idénticos si se partiera de las mismas premisas. Ahora bien, el segundo
método ofrece claras ventajas comparativas en lo que respecta a claridad del proceso, trata-
miento de la falta de cobertura en alguna casilla y posibilidad de tabulaciones finales en fun-
cién de variables no contempladas a la hora de seleccién de la muestra. Por otro lado, el pri-
mer método no es mas que un caso particular del segundo (aquél en el que sélo se tiene infor-
macion del colectivo en su conjunto, sin considerarlo individualmente), por lo que cualquier
herramienta de finalidad globalizadora parece que debe basarse en la segunda opcién. En esta
linea se ha desarrollado el MEGA que permite elevaciones de todo tipo de encuestas cuantita-
tivas (con uno o varios coeficientes de elevacion y uno o varios métodos de agregacion de casi-
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llas en caso de baja cobertura). La utilizaciéon del método antiguo (basado en multiplicadores)
es factible con el MEGA como uno de los casos posibles que incorpora.

En concreto, en la operacién de este afo se ha optado por estimar el colectivo individual-
mente, completando las faltas de informacién del directorio con registros ficticios por casilla de
elevacion, utilizando los siguientes parametros:

— Variables de estratificacion: subrama de actividad y estrato de tamano.
— Coeficiente de elevacién (Unico): nimero de ocupados.
— Cobertura minima: 8%.

Este nuevo método aplicado sobre el fichero de datos cuantitativos, ha permitido ofrecer,
informacion sobre subzonas geogréficas de la region y tratar de forma adecuada la falta de
cobertura minima en alguna casilla.

Tras el andlisis de los resultados elevados, que fueron satisfactorios en su totalidad, se les
dio el caracter de definitivos, generandose el fichero elevado de explotaciéon de datos cuantita-
tivos (que incorporaba variables derivadas).

El fichero de datos cualitativos no sufrié ningin proceso de elevacién o manipulaciéon
posterior, puesto que, dada la naturaleza de esta informacién, se consideraban suficientes
los indicadores basados en datos muestrales. De él se obtuvo el fichero de explotacién de
datos cualitativos, que también incorporaba variables derivadas, con el que se elaboraron las
tablas finales.

Estos ficheros constituyen el colectivo final sobre el que se realizé la tabulacién definiti-
va que se presenta en esta publicacion, utilizando la herramienta informatica denominada
TABULA.

El disefio de la tabulacion de resultados mantiene, como la totalidad de las fases del pro-
ceso, el criterio de unicidad aplicable a las encuestas de Actividad Econémica; esto se tradu-
ce en la obtencién de tablas tipo que permiten una perfecta comparabilidad de los resultados
de los distintos sectores econémicos.

1.8.4. Actualizacion del directorio de la encuesta

En el epigrafe se sefalaron los principales pasos que se dieron hasta obtener el directo-
rio final. Interesa aqui simplemente indicar, de forma algo mas detallada, cémo se realizé la
actualizacion del directorio inicial a partir de los datos obtenidos en la recogida de campo de la
encuesta.

El principal elemento susceptible de aportar informacion para la puesta al dia de directo-
rios en operaciones de este tipo es la hoja de ruta, aunque también se obtiene informacién del
cuestionario. Por lo tanto, la actualizacién del directorio se realiza en dos fases: la primera a par-
tir de los datos de trabajo de campo y la segunda por medio de la informacién del fichero de
resultados depurados.

La primera fase de la actualizacion es la mas importante en términos cuantitativos debido
a dos razones muy evidentes:

— La hoja de ruta ofrece informacién practicamente para todos los campos del directorio
(incidencias, cambios de denominacion, direccion completa, identificadores, actividad
principal, nUmero de empleados, teléfono, etc.), tanto del establecimiento como de la
empresa.

— Existe hoja de ruta para cada unidad de la muestra inicial mientras que soélo se dispo-
ne de cuestionario para las unidades que respondieron a la encuesta.

Por el contrario, el fichero de resultados finales depurados de la encuesta sélo permite
actualizar la informacion de dos campos del directorio: actividad principal y nimero de emple-
ados. Ahora bien, la calidad de esta informacion suele ser muy superior a la equivalente de la
hoja de ruta, puesto que se solicita de forma més detallada y normalmente se cumplimenta con
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mayor cuidado por el informante. Por ello, los datos que resultan de esta fuente son prioritarios
con respecto a los anteriores (si bien previamente se contrastan) y los sustituyen, en su caso,
en el directorio final.

1.9 Conceptos econdmicos utilizados en la tabulacién de resultados

A continuacién se definen los principales conceptos econémicos que aparecen en las
tablas contenidas en los préximos capitulos junto con su formulacién.
1. Establecimiento.

El termino establecimiento se define como toda unidad productora de bienes o servicios
(oficina, fabrica, taller, cantera, etc...) ubicada en un emplazamiento fisico definido. A efectos de
este trabajo se considera establecimiento u oficina de servicios a empresas todo estableci-
miento cuya actividad principal se encuadre en alguna de las definidas en el epigrafe 1.4, es
decir, aquellas que se encuadren en las divisiones 72, 73 y 74 de la CNAE-93.

2. Personal ocupado.

Es el conjunto de personas, ya sean fijas o eventuales, que en la fecha de referencia ejer-
zan funciones (remuneradas o0 no) en el establecimiento.

El termino personal ocupado esta referido a la media de cuatro fechas: 31 de marzo, 30
de junio, 31 de octubre y 31 de diciembre).

A efectos de tabulacién se subdivide en:

— Personal fijo. Aquel que ejerce una labor de manera continua en la oficina o estableci-
miento y que a su vez se subdivide en:

* Personal no asalariado. Se incluyen propietarios, autbnomos, socios activos y ayu-
das familiares siempre que no reciban remuneracion fija y trabajen al menos un ter-
cio de la jornada laboral.

* Personal asalariado. Incluye aquellos que reciben una remuneracién determinada,
normalmente establecida, por su trabajo.

— Personal eventual. Aquel que ejerce una labor con caracter eventual sin estar incluido
en la némina del personal fijo de la oficina o establecimiento.

Se debe tener en cuenta que no se incluye como personal ocupado aquel que, trabajan-
do a comision para la unidad, no dependa de la empresa (comisionistas), incluso aunque ejer-
za sus funciones preferentemente en el local en que se encuentra situado el establecimiento.

Por otra parte, el personal ocupado a 31 de diciembre, se subdivide complementariamen-
te en funcién del area donde presta sus servicios y segun el sexo. Se consideran las siguientes
areas:

— Direccién, gerencia y administracion.

— Area comercial.

— Area de produccion.

3. Horas trabajadas.

Son las horas realmente trabajadas, normales y extraordinarias, durante el afo de referen-
cia, por el personal ocupado. No se incluyen los dias festivos, vacaciones y las horas no tra-
bajadas por enfermedad, permiso, huelga, etc.. No tienen porqué coincidir con las firmadas
por convenio laboral. Se subdividen en horas totales trabajadas por el personal no asalariado,
asalariado fijo y asalariado eventual.
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4. Total de ingresos y produccion.

Recoge el total de ingresos corrientes, mayoritariamente de explotacion, obtenidos por la

unidad, que coincide con la suma de las siguientes partidas:

— Ventas e Ingresos por servicios. Recoge la facturacién total en concepto de prestacion

de servicios, o de venta de bienes, si hubiese, disminuida por el montante de rappels
fuera de factura (concedidos por volumen de pedidos) y devoluciones de ventas (reme-
sas devueltas por clientes al no ajustarse a las condiciones de los pedidos). No inclu-
ye el IVA facturado o repercutido por estos conceptos.

Trabajos para su inmovilizado. Los realizados por la empresa para si misma, utilizando
sus equipos y su personal, que aumentan o mejoran el inmovilizado material o inmate-
rial de la empresa. En esencia no son un ingreso, sino mas bien, una disminucién del
gasto que, en otras circunstancias, deberia contratarse externamente. A efectos macro-
econdmicos se contabilizan doblemente como un ingreso corriente (valorado a precio
de coste por el gasto de material y personal utilizado) y como una inversién real de la
empresa.

Subvenciones corrientes de explotaciéon. Son las transferencias corrientes, recibidas
por la Administracion Publica, Empresas privadas, particulares o instituciones, a fondo
perdido, con el objeto de influir en el precio de los servicios prestados y productos fabri-
cados o permitir una remuneracion suficiente de los factores de produccién.

Otros ingresos de gestiéon. Son los obtenidos eventualmente por el establecimiento por
prestacién de servicios muy secundarios que no constituyen su actividad basica.
Incluyen los ingresos de propiedad industrial cedida en explotacién, los ingresos por
arrendamientos y comisiones, los servicios prestados al personal propio y otros ingre-
sos de gestion de caracter similar.

Ingresos financieros. Rentas e intereses por las inversiones financieras realizadas por
la empresa, préstamos otorgados, descuentos obtenidos por pronto pago y otro tipo
de ingresos de carécter similar.

5. Variacién anual de existencias.

Recoge las variaciones en almacén de existencias de ventas y compras de aprovisiona-

mientos, materias primas y mercaderias para revender, si las hubiera. Para cada uno de los
conceptos citados se pide el signo que determine si se trata de un incremento o disminucién
del valor de almacén en relacién al ejercicio anterior al de referencia.

6. Total de compras y gastos corrientes.

Recoge el total de compras y gastos corrientes, a excepcion de los impuestos, reflejados

en las partidas de compras, servicios exteriores, gastos de personal, gastos finanacieros y
dotaciones para amortizaciones.

7. Compras.

Incluye la compra de bienes inventariables corrientes necesarios para la producciéon o

prestacion de servicios propia del establecimiento. Se concretan en materias primas, compras
en medios en la actividad publicitaria, combustibles, lubricantes, carburantes, elementos y con-
juntos incorporables, materiales para consumo y reposicion y materias auxiliares, envases y
embalajes y mercaderias. También se recogen en este epigrafe las subcontratas. Todos estos
conceptos vienen disminuidos por el montante de rappels fuera de factura y devoluciones de
compras y sin incluir el IVA soportado correspondiente.

8. Servicios exteriores.

Servicios de naturaleza diversa adquiridos por el establecimiento. A efectos de esta tabu-

lacién se han subdividido en:
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— Investigacién y desarrollo: el importe de los trabajos en investigacion y desarrollo reali-
zados por terceros a través de contratacién exterior.

— Arrendamientos y canones: gastos por el alquiler de bienes muebles (maquinaria, equi-
po, vehiculos) e inmuebles y canones, patentes y concesiones en uso o a disposicion
de la unidad.

— Reparaciones y conservacion: gastos de mantenimiento, reparacién y conservacién de
los elementos de inmovilizado material en uso o propiedad de la unidad. No se inclu-
yen las grandes reparaciones del inmovilizado consideradas como inversion.

— Comisiones: remuneraciéon a agentes mediadores externos como contraprestacién a
los servicios que prestan a la unidad.

— Informética: gastos exteriores por servicios informaticos, ya se refieran al asesoramien-
to exterior, a desarrollo o compra de software o a otro servicio informatico externo (gra-
bacién, calculo, etc..). No incluye la compra de material informético ni de equipos o
periféricos de tratamiento electrénico de la informacion.

— Otros servicios profesionales: recoge los gastos exteriores en concepto de asistencia
juridica, contable, asesoramiento fiscal, gestion tributaria y auditoria, servicios de ges-
tién administrativa, asesoramiento en estrategia empresarial y financiera, servicios téc-
nicos, y otros servicios de naturaleza similar.

— Transporte por terceros: Incluye el transporte de material tanto de compras como de
ventas.

— Primas de seguros no sociales: cantidades satisfechas en concepto de primas de
seguros de caracter no social, como pueden ser: incendio, robo, multiriesgo, transpor-
te, riesgos financieros, etc.

— Servicios bancarios y similares: recoge las cantidades satisfechas en concepto de ser-
vicios bancarios y similares que no tienen la consideracién de gastos financieros.

— Publicidad y estudios de mercado: gastos por estos conceptos cuando se realizan
externamente a través de contratacion exterior.

— Suministros de electricidad, agua y gas: suministros en estos conceptos que no tienen
la cualidad de almacenables.

— Comunicaciones: recoge los gastos de teléfono, fax, correos y telégrafos, mensajeria,
télex y otros similares.

— Otros servicios exteriores: gastos de traslado del personal a su centro o lugar de tra-
bajo y aquellos viajes y dietas originados por la actividad propia del establecimiento,
gastos de material de oficina y escritorio y de reposicién de material fungible para equi-
po de oficina, gastos de formacién de personal, gastos de imprenta, edicién y suscrip-
ciones, tasas no fiscales de la Administracion, limpieza de edificios y locales, seguridad
y otros servicios de naturaleza similar.

9. Gastos de personal.

Incluye los pagos realizados por el establecimiento a su personal por todos los conceptos,
ya sean sueldos y salarios, prestaciones, cotizaciones y demas cargas sociales pagadas direc-
tamente por las empresas e imputables a dicho personal. Se subdivide en:

— Sueldos y salarios brutos; comprende todo tipo de remuneraciones satisfechas a los
asalariados del establecimiento, esto es, el salario base y complementos, pagas extras,
pagas de beneficios, pagas en especie, etc., la cantidad retenida por el Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas y las cuotas a la Seguridad Social y a sus organismos
que corren a cargo de los trabajadores.

— Indemnizaciones al personal: cantidades que se entregan al personal del estableci-

miento para resarcir un dano o perjuicio como es el caso de despido y jubilaciones
anticipadas.
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— Cotizaciones sociales a cargo de la empresa: comprende las cargas sociales de la
empresa a favor de los organismos de la Seguridad Social y las aportaciones deven-
gadas a planes de pensiones y otro sistema anélogo de cobertura de situaciones de
jubilacién, invalidez o muerte, en relaciéon con el personal del establecimiento.

— Otros seguros sociales: gastos de naturaleza social a favor de entidades de prevision
social, aseguradoras o similares en relacién con el personal de la unidad.

— Otros gastos de personal: otros gastos de naturaleza social realizados en cumplimien-
to de una disposicién legal o voluntariamente por la empresa como las becas, ayudas
para comedores, economatos, guarderias, colegios, instalaciones deportivas y otros
servicios similares y prestaciones pagadas directamente sustituyendo o complemen-
tando las de los organismos aseguradores en casos de jubilacién, enfermedad, etc..,
en relacion con el personal del establecimiento.

10. Gastos financieros.
Recoge los costes de financiacion externa del establecimiento en concepto de intereses
de deudas y obligaciones, intereses por descuento de letras y similares, descuentos sobre ven-

tas por pronto pago y otros gastos financieros de naturaleza similar. No incluye las comisiones
y servicios bancarios.

11. Dotaciones para amortizaciones.
Representa la depreciacion experimentada en el ejercicio por el inmovilizado inmaterial y

material por su aplicacion al proceso productivo y la cuota del ejercicio que corresponde por
amortizacién de gastos de establecimiento.

12. L.V.A. repercutido corriente.
Es el impuesto sobre el Valor Anadido que el productor o suministrador de servicios reper-

cute a sus clientes sobre sus ventas. También se denomina IVA facturado o devengado. No
incluye el IVA repercutido en la venta de bienes usados del inmovilizado material.

13. L.V.A. repercutido por ventas de inmovilizado material.

Es el impuesto sobre el Valor Afadido repercutido en la venta marginal de bienes usados
del inmovilizado material del establecimiento.

14. 1.V.A. soportado deducible corriente.
Es el impuesto sobre el Valor Afadido que es soportado por la adquisicién de bienes y ser-

vicios corrientes utilizados por la unidad en su proceso de produccién y que es fiscalmente
deducible. No incluye el IVA soportado deducible por inversiones.

15. .VA. soportado deducible por adquisiciéon de bienes de capital.
Es el impuesto sobre el Valor Ahadido que es soportado por la adquisicién de bienes de

capital o la realizaciéon de grandes reparaciones y mejoras del inmovilizado material, y que es
deducible a efectos fiscales.

16. Impuestos especiales.
Impuestos que graban el valor de ciertos bienes producidos como los alcoholes y bebidas

derivadas, tabaco, hidrocarburos y otros analogos. Este sector no esta afectado por ningtn
impuesto de este tipo.
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17. Otros impuestos ligados a la produccién.

Comprende el Impuesto sobre Actividades Econémicas, la Licencia de Apertura, la Tasa de
Circulacién de Vehiculos de uso del establecimiento y otros impuestos ligados a la actividad de
tipo indirecto. No incluye el IVA ni los impuestos que graban la renta o el patrimonio.

18. Inversion bruta (sin LV.A.).

Comprende el conjunto de bienes duraderos de capital fijo (bienes de cierto valor, adquiri-
dos con el fin de utilizarlos durante més de un periodo en el proceso de produccién y que se
contabilizan en la unidad como inmovilizado material) adquiridos en el ejercicio. Incluye tam-
bién las cuotas de leasing financiero y el valor de los servicios incorporados a estos bienes. Se
valora excluyendo el IVA soportado deducible por estos conceptos. Se subdivide en:

— Compras de inmovilizado material: incluye las adquisiciones de terrenos y bienes natu-
rales, edificios y locales, instalaciones técnicas completas, equipos para proceso de
informacién, maquinaria y utillaje, mobiliario y equipo de oficina, elementos de trans-
porte y otro inmovilizado material.

— Grandes reparaciones de inmovilizado material: valor de los gastos realizados en el
ejercicio para grandes reparaciones o mejoras de cualquier elemento de inmovilizado
material, por terceros. No se incluyen las grandes reparaciones realizadas por la pro-
pia unidad para si misma utilizando sus equipos y su personal (trabajos para su inmo-
vilizado) ni los gastos de conservacion y reparacién corrientes.

— Trabajos para su inmovilizado material: concepto descrito en el punto cuatro de este
epigrafe.

19. Ventas de inmovilizado material.

Valor de la enajenacién o venta en el ejercicio de bienes de capital propio incluidos en el
inmovilizado material de la unidad. Tales son las ventas de inmuebles o locales y de maquina-
ria y equipo de toda clase. Aparece valorado sin el valor del IVA repercutido sobre dichas ven-
tas.

20. Inversion realizada (sin IVA) (18-19).

Es la diferencia entre la inversion bruta, sin IVA, y las ventas de inmovilizado material.
Representa la formacién bruta de capital fijo realizada por la unidad valorada sin IVA, de acuer-
do al sistema de valoracion neto del S.E.C. (Sistema Europeo de Cuentas Econdémicas
Integradas).

21. Saldo de I.VA. de capital (15-13).

Corresponde a la diferencia entre el IVA soportado deducible sobre inversiones y el IVA
repercutido sobre ventas de capital. Representa aproximadamente la deuda contraida por la
Hacienda frente al establecimiento por sus operaciones de capital respecto al Impuesto sobre
el Valor Anadido.

22. Subvenciones de capital.

Son las transferencias recibidas de la Administraciéon Publica u organismos privados con

la finalidad de financiar total o parcialmente proyectos de inversién.
23. Produccién a salida de fabrica (registro bruto).
Es el resultado de la actividad global productora de bienes y servicios del establecimien-

to. A diferencia del total de ingresos corrientes, sélo recoge aquellos ingresos relacionados con
la produccién de la unidad, en concreto: ventas de productos transformados, ingresos netos
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por reventa, prestacion de servicios, trabajos para su inmovilizado, otros ingresos de gestion no
contemplados, variacién de existencias de ventas e impuestos especiales, disminuidos en su
caso por el valor de los rappels y devoluciones de ventas. Esta valorada a salida de fabrica en
términos de registro bruto, es decir, incluyendo el IVA y los impuestos que graban la actividad
productiva y excluyendo las subvenciones. A efectos de la tabulacién se subdivide en las par-
tidas senaladas mas el Impuesto sobre el Valor Afadido repercutido por dichos conceptos (IVA
repercutido corriente).

24. Consumos intermedios (registro bruto).

Representa el valor de todos los bienes, excepto los de capital fijo, y servicios consumidos
en el proceso de produccién. La valoracién en términos de registro bruto indica que esté inclui-
do el IVA soportado deducible que recae sobre estos bienes y servicios. A efectos de la tabu-
lacién se ha subdividido en: consumo de materiales, servicios exteriores e IVA soportado dedu-
cible corriente.

25. Valor anadido bruto a salida de fabrica (registro bruto) (23-24).

Es la diferencia entre el valor de produccion a salida de fabrica registro bruto y los consu-
mos intermedios registro bruto. Representa el valor nuevo creado en el proceso productivo por
el establecimiento.

26. Saldo de IVA corriente (12-14).

Corresponde a la diferencia entre el valor del IVA repercutido corriente y el IVA soportado
deducible corriente. Representa aproximadamente la deuda que contrae el establecimiento
frente a la Hacienda en cuanto a sus operaciones corrientes respecto al Impuesto sobre el Valor
Anadido.

27. Valor anadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) (25-26).

Es el valor anadido bruto a salida de fabrica sin el IVA correspondiente. Se corresponde
con la valoracién del sistema Europeo de Cuentas Econémicas Integradas (S.E.C.) conocida
como salida de fabrica en términos netos, que es la aconsejada para las comparaciones inter-
nacionales.

28. Valor anadido bruto a coste de los factores.

Es una tercera forma de valorar el valor anadido bruto, esta vez descontando del valor afa-
dido bruto a salida de fabrica sin IVA, el valor de los otros impuestos ligados a la actividad y
sumando las subvenciones de explotacion. Se intenta eliminar los efectos originados por la
actuacion de las administraciones publicas sobre el proceso productivo. Representa la aporta-
cion o el coste de los factores de produccién (trabajo y capital) al proceso productivo.

29. Excedente bruto de explotacién (28-9).

Diferencia entre el valor anadido bruto al coste de los factores y el coste de personal. Indica
el excedente obtenido por la unidad una vez deducidos los gastos directos de explotacion
(entre los que no se consideran los financieros), pero no se corresponde con el denominado
beneficio empresarial ni a la diferencia entre el total de ingresos y gastos corrientes.

30. Coeficientes analiticos.
Constituyen caracteristicas derivadas calculadas por cociente entre las variables mas sig-

nificativas. Se han elegido aquellas que son de uso mas habitual en el sector y en el anélisis
macroeconomico para facilitar la tarea al lector analista.
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2. Cuentas econdmicas






2.00. Total del sector






2.00.1 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN NIVEL DE EMPLEO
2.00.1/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacién segln nivel de empleo

Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 137.964 33.265 20.245 21.585 62.869
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 234.634.965 58.356.467 34.377.449 37.718.376 104.182.673
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 2.498.875.120 737.310.329 331.695.489 384.888.473 1.044.980.829
3.1 IVArepercutido (corriente) 320.887.346 93.181.370 40.559.866 50.155.653 136.990.457
3.2 Produccién a salida de fabrica (sin IVA) 2.177.987.774 644.128.959 291.135.623 334.732.820 907.990.372
3.2.1 \Ventas de productos transformados 4.930.709 924.009 407.761 396.833 3.202.106
3.2.2 Ingresos netos por reventa 8.402.386 2.088.776 764.319 2.060.453 3.488.838
3.2.3 Prestacién de servicios 2.170.552.745 639.508.027 286.873.731 330.673.165 913.497.822
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 25.369.676 6.361.154 345.750 2.146.786 16.515.986
3.2.5 Trabajos para su inmovilizado 5.328.561 2.674.368 1.638.700 766.741 248.752
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 14.522.632 4.293.834 1.916.769 3.420.830 4.891.199
3.2.7 Variacién de existencias de ventas -379.583 1.001.099 -119.907 -438.416 -822.359
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 1.499.446.725 451.931.527 158.056.112 228.389.696 661.069.390
4.1 VA soportado deducible (corriente) 191.636.373 57.716.843 18.911.745 28.767.346 86.240.439
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 1.307.810.352 394.214.684 139.144.367 199.622.350 574.828.951
421 Consumo de materiales 842.132.789 278.977.489 74.711.529 144.451.527 343.992.244
4.2.2 Servicios exteriores 465.677.563 115.237.195 64.432.838 55.170.823 230.836.707
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 099.428.395 285.378.802 173.639.377 156.498.777 383.911.439
5.1 Saldo de IVA corriente 129.250.973 35.464.527 21.648.121 21.388.307 50.750.018
5.2 Valor anadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 870.177.422 249.914.275 151.991.256 135.110.470 333.161.421
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 2.610.862 714.760 748.527 497.197 650.378
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 2.610.862 714.760 748.527 497.197 650.378
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 7.027.399 1.618.443 958.498 793.923 3.656.535
8 VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 874.593.959 250.817.958 152.201.227 135.407.196 336.167.578
8.1 Costes de personal 608.020.363 165.672.867 89.685.803 91.342.012 261.319.681
8.2 Excedente bruto de explotacién 266.573.596  85.145.091 62.515.424 44.065.184 74.847.897
9 GASTOS FINANCIEROS 50.769.949 5.371.599 4.151.015 3.991.839 37.255.496
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 46.380.714 15.203.279 8.859.932 6.420.930 15.896.573
2.00.1/2 Destino geografico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
SERVICIOS A EMPRESAS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 50,62 50,26 57,92 56,86 46,25
2 RESTO DE ESPANA 35,83 38,24 28,41 38,40 35,54
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 7,07 6,97 6,95 3,14 8,64
4 RESTO DEL MUNDO 6,48 4,52 6,73 1,61 9,57
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2.00.1 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN NIVEL DE EMPLEO
2.00.1/3 Personal y horas trabajadas por tipo segln nivel de empleo

SERVICIOS A EMPRESAS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 137.964 33.265 20.245 21.585 62.869
1.1 Personal fijo 93.132 24.465 18.777 15.291 37.599
1.2 Personal eventual 44.832 8.800 4.468 6.294 25.270
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 234.634.965 58.356.467 34.377.449 37.718.376 104.182.673
2.1 Por el personal fijo 161.937.188 43.174.137 27.406.569 27.226.299 64.130.183
2.2 Por el personal eventual 72.697.777 15.182.330 6.970.880 10.492.077 40.052.490
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 137.780 33.274 20.111 21.394 63.001
Varones 79.177 20.579 10.900 11.744 35.954
Mujeres 58.603 12.695 9.211 9.650 27.047
3.1 Personal en gerencia y administracién 21.582 6.212 4.774 4.061 6.535
Varones 10.955 3.067 2.442 1918 3.528
Mujeres 10.627 3.145 2.332 2.143 3.007
3.2 Personal en drea comercial y distribucién 4.784 1.452 654 929 1.749
Varones 3.264 960 487 644 1.173
Mujeres 1.520 492 167 285 576
3.3 Personal en area de produccién 111.414 25.610 14.683 16.404 54.717
Varones 64.958 16.552 7.971 9.182 31.253
Mujeres 46.456 9.058 6.712 7.222 23.464
2.00.1/4 Ingresos corrientes segun nivel de empleo
Miles pesetas
SERVICIOS A EMPRESAS TOTAL Sin asignar De1ag De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 2.336.620.498 656.585.401 299.210.084 346.143.325 1.034.681.688
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 2.184.206.314 642.157.975 290.690.254 337.629.921 913.728.164
1.1 Ventas de productos transformados 4.678.979 818.416 368.587 335.925 3.156.051
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 34.092.536 8.087.093 3.754.512 8.706.709 13.544.222
1.3 Prestacién de servicios 2.170.552.745 639.508.027 286.873.731 330.673.165 913.497.822
1.4 Otras ventas 251.730 105.593 39.174 60.908 46.055
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 25.369.676 6.361.154 345.750 2.146.786 16.515.986
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 8.611.875 3.284.787 2.406.423 1.260.664 1.660.001
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 3.283.314 610.419 767.723 493.923 1.411.249
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 5.328.561 2.674.368 1.638.700 766.741 248.752
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 7.294.497 1.643.214 974.191 923.263 3.753.829
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 7.027.399 1.618.443 958.498 793.923 3.656.535
3.2 Ayudas privadas 267.098 24771 15.693 129.340 97.294
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 14.528.271 4.299.076 1.916.769 3.421.227 4.891.199
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 5.639 5.242 0 397 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 14.522.632 4.293.834 1.916.769 3.420.830 4.891.199
5 INGRESOS FINANCIEROS 121.979.541 5.200.349 3.222.447 2.908.250 110.648.495
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2.00.1 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN NIVEL DE EMPLEO
2.00.1/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segn nivel de empleo

Miles pesetas
SERVICIOS A EMPRESAS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 870.089.500 285.588.111 78.195.609 151.148.123 355.157.657
1.1 Compra de materias primas 19.592.169 2.261.413 1.832.944 3.406.758 12.091.054
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 490.519.928 169.534.189 16.215.873 85.374.782 219.395.084
1.3 Otros aprovisionamientos 89.064.465 27.795.979 9.270.029 13.761.433 38.237.024
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 27.433.556 6.418.506 3.428.358 6.660.110 10.926.582
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 264.759.046 86.469.590 48.429.517 47.976.447 81.883.492
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 21.279.664 6.891.566 981.112 6.031.407 7.375.579
2 SERVICIOS EXTERIORES 465.677.563 115.237.195 64.432.838 55.170.823 230.836.707
2,01 Investigacién y desarrollo 1.868.305 794.142 14.153 314.111 745.899
2.02 Arrendamientos y canones 200.359.565 37.347.619 12.030.038 15.106.551 135.875.357
2,03 Reparaciones y conservacion 15.403.104 4.367.399 2.944.057 2.601.029 5.490.619
2.04 Comisiones 6.955.572 2.136.787 1.731.647 1.599.972 1.487.166
2,05 Informética 1.806.528 506.359 327.277 443.037 529.855
2.06 Otros servicios profesionales 48.772.556 15.543.257 9.282.995 7.367.997 16.578.307
2.07 Transporte por terceros 5.722.974 1.735.793 1.309.339 968.193 1.709.649
2.08 Primas de seguros no sociales 6.164.568 1.869.819 1.230.736 811.006 2.253.007
2.09 Servicios bancarios y similares 2.425.149 648.114 567.045 436.117 773.873
2.10 Publicidad y estudios de mercado 24.943.096 6.870.529 3.406.924 3.987.872 10.677.771
2.11 Suministros de electricidad, agua y gas 8.712.928 2.561.056 1.652.592 1.472.097 3.027.183
2.12 Comunicaciones 26.187.718 7.091.319 5.073.000 5.059.745 8.963.654
2.13 Otros servcios exteriores 116.355.500 33.765.002 24.863.035 15.003.096 42.724.367
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS -379.583 1.001.099 -119.907 -438.416 -822.359
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 2.266.561 612.305 493.887 50.340 1.110.029
4.1 De productos para revender (mercaderfas) 1.743.406 420.189 438.165 13.854 871.198
4.2 De materias primas Yy otros aprovisionamientos 523.155 192.116 55.722 36.486 238.831
2.00.1/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
seguln nivel de empleo
Miles pesetas
SERVICIOS A EMPRESAS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 608.020.363 165.672.867 89.685.803 91.342.012 261.319.681
1.1 Sueldos y salarios brutos 476.099.940 129.995.833 70.986.392 72.876.947 202.240.768
1.2 Indemnizaciones al personal 9.125.418 2.974.198 1.098.593 1.349.588 3.703.039
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 107.194.178 27.805.144 14.924.894 16.158.482 48.305.658
1.4 Otros seguros sociales 5.618.536 2.108.051 1.366.160 256.512 1.887.813
1.5 Otros gastos de personal 9.982.291 2.789.641 1.309.764 700.483 5.182.403
2 GASTOS FINANCIEROS 50.769.949 5.371.599 4.151.015 3.991.839 37.255.496
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 42.016.982 12.657.458 5.995.681 7.087.885 16.275.958
3.1 De gastos de establecimiento 463.682 174.486 69.860 65.814 153.522
3.2 De inmovilizado inmaterial 13.841.787 4.443.679 1.870.700 2.221.881 5.305.527
3.3 Deinmovilizado material 27.711.513 8.039.293 4.055.121 4.800.190 10.816.909
4 IVA REPERCUTIDO (corriente) 320.887.346 93.181.370 40.559.866 50.155.653 136.990.457
5 |IVA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 191.636.373 57.716.843 18.911.745 28.767.346 86.240.439
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 2.610.862 714.760 748.527 497.197 650.378
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2.00.1 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN NIVEL DE EMPLEO
2.00.1/7 Operaciones de capital segln nivel de empleo

Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados

1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 46.380.714 15.203.279 8.859.932 6.420.930 15.896.573
2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 5.394.898 1.654.495 900.874 757.936 2.081.593
3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 40.985.816 13.548.784 7.959.058 5.662.994 13.814.980
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 1.637.421 593.349 329.562 247.138 467.372
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 42.623.237 14.142.133 8.288.620 5.910.132 14.282.352
5.1 Compras de inmovilizado material 36.681.663 11.286.615 6.460.988 5.030.863 13.903.197
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 56.129 435 1.712 0 53.982
5.1.2 De edificios y locales 4.192.749 933.822 1.196.369 873.750 1.188.808
5.1.3 De instalaciones técnicas 2.472.281 976.439 354.074 273.565 868.203
5.1.4 De equipo para proceso de informacién 15.338.732 5.037.657 2.301.251 1.924.901 6.074.923
5.1.5 De maquinaria y utillaje 4.105.062 1.028.265 463.774 758.184 1.854.839
5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 5.659.121 1.695.277 1.435.981 629.010 1.898.853
5.1.7 De elementos de transporte 1.761.518 512.818 310.650 269.043 669.007
5.1.8 De otro inmovilizado material 3.096.071 1.101.902 397.177 302.410 1.294.582
5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 613.013 181.150 188.932 112.528 130.408
5.3 Trabajos para su inmovilizado material 5.328.561 2.674.368 1.638.700 766.741 248.752
6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 371.275 56.628 17.435 123.487 173.725
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2.00.1 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN NIVEL DE EMPLEO
2.00.1/8 Coeficientes analiticos segln nivel de empleo

SERVICIOS A EMPRESAS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados

| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.700,70 1.754,29 1.698,07 1.747,43 1.657,14

a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.738,79 1.764,73 1.737,12 1.780,54 1.705,64

b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.621,56 1.725,26 1.560,18 1.667,00 1.584,98
Il Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado

(miles ptas) 15.786,64 19.363,56 14.380,62 15.507,66 14.442,58
Il Produccién a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 9.282,45 11.037,83 8.468,80 8.874,53 8.715,37
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccién a salida de

fabrica (sin IVA) (%) 60,05 61,20 47,79 59,64 63,31

a) Consumo de materiales/Produccién a salida de fabrica 38,67 43,31 25,66 43,15 37,89

b) Servicios exteriores/Produccién a salida de fabrica 21,38 17,89 22,13 16,48 25,42
V' Valor afiadido bruto a coste de factores/Personal ocupado

(miles ptas) 6.339,29 7.540,00 7.517,97 6.273,21 5.347,11
VI Valor anadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas

( ptas) 3.727,47 4.298,03 4.427,36 3.589,95 3.226,71
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 4.407,09 4.980,40 4.430,02 4.231,74 4.156,57
VIl Costes de personal/NValor afadido bruto a coste de

factores (%) 69,52 66,05 58,93 67,46 77,73
IX  Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 3.5637,51 4.053,00 3.814,42 3.454,70 3.220,04
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 2.082,47 2.313,83 2.251,72 1.978,29 1.943,19
Xl Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 22,52 21,39 21,03 2247 23,89
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 1.932,20 2.559,60 3.087,94 2.041,47 1.190,54
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 1.136,12 1.459,05 1.818,50 1.168,27 718,43
XIV  Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 30,48 33,95 41,07 32,54 22,27
XV Gastos financieros/Produccién a salida de fabrica

(sin IVA) (%) 2,33 0,83 1,43 1,19 410
XVI Inversién realizada (sin [VA)/Produccién a salida de

fabrica (sin IVA) (%) 1,88 2,10 2,73 1,69 1,52
XVl Personal en gerencia y admén./Personal total a

31 de diciembre (%) 15,66 18,67 23,74 18,98 10,37
XVl Personal en area comercial/Personal total a

31 de diciembre (%) 3,47 4,36 3,25 4,34 2,78
XIX Personal en area de produccién/Personal total

a 31 de diciembre (%) 80,86 76,97 73,01 76,68 86,85
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 42,53 38,15 45,80 45,11 42,93

a) En gerencia y administracién 49,24 50,63 48,85 52,77 46,01

b) En &rea comercial y distribucién 31,77 33,88 25,54 30,68 32,93

c) En &rea de produccién 41,70 35,37 45,71 44,03 42,88
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2.00.2 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN ZONAS GEOGRAFICAS
2.00.2/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacion segin zonas geograficas

Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS Sin asignar | Madrid Capital Zona Zona Zona
aZona Total Madrid Madrid Madrid Sur Norte y Este | Oeste
Centro y Oeste| Sur Norte y Este
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 33.265 94.890 71.570 6.578 16.742 3.521 4.868 1420
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 58.356.470 159.241.371  121.380.471 10.778.931 27.081.969  6.067.954 8403478 2.565.693
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 737.310.319  1.621.282.148 1.263.858.111 40.106.447  317.317.590 38.215.096  78.699.361 23.368.199
31 VA epercutido (corriente) 93181367 210618631 163126100 4.947.772 42544759 4989656 9759318  2.338.372
3.2 Produccion a salida de fabrica (sin IVA) 644.128.952 1.410.663.517 1.100.732.011 35.158.675  274.772.831 33225440  68.940.043  21.029.827
321 Ventas de productos transformados 924.008 3.492.779 2.874.424 98.787 519.568 8.712 500.101 511
322 Ingresos netos por reventa 2.088.773 5.827.073 2890472  115.837 2.820.764 198.765 249.731 38.042
3.2.3 Prestacion de servicios 639.508.028 1.409.104.356 1.104.221.908 34.756.120  270.126.328 32.695.373  68.268.641 20.976.351
3.24 Rappels y devoluciones de ventas 6.361.155 18.728.895  18.339.363 35.751 353.781 24519 242.733 12.31
3.2.5 Trabajos para su inmovilizado 2.674.368 2.389.074 2.188.213 97.331 103.530 143.490 110414 11214
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 4.293.833 9.642.105 8.128.192 132.769 1.381.144 m.r2z7 437.969 36.998
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 1.001.097 1.062.975 1.231.835 6.418 175.278 91.892 384.080 25518
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 451.931.531 990.830.728  756.162.971 12.245.284 222422473 14490919  32.768.671 9.424.876
4.1 VA soportado deducible (cormiente) 57.716.844 127.278.088  95.975.807 1.518.058 29.784.223  1.639.546 3.853.207 1.148.689
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 394.214.687 863.552.640 660.187.164 10.727.226  192.638.250 12.851.373  28.915.464 8.276.187
421 Consumo de materiales 278977492  538.632.306 478.668.520 5.023.271 54.940.515  6.790.768  15.565.414 2.166.810
422 Senicios exteriores 115.237.195 324.920.334 181518644 5703955 137.697.735  6.060.605  13.350.050 6.109.377
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 285.378.788 630451420  507.695.140 27.861.163 94895117  23.724177  45.930.690 13.943.323
5.1 Saldo de VA corriente 35.464.523 83.340.543  67.150.293 3.429.714 12.760.536  3.350.110 5.906.111 1.189.683
5.2 Valor afiadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 249.914.265 547.110.877  440.544.847 24.431.449 82.134.581 20.374.067  40.024.579  12.753.640
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 714.759 1.697.665 1437179 53.579 206.907 73.794 94.887 29.756
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 714.759 1.697.665 1.437.179 53.579 206.907 73.794 94.887 29.756
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 1.618.444 4,915.837 3.720.108 141.252 1.054.477 151.526 317.334 24.265
8 VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 250.817.950 550.329.049 442.827.776 24.519.122 82.982.151 20451799  40.247.026  12.748.149
8.1 Costes de personal 165.672.865 397.035.098 312.981.109 19.028.484 65.025.505 14213746  24.577.969 6.520.686
8.2 Excedente bruto de explotacion 85.145.085 153.293.951 129.846.667 5.490.638 17.956.646  6.238.053  15.669.057 6.227.463
9 GASTOS FINANCIEROS 5.371.601 43.628.117  40.627.389 358.479 2.642.249 409.237 1.182.043 178.955
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 15.203.278 27.792.455 21.279.937 1.141.863 5.370.655 997.246 2.041.739 345.980
2.00.2/2 Destino geografico de las ventas seglin zonas geogréficas
Porcentajes
SERVICIOS A EMPRESAS Sin asignar | Madrid Capital Zona Zona Zona
aZona Total Madrid Madrid Madrid Sur Norte y Este | Oeste
Centro y Oeste| Sur Norte y Este
1 COMUNIDAD DE MADRID 50,26 50,80 54,56 57,38 35,22 63,69 47,53 3943
2 RESTODE ESPANA 38,24 34,80 37,26 37,50 24,80 31,57 38,30 30,26
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 6,97 721 426 3,92 19,49 2,26 8,04 1,20
4 RESTO DEL MUNDO 452 713 391 1,20 20,50 247 6,13 2911
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2.00.2 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN ZONAS GEOGRAFICAS
2.00.2/3 Personal y horas trabajadas por tipo segiin zonas geograficas

SERVICIOS A EMPRESAS Sin asignar | Madrid Capital Zona Zona Zona
aZona Total Madrid Madrid Madrid Sur Norte y Este | Oeste
Centro y Oeste| Sur Norte y Este

1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 33.265 94.890 71.570 6.578 16.742 3521 4.868 1.420
1.1 Personal fijo 24465 61.631 46474 4.357 10.799 2283 3.699 1.053
1.2 Personal eventual 8.800 33259 25.096 2221 5.943 1.238 1.169 367
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 58356470  159.241.371 121.380471 10.778.931 27.081.969  6.067.954 8403478 2.565.693
2.1 Porel personal fijo 43174139  106.357.619  80.942.850 7.200.644 18.214.125  3.999.986 6.524.849 1.880.598
2.2 Porel personal eventual 15.182.331 52.883.752 40437621 3.578.287 8.867.844  2.067.968 1.878.629 685.095
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 33273 94.660 .57 6.547 16.542 3512 4874 1.446
Varones 20578 52484 39334 3.360 9.790 1937 3180 986
Mujeres 12695 42176 32237 3.187 6.752 1.575 1.694 460
3.1 Personal en gerencia y administracion 6.215 13.896 11.718 433 1.745 595 714 161
Varones 3.067 7144 5.959 250 935 258 389 95
Mujeres 3.148 6.752 5.759 183 810 337 325 66
3.2 Personal en area comercial y distribucidn 1450 2.841 2.036 231 574 116 263 105
Varones 959 1.943 1437 136 370 87 189 81
Mujeres 491 898 599 95 204 29 74 24
3.3 Personal en area de produccion 25608 77.923 57.817 5.883 14.223 2801 3.897 1.180
Varones 16.552 43397 31.938 2974 8.485 1.592 2602 810
Mujeres 9.056 34526 25.879 2.909 5.738 1.209 1.295 370

2.00.2/4 Ingresos corrientes seglin zonas geograficas
Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS | Si[l asignar | Madrid Capital Zona | 'Zlon.a o | Zona
azona Total Madrid Madrid Madrid Sur Norte y Este | Oeste |
Centro y Oeste| Sur Norte y Este
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 656.585400 1.552.488.241 1.229.586.046 36.356.985  286.545.210  33.874.631 71941948  21.730.287
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 642.157.974 1.417.840.840 1.101.559480 35.277.517  281.003.843 33185224 69676299  21.345.989
1.1 Ventas de productos transformados 818415 3.363.290 2.765.153 94.732 503.405 5239 487.705 4.330
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 8.087.093 23.972600  12.802.511 458.361 10.711.728 505.658 1.150.290 376.898
1.3 Prestacion de servicios 639.508.028 1.409.104.356 1.104.221.908 34.756.120  270.126.328 32.695.373  68.268.641  20.976.351
1.4 Otras ventas 105.593 129.489 109.271 4,055 16.163 3473 12.396 781
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 6.361.155 18.728.895  18.339.363 35.751 353.781 24519 242733 1231
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 3284788 4.715478 4174882 125.623 414,973 166.826 397.759 47.020
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 610420 2.326.404 1.986.669 28.292 311.443 23.336 287.345 35.806
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 2.674.368 2.389.074 2.188.213 97.331 103.530 143490 110414 11.214
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 1.643.214 5.120.194 3913879 141.870 1.064.445 151.965 349.872 29.257
3.1 Subvenciones oficiales de explotacion 1.618.444 4.915.837 3.720.108 141.252 1.054.477 151.526 317.334 24.265
3.2 Ayudas privadas 24770 204.357 193.771 618 9.968 439 32,538 4.992
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 4.299.075 9.642.502 8.128.589 132.769 1.381.144 11.727 437.969 36.998
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 5242 397 397 0 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestion no contemplados 4293833 9.642.105 8.128.192 132.769 1.381.144 11.727 437.969 36.998
5 INGRESOS FINANCIEROS 5.200.349 115.169.227 111.809.216 679.206 2.680.805 258.889 1.080.049 271.023
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2.00.2 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN ZONAS GEOGRAFICAS

2.00.2/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun zonas geogréaficas
Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS Sin asignar | Madrid Capital Zona Zona Zona
aZona Total Madrid Madrid Madrid Sur Nortey Este | Oeste
Centro y Oeste| Sur Norte y Este

1 COMPRAS 285.588.115 558281498  489.070.574 5.438.431 63.772.493 7113120  16.580.998  2.525.781
1.1 Compra de materias primas 2261414  15985.281 12.887.348 685.111 2.412.822 426.096 752171 167.214
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 169.534.189  317.897.029  301.950.344 957.485 14.989.200 399.328 2.083.897 605.483
1.3 Otros aprovisionamientos 27.795978 55890914  37.893.540 987.795 17.009.579 812100 4.228.926 336.550
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 6.418.507 19403268  10.359.626 365.177 8.678.465 319.771 945.726 346.286
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 86.469.591 163.187.967 139.501.788 2.530.633 21.155.546 5221493 8.769.712  1.110.281
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 6.891.564  14.082.961 13.522.072 87.770 473119 65.668 199.434 40.033

2 SERVICIOS EXTERIORES 115237.195 324920334 181518644 5703955 137.697.735  6.060605  13.350.050  6.109.377
2.01 Investigacion y desamolio 794.144 1.001.953 551.054 375.442 75.457 12818 55.564 3.826
2.02 Arendamientos y canones 37.347619 157.838.638  39.959.630 1.314430  116.564.578 1.070.213 2601204  1.501.896
2.03 Reparaciones y conservacion 4.367.398 9.643.150 1477341 398.953 1.766.856 309.420 963.720 119.415
2.04 Comisiones 2.136.789 4421574 3558433 83.631 779.510 58.993 263.539 74.682
2.05 Informatica 506.358 1.028.195 852.367 27.545 148.283 24518 154.607 92.851
2.06 Otros servicios profesionales 15543258  30.835.046  27.551.774 491.646 2.791.626 378.343 1.706.282 309.630
2.07 Transporte por terceros 1.735.791 3.517.894 2409.215 105.927 1.002.752 132.502 269.983 66.800
2.08 Primas de seguros no sociales 1.869.818 3.651.211 3.159.572 91.806 399.833 430.544 166.178 46.813
2.09 Servicios bancarios y similares 648.115 1.626.538 1.439.250 41.983 145.305 45,620 89.910 14.968
2.10 Publicidad y estudios de mercado 6.870.529  15.956.187  13.661.550 345.833 1.948.804 366.981 1.436.094 313.302
2.11 Suministros de electricidad, agua y gas 2.561.056 5.580.761 4.279.044 195.437 1.106.280 146.802 364.440 59.868
2.12  Comunicaciones 7.091.319 17148127 14.485.654 425.768 2.236.705 407.694 1.306.883 233.691
2.13 Otros servcios exteriores 33.765.001 72671060  62.133.760 1.805.554 8.731.746 2.676.157 3971646  3.271.635

3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 1.001.097 -1.062975 -1.231.835 -6.418 175.278 91.892 -384.080 -25.518

4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 612.303 1503665 490015 72.636 941.014 15459 115.025 20.115
4.1 De productos para revender (mercaderias) 420187 1.257.7141 447 587 22.653 787.501 12.878 45167 7.430
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 192.116 245924 42428 49.983 153.513 2.581 69.858 12.685

2.00.2/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segln zonas geograficas
Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS Sin asignar | Madrid Capital Zona Zona Zona
alona  [Topy| Madid  [Madid  |Madid | SUf Nortey Este | Oeste
Centro y Oeste| Sur Norte y Este
1 GASTOS DE PERSONAL 165.672.865 397.035.098 312.981.109 19.028.484 65.025.505 14.213.746 24577969  6.520.686
1.1 Sueldos y salarios brutos 129.995.831 310.389.777 244921999 14.788.452 50.679.326 11121265  19.328584  5.264.478
1.2 Indemnizaciones al personal 2.974.198 5.768.999 4918.525 167.850 682.624 113.683 171413 97.128
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 27.805.143 71177852  54.858.702  3.840.660 12.478.490  2.740.503 4467.074  1.003.606
1.4 Otros seguros sociales 2.108.053 3.139.568 2.792.462 49.663 297.443 67.703 261.324 41.892
1.5 Otros gastos de personal 2.789.640 6.558.902 5489421 181.859 887.622 170.592 349.574 113.582
2 GASTOS FINANCIEROS 5.371.601 43628117  40.627.389 358.479 2.642.249 409.237 1.182.043 178.955
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 12657465 25901916 18834629  1.842.530 5.224.757 702103 2437.749 317.757
3.1 De gastos de establecimiento 174487 267.128 233492 10.641 22.995 5.853 14.243 1.973
3.2 De inmovilizado inmaterial 4443683 8.357.973 5.588.315 777.7113 1.991.945 138.982 857.370 43783
3.3 De inmovilizado material 8.039.295 17.276.815 13.012.822 1.054.176 3.209.817 557.268 1.566.136 272.001
4 IVA REPERCUTIDO (corriente) 93.181.367 210.618.631 163.126.100 4.947.772 42.544.759 4,989.656 9.759.318  2.338.372
5 [VA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 57.716.844 127.278.088 95975807  1.518.058 29.784.223 1.639.546 3.853207  1.148.689
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTVIDAD 714.759 1.697.665 1437179 53.579 206.907 73.794 94.887 29.756
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2.00.2 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN ZONAS GEOGRAFICAS
2.00.2/7 Opciones de capital seglin zonas geograficas

Miles pesetas
SERVICIOS A EMPRESAS Sin asignar | Madrid Capital Zona Zona Zona
alona  [Top Madid  |Madid  |Madid | Norley Este | Oeste
Centro y Oeste| Sur Norte y Este

1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 15203278  27.792.455  21.279.937  1.141.863 5.370.655 997.246 2.041.739 345980
2 SALDO DE VA DE CAPITAL 1.654.495 3.321.640 2.507.310 125.092 689.238 114.539 259.000 45220
3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 13548783 24470815 18.772.627  1.016.771 4681417 882.707 1.782.739 300.760
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 593.348 904.359 714.506 69.777 120.076 94.140 41.726 3.849
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 14142131 25375174  19.487.133  1.086.548 4801493 976.847 1.824.465 304.609
5.1 Compras de inmovilizado material 11286613  22.572.371 16.953.173 983.508 4.635.690 828.779 1.705.543 288.347
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 435 55.280 53.747 0 1.533 365 42 7
5.1.2 De edificios y locales 933.823 3.004.451 2.209.862 216.810 577.179 69.671 154.300 30.505
5.1.3 De instalaciones técnicas 976.436 1.323.232 916.878 241.525 164.829 61.453 74.369 36.787
5.1.4 De equipo para proceso de informacién 5.037.656 9.171.811 7.122.458 214.512 1.834.841 275.106 715439 138.719
5.1.5 De maquinaria y utillaje 1.028.264 2652.219 1.635.877 108.133 908.209 99.781 306.310 18.483
5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 1.695.277 3.641.441 2.993.778 86.103 561.560 104.942 177.914 39.546
5.1.7 De elementos de transporte 512.816 1.025.346 808.384 60.183 156.779 87.800 117.378 18.175
5.1.8 De otro inmovilizado material 1.101.906 1.698.591 1.212.189 56.242 430.160 129.661 159.791 6.125
5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 181.150 413.729 345.747 5.709 62.273 4.578 8.508 5.048
5.3 Trabajos para su inmovilizado material 2.674.368 2.389.074 2.188.213 97.331 103.530 143.490 110414 11214
6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 56.627 235.893 216.292 1.304 18.297 693 75.813 2249
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2.00.2 CUENTAS ECONOMICAS SEGUN ZONAS GEOGRAFICAS
2.00.2/8 Ingresos corrientes segtin zonas geograficas

Miles pesetas
SERVICIOS A EMPRESAS Sin asignar | Madrid Capital Zona Zona Zona
aZona Total Madrid Madrid Madrid Sur Norte y Este | Oeste
Centroy Oeste| Sur Norte y Este

| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.754,29 167817 1.695,97 1.638,63 161761  1.723.36 1.726,27 1.806,83

a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.764,73 1.725,72 1.741,68 1.652,66 168665  1.752,07 1.763,95 1.785,94

b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.725,26 1.590,06 1.611,32 1.611,12 149215 167041 1.607,04 1.866,74
Il Produccion a salida de fabrica/Personal ocupado

(miles ptas) 19.363,56 14.866,30 15.379,80 5.344,89 1641219 9.436,36 14.161,88  14.809,74
Il Produccién a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 11.037,83 8.858,65 9.068,44 3.261,80 1014597  5.47556 8.203,75 8.196,55
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccién a salida de

fabrica (sin IVA) (%) 61,20 61,22 59,98 30,51 70,11 38,68 41,94 39,35

a) Consumo de materiales/Produccion a salida de fabrica 43,31 38,18 43,49 14,29 19,99 20,44 22,58 10,30

b) Servicios exteriores/Produccién a salida de fabrica 17,89 23,03 16,49 16,22 50,11 18,24 19,36 29,05
V' Valor afadido bruto a coste de factores/Personal ocupado

(miles ptas) 7.540,00 5.799,65 6.187,34 3.72744 495653  5.808,52 8.267,67 8.977,57
VI Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas

(ptas) 4.298,03 3.455,94 3.648,26 227473 306411  3.370,46 4.789,33 4.968,70
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 4.980,40 484,16 4.373,08 2.892,75 388397  4.036,85 5.048,88 4.592,03
VIl Costes de personal/Valor afadido bruto a coste de factores

(%) 66,05 72,15 70,68 7761 78,36 69,50 61,07 51,15
IX Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 4.053,25 3.341,05 3.514,05 2.264,35 303960  3.220,75 4.049,57 3.803,81
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 2.313,83 1.992,83 2.073,96 1.382,54 187960  1.869,78 2.346,79 2.102,87
Xl Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 21,39 22,93 22,40 2597 24,62 24,64 2311 19,06
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 2.559,60 1.615,49 1.814,26 834,70 107255  1.771,67 3.218,79 4.385,54
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 1.459,05 962,65 1.069,75 509,39 663,05  1.028,03 1.864,59 242121
XNV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 33,95 27,85 29,32 22,39 21,64 30,50 38,93 48,85
XV Gastos financieros/Produccin a salida de fabrica (sin IVA)

(%) 0,83 3,09 3,69 1,02 0,96 1,23 1.1 0,85
XVI Inversién realizada (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica

(sin IVA) (%) 2,10 173 1,71 2,89 1,70 2,66 2,59 143
XVII Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de

diciembre (%) 18,68 14,68 16,37 6,61 10,55 16,94 14,65 1,13
XVIIl Personal en area comercial/Personal total a 31 de diciembre

(%) 4,36 3,00 2,84 3,53 347 330 540 7,26
XX Personal en area de produccion/Personal total a 31 de

diciembre (%) 76,96 82,32 80,78 89,86 85,98 79,76 79,95 81,60
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 38,15 44,56 45,04 48,68 40,82 44,85 34,76 31,81

a) Engerencia y administracion 50,65 48,59 49,15 42,26 46,42 56,64 45,52 40,99

b) En area comercial y distribucion 33,86 31,61 29,42 4113 35,54 25,00 28,14 22,86

¢) En area de produccién 35,36 44,31 4476 49,45 40,34 43,16 33,23 31,36
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2.00.3 SELECCION DE INDICADORES POR RAMAS DE ACTIVIDAD
2.00.3/1 Principales macromagnitudes por ramas de actividad

Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS Personal Produccién a VAB. al Costes de Sueldos y

ocupado salida de coste de personal salarios brutos

(n°) fabrica (sin IVA) | factores
TOTAL 137.964 2.177.987.774 874.593.959 608.020.363 476.099.940
PUBLICIDAD 13.230 762.213.452 135.813.945 85.397.037 67.983.520
ACTIVIDADES INFORMATICAS 19.089 331.795.629  126.005.896 94.408.974 72.838.680
INVESTIGACION Y DESARROLLO 2.993 46.192.876 26.142.361 20.804.668 16.289.293
ASESORAMIENTO JURIDICO 14.568 257.950.763 156.781.598 70.176.319 56.434.351
ASESORAMIENTO ECONOMICO 16.050 223.495.983 119.336.620 92.148.551 70.331.922
ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO 3.397 38.676.741 22.672.747 14.440.985 11.121.583
ARQUITECTURA E INGENIERIA 17.746 283.786.256 132.443.481 95.919.386 75.331.622
OTROS SERVICIOS TECNICOS 5.137 47.856.590 28.243.444 22.578.893 17.849.152
SELECCION Y COLOCACION DE PERSONAL 3.788 18.909.692 12.389.352 11.762.014 9.203.320
SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA 14.274 52.901.008 44.307.840 41.092.830 32.738.561
LIMPIEZA DE EDIFICIOS 19.568 42.845.887 37.464.666 35.418.488 27.220.378
ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS 2.951 23.778,174 11.967.798 9.092.005 7.050.757
OTROS SERVICIOS PROFESIONALES 5173 47.584.723 21.024.211 14.780.213 11.706.801
2.00.3/2 Seleccidon de coeficientes analiticos por ramas de actividad

Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS Horas trabajadas/ | Produccion a s.f/| V.AB. a cf/ Costes de Sueldos Mujeres/

personal ocupado| Personal Personal personal/ brutos/ Personal

(%) ocupado ocupado Personal Personal ocupado

ocupado asalariado (%)

TOTAL 1.700,7C 15.787 6.33 4.407 3.538 42,53
PUBLICIDAD +1.720,83 57.613 10.266 6.455 5.222 48,55
ACTIVIDADES INFORMATICAS 1.760,33 17.382 6.601 4.946 3.836 38,48
INVESTIGACION Y DESARROLLO 1.767,06 15.434 8.735 6.951 5.459 24,48
ASESORAMIENTO JURIDICO 1.765,04 17.707 10.762 4.817 4.191 57,30
ASESORAMIENTO ECONOMICO 1.740,07 13.925 7.435 5.741 4.528 41,50
ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO 1.822,70 11.386 6.674 4.251 3.304 55,01
ARQUITECTURA E INGENIERIA 1.758,59 15.992 7.463 5.405 4523 25,67
OTROS SERVICIOS TECNICOS 1.763,50 9.316 5.498 4.395 3.488 23,27
SELECCION Y COLOCACION DE PERSONAL 1.635,15 4.992 3.271 3.105 2.444 49,94
SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA 1.840,98 3.706 3.104 2.879 2.302 13,42
LIMPIEZA DE EDIFICIOS 1.384,40 2.190 1.915 1.810 1.394 73,52
ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS 1.807,36 8.058 4.056 3.081 2.489 27,17
OTROS SERVICIOS PROFESIONALES 1.542,85 9.199 4.064 2.857 2.292 53,01
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2.00.4 SELECCION DE INDICADORES PARA EL MUNICIPIO DE MADRID
2.00.4/1 Principales macromagnitudes en el municipio de Madrid por subzonas geogréficas y distritos

municipales
Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS Personal Produccién a VAB. al Costes de Sueldos y
ocupado salida de coste de personal salarios brutos
(n°) fabrica (sin IVA) | factores

TOTAL MADRID CAPITAL 94.890 1.621.282.148 550.329.049 397.035.098 310.389.777

MADRID CENTRO Y OESTE 71.570 1.263.858.111 442.827.776 312.981.109 244.921.999
Centro 9.167 104.683.979 49.108.192 32.794.170 25.818.959
Retiro 6.070 78.482.547 34.791.674 24.139.454 19.020.954
Salamanca 15.421 212.215.635 99.135.899 63.032.911 49.948.410
Chamartin 14.947 248.430.828 82.297.895 65.662.062 49.970.943
Tetuan 156.269 429.408.271 103.404.814 77.733.031 60.873.668
Chamberi 8.507 167.583.486 63.172.965 41.685.538 33.043.089
Moncloa-Aravaca 2.189 28.053.365 10.916.337 7.933.943 6.245.976

MADRID SUR 6.578 40.106.447 24.519.122 19.028.484 14.788.452
Arganzuela 5.046 29.055.910 19.238.479 16.305.212 11.875.678
Latina 509 2.073.134 1.223.450 955.865 746.433
Carabanchel 694 5.092.682 2.449.693 1.770.105 1.381.473
Usera 209 2.068.553 835.041 582.823 456.181
Villaverde 120 1.816.168 772.459 414.479 328.687

MADRID NORTE Y ESTE 16.742 317.317.590 82.982.151 65.025.505 50.679.326
Fuencarral-El Pardo 4.850 29.927.952 16.096.250 13.610.845 10.577.848
Ciudad Lineal 6.106 224.987.705 39.719.757 29.716.588 23.235.987
Hortaleza 1.245 24.766.645 8.392.751 6.333.417 4.977.867
Villa de Vallecas 493 5.743.089 2.249.556 1.690.279 1.321.172
San Blas 3.632 26.649.617 14.049.896 11.938.917 9.202.902
Otros distritos 416 5.242.582 2.473.941 1.735.459 1.363.550

2.00.4/2 Seleccidn de coeficientes analiticos en el municipio de Madrid por subzonas geogréaficas y
distritos municipales
Miles pesetas

SERVICIOS A EMPRESAS Horas trabajadas/ | Produccion a s.f/| V.AB. a cf/ Costes de Sueldos Mujeres/

personal ocupado| Personal Personal personal/ brutos/ Personal

(n° ocupado ocupado Personal Personal ocupado

ocupado asalariado (%)

TOTAL MADRID CAPITAL 1.678,17 14.866 5.800 4.184 3.341 44 56
MADRID CENTRO Y OESTE 1.695,97 15.380 6.187 4,373 3.514 45,04
Centro 1.702,85 9.974 5.357 3.577 2.915 48,17
Retiro 1.736,48 11.300 5.732 3.977 3.220 36,30
Salamanca 1.709,10 12.067 6.429 4.087 3.381 48,19
Chamartin 1.627,73 14.453 5.506 4.393 3.406 49,54
Tetuan 1.723,86 24,337 6.772 5.091 4,034 40,47
Chamberi 1.693,26 17.262 7.426 4.900 4.001 45,56
Moncloa-Aravaca 1.744,20 9.207 4.987 3.624 2.921 33,70
MADRID SUR 1.638,63 5.345 3.727 2.893 2.264 48,68
Arganzuela 1.682,58 5.080 3.813 3.033 2.361 45,06
Latina 1.341,30 3.529 2.404 1.878 1.499 75,30
Carabanchel 1.515,14 6.341 3.530 2.551 2.023 60,29
Usera 1.690,68 8.402 3.995 2.789 2.247 34,63
Villaverde 1.675,32 13.111 6.437 3.454 2.809 46,55
MADRID NORTE Y ESTE 1.617,61 16.412 4.957 3.884 3.040 40,82
Fuencarral-El Pardo 1.497,93 5.351 3.319 2.806 2.188 37,92
Ciudad Lineal 1.693,51 31.941 6.505 4.867 3.816 37,40
Hortaleza 1.731,97 17.396 6.741 5.087 4.037 37,76
Villa de Vallecas 1.793,14 9.745 4.563 3.429 2.685 31,20
San Blas 1.573,24 6.316 3.868 3.287 2.545 53,62
Otros distritos 1.782,90 10.835 6.109 4.285 3.423 39,67
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2.01. Publicidad






2.01/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacion segun nivel de empleo

Miles pesetas
PUBLICIDAD TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 13.230 5.942 2.034 2.923 2.331
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 22.766.583  10.225.143 3.434.917 5.046.480 4.060.043
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 877.577.717 345.783.864 62.949.822  154.105.927 314.738.104
3.1 VA repercutido (corriente) 115.364.265 44.647.224 7.880.682 20.509.928 42.326.431
3.2 Produccién a salida de f brica (sin IVA) 762.213.452 301.136.640 55.069.140 133.595.999 272.411.673
3.2.1 Ventas de productos transformados 209.643 91.528 29.416 59.886 28.813
3.2.2 Ingresos netos por reventa 506.557 324.959 0 157.986 23.612
3.2.3 Prestacién de servicios 777.620.319 302.665.346 54.742.706 134.177.060 286.035.207
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 23.745.734 6.092.554 178.295 1.809.481 15.665.404
3.25 Trabajos para su inmovilizado 702.882 305.693 104.931 233.806 58.452
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 5.230.767 2.673.340 327.180 800.993 1.429.254
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 1.689.018 1.168.328 43.202 -24.251 501.739
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 722.519.456 274.242.564 42.564.834 122.805.738 282.906.320
4.1 VA soportado deducible (corriente) 95.659.252  36.026.721 5.349.214 16.041.829 38.241.488
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 626.860.204 238.215.843 37.215.620 106.763.909 244.664.832
421 Consumo de materiales 560.959.061 208.553.129 26.256.944 94.162.857 231.986.131
4.2.2 Servicios exteriores 65.901.143  29.662.714 10.958.676 12.601.052 12.678.701
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 155.058.261 71.541.300 20.384.988 31.300.189 31.831.784
5.1 Saldo de IVA corriente 19.705.013 8.620.503 2.531.468 4.468.099 4.084.943
5.2 Valor anadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 135.353.248  62.920.797 17.853.520 26.832.090 27.746.841
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 375.771 163.929 73.111 71.193 67.538
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 375.771 163.929 73.111 71.193 67.538
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 836.468 359.066 183.204 70.844 223.354
VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 135.813.945  63.115.934 17.963.613 26.831.741 27.902.657
8.1 Costes de personal 85.397.037 40.452.557 9.729.254 16.675.888 18.539.338
8.2 Excedente bruto de explotacién 50.416.908  22.663.377 8.234.359 10.155.853 9.363.319
9 GASTOS FINANCIEROS 4.079.742 1.337.977 603.589 669.158 1.469.018
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 6.530.084 2.942.834 1.374.659 1.062.652 1.149.939
2.01/2 Destino geogréfico de las ventas segtn nivel de empleo
Porcentajes
PUBLICIDAD TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 53,96 50,27 69,31 50,20 56,78
2 RESTO DE ESPANA 42,17 44,80 22,26 48,76 40,06
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 3,23 4,68 2,17 1,03 2,92
4 RESTO DEL MUNDO 0,64 0,24 6,27 0,01 0,24
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2.01/3 Personal y horas trabajadas por tipo segtin nivel de empleo

PUBLICIDAD TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 13.230 5.942 2.034 2923 2.331
1.1 Personal fijo 10.030 4.478 1.416 2.254 1.882
1.2 Personal eventual 3.200 1.464 618 669 449
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 22.766.583 10.225.143 3.434.917 5.046.480 4.060.043
2.1 Por el personal fijo 17.475.180 7.818.542 2.391.831 3.957.457 3.307.350
2.2 Por el personal eventual 72.697.777 15.182.330 6.970.880 10.492.077 40.052.490
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 13.308 6.003 2.024 2.920 2.356
Varones 6.844 3.050 1.095 1.470 1.229
Mujeres 6.459 2.953 929 1.450 1127
3.1 Personal en gerencia y administracion 3.373 1.454 561 845 513
Varones 1.591 656 277 420 238
Mujeres 1.782 798 284 425 275
3.2 Personal en area comercial y distribucién 1.077 597 185 106 189
Varones 520 284 92 52 92
Mujeres 557 3183 93 54 97
3.3 Personal en &rea de produccién 8.853 3.952 1.278 1.969 1.654
Varones 4.733 2110 726 998 899
Mujeres 4.120 1.842 552 971 755
2.01/4 Ingresos corrientes seguin nivel de empleo
Miles pesetas
PUBLICIDAD TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 769.274.184  303.292.755 55.555.541 134.962.787 275.463.101
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 756.962.702 298.071.597 54.593.827 133.111.645 271.185.633
1.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0 0
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 2.878.474 1.407.277 0 684.180 787.017
1.3 Prestacién de servicios 777.620.319 302.665.346 54.742.706 134.177.060 286.035.207
1.4 Otras ventas 209.643 91.528 29.416 59.886 28.813
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 23.745.734 6.092.554 178.295 1.809.481 15.665.404
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 735.547 319.969 109.519 244,847 61.212
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 32.665 14.276 4.588 11.041 2.760
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 702.882 305.693 104.931 233.806 58.452
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 836.468 359.066 183.204 70.844 223.354
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 836.468 359.066 183.204 70.844 223.354
3.2 Ayudas privadas 0 0 0 0 0
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 5.230.767 2.673.340 327.180 800.993 1.429.254
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 5.230.767 2.673.340 327.180 800.993 1.429.254
5 INGRESOS FINANCIEROS 5.508.700 1.868.783 341.811 734.458 2.563.648
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2.01/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
PUBLICIDAD TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 563.324.819 209.631.303 26.256.944 94.687.036 232.749.536
1.1 Compra de materias primas 64.984 27.894 14.411 17.506 5.173
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 490.519.928 169.534.189 16.215.873 85.374.782 219.395.084
1.3 Otros aprovisionamientos 28.167.205 14.792.131 3.810.931 1.372.023 8.192.120
1.4 Compra de mercaderfas (para revender) 2.365.758 1.078.174 0 524179 763.405
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 62.693.577 30.851.049 7.099.763 13.172.887 11.569.878
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 20.486.633 6.652.134 884.034 5.774.341 7.176.124
2 SERVICIOS EXTERIORES 65.901.143 29.662.714 10.958.676 12.601.052 12.678.701
2.01 Investigacién y desarrollo 542.677 134.494 0 181.936 226.247
2.02 Arrendamientos y canones 19.597.599 8.598.381 3.035.436 4.694.170 3.269.612
2.03 Reparaciones y conservacion 1.663.319 737.813 264.888 305.084 355.534
2.04 Comisiones 4.630.362 1.825.135 1.444.553 661.102 699.572
2.05 Informética 487.053 227122 48.060 86.970 124,901
2.06 Otros servicios profesionales 7.198.056 3.478.327 530.550 1.351.728 1.837.451
2,07 Transporte por terceros 2.001.557 759.589 699.840 251.840 290.288
2.08 Primas de seguros no sociales 958.008 445.199 168.170 122.280 222.359
2.09 Servicios bancarios y similares 376.822 166.239 77.530 87.387 45.666
2.10 Publicidad y estudios de mercado 8.528.916 4.057.077 949.570 2.025.698 1.496.571
2,11 Suministros de electricidad, agua y gas 709.554 307.814 136.127 144.077 121.536
2.12 Comunicaciones 3.984.699 1.677.291 673.545 891.835 742.028
2.13 Otros servcios exteriores 15.222.521 7.248.233 2.930.407 1.796.945 3.246.936
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 1.689.018 1.168.328 43.202 —-24.251 501.739
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS -6.159 —4.144 0 -2.015 0
4.1 De productos para revender (mercaderias) -6.159 -4.144 0 -2.015 0
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 0 0 0 0 0

2.01/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad

segun nivel de empleo

Miles pesetas

PUBLICIDAD TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 85.397.037 40.452.557 9.729.254 16.675.888 18.539.338
1.1 Sueldos y salarios brutos 67.983.520 32.131.870 7.907.324 13.255.031 14.689.295
1.2 Indemnizaciones al personal 3.520.623 1.705.538 285.599 724.586 804.900
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 12.470.808 5.876.529 1.476.715 2.566.493 2.5561.071
1.4 Otros seguros sociales 180.885 108.115 3.407 13.495 55.868
1.5 Otros gastos de personal 1.241.201 630.505 56.209 116.283 438.204
GASTOS FINANCIEROS 4.079.742 1.337.977 603.589 669.158 1.469.018
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 7.687.274 3.444.602 1.054.247 1.758.677 1.429.748
3.1 De gastos de establecimiento 229.107 133.656 15.909 2.754 76.788
3.2 De inmovilizado inmaterial 2.961.616 1.336.731 401.376 798.091 425.418
3.3 De inmovilizado material 4.496.551 1.974.215 636.962 957.832 927.542
4 IVA REPERCUTIDO (corriente) 115.364.265 44.647.224 7.880.682 20.509.928 42.326.431
5 IVA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 95.659.252 36.026.721 5.349.214 16.041.829 38.241.488
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 375.771 163.929 73111 71.193 67.538
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2.01/7 Operaciones de capital segun nivel de empleo

Miles pesetas
PUBLICIDAD TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 6.530.084 2.942.834 1.374.659 1.062.652 1.149.939
2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 699.223 345.021 91.326 113.506 149.370
3 NVERSION REALIZADA (sin IVA) 5.830.861 2.597.813 1.283.333 949.146 1.000.569 ‘
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 99.013 39.881 11.508 19.691 27.933
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 5.929.874 2.637.694 1.294.841 968.837 1.028.502
5.1 Compras de inmovilizado material 5.214.099 2.326.366 1.187.428 731.344 968.961
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0 0
5.1.2 De edificios y locales 1.070.566 226.317 761.501 9.572 73.176
5.1.3 De instalaciones técnicas 266.691 127.047 41.181 36.938 61.525
5.1.4 De equipo para proceso de informacién 1.951.098 935.016 230.716 385.085 400.281
5.1.5 De maquinaria y utillaje 315.768 170.250 33.235 41.678 70.605
5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 623.501 266.603 58.601 143.297 155.000
5.1.7 De elementos de transporte 472,194 256.659 46.479 49.278 119.778
5.1.8 De otro inmovilizado material 514.281 344.474 15.715 65.496 88.596
5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 12.893 5.635 2.482 3.687 1.089
5.3 Trabajos para su inmovilizado material 702.882 305.693 104.931 233.806 58.452
6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 0 0 0 0 0
2.01/8 Coeficientes analiticos segun nivel de empleo
PUBLICIDAD TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.720,83 1.720,83 1.688,75 1.726,47 1.741,76
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.742,29 1.745,99 1.689,15 1.785,75 1.757,36
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.653,56 1.643,85 1.687,84 1.627,84 1.676,38
] Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 57.612,51 50.679,34 27.074,31 45.705,10 116.864,72
Il Produccién asalida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 3347948 29.450,60 16.032,16 2647311 67.095,76
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccidn a salida de fabrica (sin IVA) (%) 82,24 91 67,58 79,92 89,81
a) Consumo de materiales/Produccion a salida de fabrica 73,60 69,26 47,68 70,48 85,16
b) Servicios exteriores/Produccién a salida de fabrica 8,65 9,85 19,90 9,43 4,65
V  Valor afiadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 10.265,60 10.622,00 8.831,67 9.179,52 11.970,25
VI Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 5.965,50 6.172,62 5.229,71 5.316,92 6.872,50
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 6.454,80 6.807,90 4.783,31 5.705,06 7.953,38
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 62,88 64,09 54,16 62,15 66,44
IX  Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 5.221,87 5.452,55 415519 457701 6.312,55
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 3.036,19 3.170,14 2.467,68 2.652,12 3.624,32
Xl Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 18,34 18,29 18,68 19,36 17,37
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 3.810,80 3.814,10 4.048,36 347446 4.016,87
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 221451 2.216,44 2.397,25 2.012,46 2.306,21
XIV  Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 37,12 3591 45,84 37,85 33,56
XV Gastos financieros/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 0,54 0,44 1,10 0,50 0,54
XVI  Inversion realizada (sin IVA)/Produccion asalida de fabrica (sin IVA) (%) 0,76 0,86 2,33 0,71 0,37
XVIl  Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 25,36 24,22 21,712 28,94 21,77
XVIll  Personal en area comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 8,10 9,95 9,14 3,63 8,02
XIX  Personal en area de produccién/Personal total a 31 de diciembre (%) 66,55 65,83 63,14 67,43 70,20
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 48,55 49,19 45,90 49,66 47,84
a) En gerencia y administracién 52,83 54,88 50,62 50,30 53,61
b) En 4rea comercial y distribucion 51,72 52,43 50,27 50,94 51,32
¢) En &rea de produccién 46,54 46,61 43,19 49,31 45,65
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2.02. Informatica






2.02/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacion segun nivel de empleo

Miles pesetas
ACTIVIDADES INFORMATICAS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 19.089 2.347 1.135 3.729 11.878
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 33.602.934 4.184.671 1.769.524 6.703.660 20.945.079
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) ~ 386.475.319  48.903.701 9.087.785 46.187.654 282.296.179
3.1 IVArepercutido (corriente) 54.679.690 7.173.425 1.471.619 6.725.343 39.309.303
3.2 Produccién a salida de fabrica (sin IVA) 331.795.629  41.730.276 7.616.166 39.462.311 242.986.876
3.2.1 Ventas de productos transformados 359.525 82.124 22.713 0 254,688
3.2.2 Ingresos netos por reventa 5.953.313 1.142.500 458.680 1.538.625 2.813.508
3.2.3 Prestacién de servicios 326.122.932 40.513.739 7.204.767 38.453.368 239.951.058
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 621.944 51.089 204 263.554 307.097
3.25 Trabajos para su inmovilizado 20.269 6.383 1.627 0 12.259
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 626.989 70.456 13.957 84.902 457.674
3.2.7 Variacién de existencias de ventas —-665.455 -33.837 -85.374 -351.030 -195.214
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 240.419.618 30.580.822 3.793.136 20.197.913 185.847.747
4.1 VA soportado deducible (corriente) 33.329.482 4.378.656 718.261 2.847.332 25.385.233
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 207.090.136  26.202.166 3.074.875 17.350.581 160.462.514
4.2.1 Consumo de materiales 31.308.718 4.306.288 1.144.202 6.463.679 19.394.549
4.2.2 Servicios exteriores 175.781.418 21.895.878 1.930.673 10.886.902 141.067.965
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 146.055.701 18.322.879 5.294.649 25.989.741 96.448.432
5.1 Saldo de IVA corriente 21.350.208 2.794.769 753.358 3.878.011 13.924.070
5.2 Valor anadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 124.705.493 15.528.110 4.541.291 22.111.730 82.524.362
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 274.008 27.643 37.854 81.402 127.109
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 274.008 27.643 37.854 81.402 127.109
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 1.574.411 211.187 70.757 547.733 744,734
8 VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES ~ 126.005.896  15.711.654 4.574.194 22,578,061 83.141.987
8.1 Costes de personal 94.408.974 11.600.283 3.607.273 16.343.600 62.857.818
8.2 Excedente bruto de explotacién 31.596.922 4.111.371 966.921 6.234.461 20.284.169
9 GASTOS FINANCIEROS 3.248.139 358.739 368.011 8i2.i51 1.709.238
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 7.671.024 1.237.377 592.238 813.761 5.027.648
2.02/2 Destino geogréfico de las ventas segtn nivel de empleo
Porcentajes
ACTIVIDADES INFORMATICAS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 37,80 34,53 60,94 61,19 33,40
2 RESTO DE ESPANA 25,17 28,85 38,05 34,76 22,34
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 17,60 17,89 1,01 0,13 21,24
4 RESTO DEL MUNDO 19,44 18,73 0,00 3,92 23,02
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2.02/3 Personal y horas trabajadas por tipo segun nivel de empleo

ACTIVIDADES INFORMATICAS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 19.089 2.347 1.135 3.729 11.878
1.1 Personal fijo 12.857 1.472 789 2.719 7.877
1.2 Personal eventual 6.232 875 346 1.010 4.001
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 33.602.934 4.184.671 1.769.524 6.703.660 20.945.079
2.1 Por el personal fijo 22.609.572 2.614.351 1.285.924 4.920.624 13.788.673
2.2 Por el personal eventual 10.993.362 1.570.320 483.600 1.783.036 7.156.406
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 19.210 2.363 1.033 3.752 12.062
Varones 11.818 1.555 605 2.282 7.376
Mujeres 7.392 808 428 1.470 4.686
3.1 Personal en gerencia y administracién 2.814 380 196 628 1.610
Varones 1.604 221 128 328 927
Mujeres 1.210 159 68 300 683
3.2 Personal en drea comercial y distribucién 1.062 164 73 290 535
Varones 805 134 68 178 425
Mujeres 257 30 5 112 110
3.3 Personal en area de produccién 15.334 1.819 764 2.834 9.917
Varones 9.409 1.200 409 1.776 6.024
Mujeres 5.925 619 355 1.058 3.893
2.02/4 Ingresos corrientes segun nivel de empleo
Miles pesetas
ACTIVIDADES INFORMATICAS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 354.528.037 45.312.078 10.023.533 45.585.318 253.607.108
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 348.888.412 44.728.244 9.376.964 44.109.376 250.673.828
1.1 Ventas de productos transformados 359.101 82.070 22.690 0 254.341
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 23.027.899 4.183.470 2.149.688 5.919.562 10.775.179
1.3 Prestacién de servicios 326.122.932 40.513.739 7.204.767 38.453.368 239.951.058
1.4 Otras ventas 424 54 23 0 347
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 621.944 51.089 204 263.554 307.097
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 1.329.943 76.916 452.207 371.882 428.938
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 1.309.674 70.533 450.580 371.882 416.679
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 20.269 6.383 1.627 0 12.259
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 1.631.273 216.700 78.646 556.988 778.939
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 1.574.411 211.187 70.757 547.733 744,734
3.2 Ayudas privadas 56.862 5.513 7.889 9.255 34.205
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 626.989 70.456 13.957 84.902 457.674
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 626.989 70.456 13.957 84.902 457.674
5 INGRESOS FINANCIEROS 2.051.420 219.762 101.759 462.170 1.267.729
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2.02/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
ACTIVIDADES INFORMATICAS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 50.193.057 7.787.776 3.269.540 10.865.798 28.269.943
1.1 Compra de materias primas 318.591 62.763 17.793 93.597 144.438
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 5.903.183 723.481 245.207 3.680.217 1.254.278
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 18.766.826 3.462.651 2.121.702 4.338.380 8.844.093
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 25.432.654 3.552.787 887.502 2.936.153 18.056.212
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 228.197 13.906 2.664 182.549 29.078
2 SERVICIOS EXTERIORES 175.781.418 21.895.878 1.930.673 10.886.902 141.067.965
2.01 Investigacién y desarrollo 0 0 0 0 0
2.02 Arrendamientos y canones 144.391.848 17.821.458 581.638 4.823.012 121.165.740
2.03 Reparaciones y conservacion 1.983.901 229.281 66.832 342.491 1.345.297
2.04 Comisiones 642.231 32.606 5.725 485.920 117.980
2.05 Informética 335.378 30.618 11.503 104.033 189.224
2,06 Otros servicios profesionales 6.114.702 647.949 237.212 1.292.170 3.937.371
2,07 Transporte por terceros 1.249.680 283.675 62.670 251.071 652.264
2.08 Primas de seguros no sociales 256.847 22852 21.774 103.400 108.821
2.09 Servicios bancarios y similares 158.958 14.694 25.599 70.077 48.588
210 Publicidad y estudios de mercado 3.007.435 395.657 91.081 426.706 2.093.991
2.11  Suministros de electricidad, agua y gas 1.821.669 393.250 106.624 254.815 1.066.980
2.12 Comunicaciones 3.850.581 486.145 186.069 717.234 2.461.133
2.13 Otros servcios exteriores 11.968.188 1.537.693 533.946 2.015.973 7.880.576
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS —-665.455 -33.837 -85.374 -351.030 -195.214
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 1.809.753 440.518 434.330 21.182 913.723
4.1 De productos para revender (mercaderias) 1.692.240 421.681 430.694 -42.557 882.422
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 117.513 18.837 3.636 63.739 31.301

2.02/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segun nivel de empleo

Mlles pesetas

ACTIVIDADES INFORMATICAS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 94.408.974 11.600.283 3.607.273 16.343.600 62.857.818
1.1 Sueldos y salarios brutos 72.838.680 8.951.573 2.855.970 12.993.836 48.037.301
1.2 Indemnizaciones al personal 1.547.300 183.867 18.934 75.818 1.268.681
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 17.753.546 2.190.051 699.374 3.065.204 11.798.917
1.4 Otros seguros sociales 728.823 93.755 1.581 5.461 628.026
1.5 Otros gastos de personal 1.540.625 181.037 31.414 203.281 1.124.893
2 GASTOS FINANCIEROS 3.248.139 358.739 368.011 812.151 1.709.238
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 8.103.364 1.107.155 515.590 1.663.446 4.817.173
3.1 De gastos de establecimiento 55.386 4.697 14.620 9.862 26.207
3.2 De inmovilizado inmaterial 3.076.889 286.221 270.095 888.302 1.632.271
3.3 De inmovilizado material 4.971.089 816.237 230.875 765.282 3.158.695
4 |VA REPERCUTIDO (corriente) 54.679.690 7.173.425 1.471.619 6.725.343 39.309.303
5 IVA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 33.329.482 4.378.656 718.261 2.847.332 25.385.233
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 274.008 27.643 37.854 81.402 127.109
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2.02/7 Operaciones de capital segun nivel de empleo

Miles pesetas

ACTIVIDADES INFORMATICAS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados

1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 7.671.024 1.237.377 592.238 813.761 5.027.648

2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 1.029.865 164.861 79.507 107.993 677.504

3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 6.641.159 1.072.516 512.731 705.768 4.350.144

4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 77.038 8.786 10.472 1.503 56.277

5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 6.718.197 1.081.302 523.203 707.271 4.406.421

5.1 Compras de inmovilizado material 6.644.198 1.071.416 520.249 674.791 4.377.742

5.1.1 De terrenos y bienes naturales 2,012 355 1.657 0 0

5.1.2 De edificios y locales 886.246 110.119 35.391 46.916 693.820

5.1.3 De instalaciones técnicas 126.405 25.314 8.682 5.037 87.372

5.1.4 De equipo para proceso de informacién 3.001.328 442537 96.034 396.383 2.066.374

5.1.5 De maquinaria y utillaje 835.381 227.686 59.558 28.603 519.534

5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 958.134 102.311 287.030 138.249 430.544

5.1.7 De elementos de transporte 151.844 17.842 2.622 12.101 119.279

5.1.8 De otro inmovilizado material 682.848 145.252 29.275 47.502 460.819

5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 53.730 3.503 1.327 32.480 16.420

5.3 Trabajos para su inmovilizado material 20.269 6.383 1.627 0 12.259

6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 126.028 7.289 657 96.348 21.734

2.02/8 Coeficientes analiticos segtn nivel de empleo
ACTIVIDADES INFORMATICAS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10a 49 De 50y mas
estrato ocupados ocupados ocupados

| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.760,33 1.782,99 1.559,05 1.797,11 1.763,35
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.758,54 1.776,05 1.629,81 1.809,72 1.750,50
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.764,02 1.794,65 1.397,69 1.765,38 1.788,65
I Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 17.381,51 17.780,26 6.710,28 10.582,55 20.456,88
1l Produccién a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 9.874,01 9.972,18 4.304,08 5.886,68 11.601,14
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 62,41 62,79 40,37 43,97 66,04
a) Consumo de materiales/Produccién a salida de fabrica 9,44 10,32 15,02 16,38 7,98
b) Servicios exteriores/Produccion a salida de fabrica 52,98 5247 25,35 27,59 58,06
V' Valor afladido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 6.600,97 6.694,36 4.030,13 6.054,72 6.999,66
v Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 3.749,85 3.754,57 2.584,99 3.368,02 3.969,52
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 494573 4.942,60 3.178,21 4.382,84 5.291,95
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 74,92 73,83 78,86 72,39 75,60
IX' Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 3.835,63 3.818,93 2.624,97 3.515,65 4,049,34
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 2.175,29 2.142,07 1.637,49 1.955,91 2.296,43
Xl Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 24,37 24 47 24,49 23,59 24,56
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 1.655,24 1.751,76 851,91 1.671,89 1.707,71
Xil Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 940,30 982,48 546,43 930,01 968,45
XV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 25,08 26,17 21,14 27,61 24,40
XV Gastos financieros/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 0,98 0,86 483 2,06 0,70
XV1 Inversion realizada (sin IVA)/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 2,00 2,57 6,73 1,79 1,79
XVII Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 14,65 16,08 18,97 16,74 13,35
XVl Personal en area comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 5,53 6,94 7,07 173 444
XX Personal en area de produccion/Personal total a 31 de diciembre (%) 79,82 76,98 73,96 75,53 82,22
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 38,48 34,19 41,43 39,18 38,85
a) Engerencia y administracion 43,00 41,84 34,69 47,77 4242
b) En érea comercial y distribucion 24,20 18,29 6,85 38,62 20,56
c) En érea de produccion 38,64 34,03 46,47 37,33 39,26
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2.03. Investigacién y desarrollo






2.03/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacién segun nivel de empleo

Miles pesetas
INVESTIGACION Y DESARROLLO TOTAL Sin asignar Deta9 De 10a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 2.993 1.507 126 223 1137
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 5.288.812 2.660.493 228.031 395.934 2.004.354
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 52.153.133  27.233.549 1.430.810 2.916.025 20.572.749
3.1 IVArepercutido (corriente) 5.960.257 3.118.759 196.309 279.154 2.366.035
3.2 Produccién a salida de fabrica (sin IVA) 46.192.876  24.114.790 1.234.501 2.636.871 18.206.714
3.2.1 Ventas de productos transformados 4.394 0 0 4.394 0
3.2.2 Ingresos netos por reventa 0 0 0 0 0
3.2.3 Prestacién de servicios 46.112.873 24.081.448 1.236.164 2.609.763 18.185.498
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 0 0 0 0 0
3.25 Trabajos para su inmovilizado 200 0 0 200 0
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 63.874 30.950 0 11.708 21.216
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 11.535 2.392 -1.663 10.806 0
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0] 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 24.538.767 13.029.308 490.216 1.151.347 9.867.896
4.1 VA soportado deducible (corriente) 3.150.166 1.690.902 61.918 85.886 1.311.460
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 21.388.601 11.338.406 428.298 1.065.461 8.556.436
4.21 Consumo de materiales 13.566.324 7.466.930 98.932 55.228 5.945.234
4.2.2 Servicios exteriores 7.822.277 3.871.476 329.366 1.010.233 2.611.202
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 27.614.366 14.204.241 940.594 1.764.678 10.704.853
5.1 Saldo de IVA corriente 2.810.091 1.427.857 134.391 193.268 1.054.575
5.2 Valor anadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 24.804.275 12.776.384 806.203 1.571.410 9.650.278
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 41.242 18.759 5.048 4.773 12.662
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 41.242 18.759 5.048 4.773 12.662
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 1.379.328 736.047 41.360 4.301 597.620
8 VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 26.142.361 13.493.672 842515 1.570.938 10.235.236
8.1 Costes de personal 20.804.668 10.636.084 811.213 1.433.477 7.923.894
8.2 Excedente bruto de explotacion 5.337.693 2.857.588 31.302 137.461 2.311.342
9 GASTOS FINANCIEROS 31.084 14.696 368 4.485 11.535
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 2.208.886 1.170.769 11171 134.646 892.300
2.03/2 Destino geogréfico de las ventas segln nivel de empleo
Porcentajes
INVESTIGACION Y DESARROLLO TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados |
1 COMUNIDAD DE MADRID 82,31 83,51 53,40 59,46 85,97
2 RESTO DE ESPANA 14,27 13,42 46,60 21,54 12,16
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 2,39 2,20 0,00 11,41 1,50
4 RESTO DEL MUNDO 1,03 0,87 0,00 7,60 0,37
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2.03/3 Personal y horas trabajadas por tipo segtin nivel de empleo

INVESTIGACION Y DESARROLLO TOTAL Sin asignar De1a9g De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 2.993 1.507 126 223 1.137
1.1 Personal fijo 2.607 1.325 122 170 990
1.2 Personal eventual 386 182 4 53 147
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 5.288.812 2.660.493 228.031 395.934 2.004.354
2.1 Por el personal fijo 4.602.976 2.335.435 222.682 302.175 1.742.684
2.2 Por el personal eventual 685.836 325.058 5.349 93.759 261.670
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 3.007 1.522 118 212 1.155
Varones 2.271 1.170 90 93 918
Mujeres 736 352 28 119 237
3.1 Personal en gerencia y administracién 651 322 34 51 244
Varones 448 229 23 24 172
Mujeres 203 93 11 27 72
3.2 Personal en area comercial y distribucién 11 2 0 5 4
Varones 5 1 0 2 2
Mujeres 6 1 0 3 2
3.3 Personal en area de produccion 2.345 1.198 84 156 907
Varones 1.818 940 67 67 744
Mujeres 527 258 17 89 163
2.03/4 Ingresos corrientes segun nivel de empleo
Miles pesetas
INVESTIGACION Y DESARROLLO TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 48.844.522 25.357.327 1.303.398 2.814.507 19.369.290
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 46.117.267 24.081.448 1.236.164 2.614.157 18.185.498
1.1 Ventas de productos transformados 4.394 0 0 4.394 0
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 0 0 0 0 0
1.3 Prestacién de servicios 46.112.873 24.081.448 1.236.164 2.609.763 18.185.498
1.4 Otras ventas 0 0 0 0 0
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 0 0 0 0 0
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 256.701 24.658 9.193 39.450 183.400
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 256.501 24.658 9.193 39.250 183.400
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 200 0 0 200 0
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 1.498.192 736.047 41.360 123.165 597.620
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 1.379.328 736.047 41.360 4.301 597.620
3.2 Ayudas privadas 118.864 0 0 118.864 0
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 63.874 30.950 0 11.708 21.216
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 63.874 30.950 0 11.708 21.216
5 INGRESOS FINANCIEROS 908.488 484.224 16.681 26.027 381.556
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2.03/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
INVESTIGACION Y DESARROLLO TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 13.699.422 7.541.111 98.932 55.228 6.004.151
1.1 Compra de materias primas 0 0 0 0 0
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 4.868.413 2.658.191 33.888 51.003 2.125.331
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 0 0 0 0 0
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 8.831.009 4.882.920 65.044 4225 3.878.820
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 0 0 0 0 0
2 SERVICIOS EXTERIORES 7.822.277 3.871.476 329.366 1.010.233 2.611.202
2.01 Investigacién y desarrollo 1.046.426 558.288 0 58.390 429.748
2.02 Arrendamientos y canones 1.640.813 830.121 84.792 132.700 593.200
2.03 Reparaciones y conservacién 1.232.063 642.072 60.915 38.424 490.652
2.04 Comisiones 850 0 0 850 0
2.05 Informética 963 0 813 150 0
2.06 Otros servicios profesionales 719.799 339.440 30.729 158.253 191.377
2,07 Transporte por terceros 83.129 38.519 7.538 10.063 27.009
2.08 Primas de seguros no sociales 81.332 40.050 2.724 9.338 29.220
2.09 Servicios bancarios y similares 13.713 2.647 9.260 1.726 80
2.10 Publicidad y estudios de mercado 150.597 69.590 251 43.884 36.872
2.11 Suministros de electricidad, agua y gas 409.552 210.901 19.581 23.609 155.461
2,12 Comunicaciones 678.241 342.463 41.862 43.382 250.534
2.13 Otros servcios exteriores 1.764.799 797.385 70.901 489.464 407.049
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 11.535 2.392 -1.663 10.806 0
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 133.098 74.181 0 0 58.917
4.1 De productos para revender (mercaderias) 0 0 0 0 0
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 133.098 74.181 0 0 58.917
2.03/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segln nivel de empleo
Mlles pesetas
INVESTIGACION Y DESARROLLO TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 20.804.668 10.636.084 811.213 1.433.477 7.923.894
1.1 Sueldos y salarios brutos 16.289.293 8.350.850 583.708 1.119.613 6.235.122
1.2 Indemnizaciones al personal 0 0 0 0 0
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 3.740.979 1.923.594 115.578 256.793 1.445.014
1.4 Otros seguros sociales 51.700 21.768 209 24.858 4.865
1.5 Otros gastos de personal 722.696 339.872 111.718 32.213 238.893
GASTOS FINANCIEROS 31.084 14.696 368 4.485 11.535
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 4.561.279 2.384.142 7.614 150.938 2.018.585
3.1 De gastos de establecimiento 0 0 0 0 0
3.2 De inmovilizado inmaterial 2.142.084 1.090.763 226 1.400 1.049.695
3.3 De inmovilizado material 2.419.195 1.293.379 7.388 149.538 968.890
4 VA REPERCUTIDO (corriente) 5.960.257 3.118.759 196.309 279.154 2.366.035
5 VA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 3.150.166 1.690.902 61.918 85.886 1.311.460
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 41.242 18.759 5.048 4.773 12.662
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2.03/7 Operaciones de capital segin nivel de empleo

Miles pesetas

INVESTIGACION Y DESARROLLO TOTAL Sin asignar Deia9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados

1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 2.208.886 1.170.769 i B 134.646 892.300

2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 301.969 160.543 1.312 17.038 123.076

3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 1.906.917 1.010.226 9.859 117.608 769.224

4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 0 0 0 0 0

5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 1.906.917 1.010.226 9.859 117.608 769.224

5.1 Compras de inmovilizado material 1.905.056 1.010.226 8.198 117.408 769.224

5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0 0

5.1.2 De edificios y locales 3.045 1.697 0 0 1.348

5.1.3 De instalaciones técnicas 360.600 200.977 0 0 159.623

5.1.4 De equipo para proceso de informacién 1.105.919 596.549 4.179 43.919 461.272

5.1.5 De maquinaria y utillaje 97.512 37.490 1.671 53.192 5.159

5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 181.118 87.424 2.348 19.922 71.424

5.1.7 De elementos de transporte 2120 0 0 0 2.120

5.1.8 De otro inmovilizado material 154.742 86.089 0 375 68.278

5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 1.661 0 1.661 0 0

5.3 Trabajos para su inmovilizado material 200 0 0 200 0

6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 38.900 15.004 0 23.896 0

2.03/8 Coeficientes analiticos segtn nivel de empleo
INVESTIGACION Y DESARROLLO TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados

| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.767,06 1.765,42 1.809,77 1.775,49 1.762,84
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.765,62 1.762,59 1.825,26 1.777,50 1.760,29
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.776,78 1.786,03 1.337,25 1.769,04 1.780,07
] Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 15.433,64 16.001,85 9.797,63 11.824,53 16.012,94
Il Produccion a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 8.734,07 9.064,03 541374 6.659,88 9.083,58
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 46,30 47,02 34,69 40,41 47,00
a) Consumo de materiales/Produccion a salida de fabrica 29,37 30,96 8,01 2,09 32,65
b) Servicios exteriores/Produccion a salida de fabrica 16,93 16,05 26,68 38,31 14,34
Y Valor afiadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 8.734,50 8.954,00 6.686,63 7.044 57 9.001,97
V Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 4.942,96 5.071,87 3.694,74 3.967,68 5.106,50
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 6.951,11 7.057,79 6.438,20 642815 6.969,12
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 79,58 78,82 96,28 91,25 77,42
X Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 5.458,88 5.545,05 4.946,68 5.020,69 5.483,84
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 3.090,46 3.141,90 2.744 87 2.827,78 3.110,79
Xl Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 22,97 23,03 19,80 22,94 2318
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 1.783,39 1.896,21 248,43 616,42 2.032,84
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 1.009,24 1.074,08 137,27 347,18 1.153,16
XV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 20,42 2118 3,72 8,75 22,58
XV Gastos financieros/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 0,07 0,06 0,03 0,17 0,06
XVI Inversién realizada (sin IVA)/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 413 419 0,80 4,46 422
XVII Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 21,65 21,16 28,81 24,06 2113
XVIIl Personal en area comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 0,37 0,13 0,00 2,36 0,35
XX Personal en rea de produccién/Personal total a 31 de diciembre (%) 77,98 78,71 71,19 73,58 78,53
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 24,48 2313 23,73 56,13 20,52
a) En gerencia y administracion 31,18 28,88 32,35 52,94 29,51
b) En é&rea comercial y distribucion 54,55 50,00 0,00 60,00 50,00
¢) En érea de produccion 22,47 21,54 20,24 57,05 17,97
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2.04. Asesoramiento juridico






2.04/1 Macromagnitudes y cuenta de explotaciéon segun nivel de empleo

Miles pesetas
ASESORAMIENTO JURIDICO TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 14.568 6.008 5.762 1.914 884
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 25.713.046 10.596.373 10.170.332 3.382.313 1.564.028
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 289.633.521 119.972.230 114.026.185 33.097.839 22.537.267
3.1 IVArepercutido (corriente) 31.682.758 12.919.873 12.560.101 4.020.279 2.182.505
3.2 Produccién a salida de fabrica (sin IVA) 257.950.763 107.052.357 101.466.084 29.077.560 20.354.762
3.2.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0 0
3.2.2 Ingresos netos por reventa 0 0 0 0 0
3.2.3 Prestacién de servicios 257.553.842 106.878.452 101.309.812 29.030.228 20.335.350
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 0 0 0 0 0
3.25 Trabajos para su inmovilizado 0 0 0 0 0
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 388.421 173.905 147.772 47.332 19.412
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 8.500 0 8.500 0 0
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 112.898.660 49.379.512 42.769.297 11.971.162 8.778.689
4.1 IVA soportado deducible (corriente) 12.237.656 5.384.134 4.645.349 1.246.265 961.908
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 100.661.004 43.995.378 38.123.948 10.724.897 7.816.781
4.21 Consumo de materiales 43.102.638 19.202.114 16.212.894 4.350.964 3.336.666
4.2.2 Servicios exteriores 57.558.366 24.793.264 21.911.054 6.373.933 4.480.115
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 176.734.861 70.592.718 71.256.888 21.126.677 13.758.578
5.1 Saldo de IVA corriente 19.445.102 7.535.739 7.914.752 2.774.014 1.220.597
5.2 Valor anadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 157.289.759  63.056.979 63.342.136 18.352.663 12.537.981
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 586.287 231.384 252.280 80.590 22.033
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 586.287 231.384 252.280 80.590 22,033
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 78.126 36.804 32.170 6.477 2.675
8 VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 156.781.598 62.862.399 63.122.026 18.278.550 12.518.623
8.1 Costes de personal 70.176.319 28.064.527 27.796.943 9.893.451 4.421.398
8.2 Excedente bruto de explotacion 86.605.279  34.797.872 35.325.083 8.385.099 8.097.225
9 GASTOS FINANCIEROS 1.916.912 832.523 756.309 107.085 220.995
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 6.147.297 2.742.359 2.315.461 514.610 574.867
2.04/2 Destino geografico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
ASESORAMIENTO JURIDICO TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 49,52 45,59 51,60 70,67 29,62
2 RESTO DE ESPANA 26,01 27,97 24,86 16,37 35,19
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 12,72 13,76 12,26 5,64 19,63
4 RESTO DEL MUNDO 11,75 12,67 11,28 7,32 15,56
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2.04/3 Personal y horas trabajadas por tipo segin nivel de empleo

ASESORAMIENTO JURIDICO TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 14.568 6.008 5.762 1.914 884
1.1 Personal fijo 13.020 5.325 5.167 1.763 764
1.2 Personal eventual 1.548 683 595 151 120
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 25.713.046 10.596.373 10.170.332 3.382.313 1.564.028
2.1 Por el personal fijo 23.039.295 9.422.657 9.146.375 3.119.495 1.350.768
2.2 Por el personal eventual 2.673.751 1.173.716 1.023.957 262.818 213.260
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 14.584 6.017 5.785 1.889 893
Varones 6.228 2.487 2512 851 378
Mujeres 8.356 3.530 3.273 1.038 515
3.1 Personal en gerencia y administracién 4.649 1.963 1.856 555 275
Varones 2.263 923 936 192 212
Mujeres 2.386 1.040 920 363 63
3.2 Personal en 4rea comercial y distribucién 271 121 102 24 24
Varones 271 121 102 24 24
Mujeres 0 0 0 0 0
3.3 Personal en area de produccién 9.664 3.933 3.827 1.310 594
Varones 3.694 1.443 1.474 635 142
Mujeres 5.970 2.490 2.353 675 452
2.04/4 Ingresos corrientes segun nivel de empleo
Miles pesetas
ASESORAMIENTO JURIDICO TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 260.139.429 108.033.541 102.290.458 29.217.778 20.597.652
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 257.553.842 106.878.452 101.309.812 29.030.228 20.335.350
1.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0 0
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 0 0 0 0 0
1.3 Prestacién de servicios 257.553.842 106.878.452 101.309.812 29.030.228 20.335.350
1.4 Otras ventas 0 0 0 0 0
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 0 0 0 0 0
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 0 0 0 0 0
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 0 0 0 0 0
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0 0
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 78.126 36.804 32.170 6.477 2.675
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 78.126 36.804 32,170 6.477 2,675
3.2 Ayudas privadas 0 0 0 0 0
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 388.421 173.905 147.772 47.332 19.412
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestiéon no contemplados 388.421 173.905 147.772 47.332 19.412
5 INGRESOS FINANCIEROS 2.119.040 944.380 800.704 133.741 240.215
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2.04/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
ASESORAMIENTO JURIDICO TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 43.102.638 19.202.114 16.212.894 4.350.964 3.336.666
1.1 Compra de materias primas 0 0 0 0 0
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 (0] 0
1.3 Otros aprovisionamientos 2.133.666 930.386 771.966 427.655 3.659
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 0 0 0 0 0
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 40.968.972 18.271.728 15.440.928 3.923.309 3.333.007
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 0 0 0 0 0
2 SERVICIOS EXTERIORES 57.558.366 24.793.264 21.911.054 6.373.933 4.480.115
2.01 Investigacién y desarrollo 0 0 0 0 0
2.02 Arrendamientos y canones 11.357.891 4.892.308 4.271.128 1.358.355 836.100
2.03 Reparaciones y conservacién 3.179.695 1.375.508 1.146.726 554.008 103.453
2.04 Comisiones 246.372 112.808 93.665 18.586 21.313
2.05 Informética 353.567 147.508 132.845 70.937 2.277
2.06 Otros servicios profesionales 6.303.471 2.770.906 2.298.092 850.342 375.131
2,07 Transporte por terceros 527.056 229.792 193.633 102.626 1.005
2.08 Primas de seguros no sociales 1.211.360 539.386 464.188 57.421 150.365
2.09 Senvicios bancarios y similares 595.943 264.987 219.661 56.691 54.604
210 Publicidad y estudios de mercado 1.705.152 763.021 638.250 121.068 182.813
2,11 Suministros de electricidad, agua y gas 1.440.888 624.106 551.483 133.015 132.284
2.12 Comunicaciones 4.972.496 2.159.052 1.898.522 615.353 299.569
2.13 Otros servcios exteriores 25.664.475 10.913.882 10.002.861 2.426.531 2.321.201
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 8.500 0 8.500 0 0
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 0 0 0 0 0
4.1 De productos para revender (mercaderias) 0 0 0 0 0
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 0 0 0 0 0
2.04/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segun nivel de empleo
Miies pesetas
ASESORAMIENTO JURIDICO TOTAL Sin asignar De1ag De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 70.176.319 28.064.527 27.796.943 9.893.451 4.421.398
1.1 Sueldos y salarios brutos 56.434.351 22.429.961 22.369.691 8.101.671 3.533.028
1.2 Indemnizaciones al personal 266.344 110.930 103.682 44.748 6.984
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 12.122.440 4.936.817 4.787.297 1.626.779 771.547
1.4 Otros seguros sociales 525.518 216.271 223.458 64.719 21.070
1.5 Otros gastos de personal 827.666 370.548 312.815 55.534 88.769
2 GASTOS FINANCIEROS 1.916.912 832.523 756.309 107.085 220.995
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 3.142.295 1.373.497 1.195.485 264.574 308.739
3.1 De gastos de establecimiento 263 107 109 47 0
3.2 De inmovilizado inmaterial 1.433.964 647.612 548.123 44.001 194.228
3.3 Deinmovilizado material 1.708.068 725.778 647.253 220.526 114.511
4 VA REPERCUTIDO (corriente) 31.682.758 12.919.873 12.560.101 4.020.279 2.182.505
5 |IVA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 12.237.656 5.384.134 4.645.349 1.246.265 961.908
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 586.287 231.384 252.280 80.590 22.033
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2.04/7 Operaciones de capital segtn nivel de empleo

Miles pesetas

ASESORAMIENTO JURIDICO TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 6.147.297 2.742.359 2.315.461 514.610 574.867
2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 817.045 364.099 307.117 66.393 79.436
3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 5.330.252 2.378.260 2.008.344 448.217 495.431
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 9.134 4.309 3.736 0 1.089
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 5.339.386 2.382.569 2.012.080 448.217 496.520
5.1 Compras de inmovilizado material 5.339.386 2.382.569 2.012.080 448.217 496.520
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0 0
5.1.2 De edificios y locales 165.106 72.284 61.022 31.800 0
5.1.3 De instalaciones técnicas 15.089 6.799 5.740 459 2.091
5.1.4 De equipo para proceso de informacién 2.648.823 1.174.933 1.000.324 208.431 265.135
5.1.5 De maquinaria y utillaje 137.105 60.025 50.673 26.407 0
5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 1.530.910 685.296 573.211 104.553 167.850
5.1.7 De elementos de transporte 204.269 98.633 80.453 23.206 1.977
5.1.8 De otro inmovilizado material 638.084 284.599 240.657 53.361 59.467
5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 0 0 0 0 0
5.3 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0 0
6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 0 0 0 0 0
2.04/8 Coeficientes analiticos segtn nivel de empleo
ASESORAMIENTO JURIDICO TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10a 49 De 50y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
Horas trabajadas/Personal ocupado 1.765,04 1.763,71 1.765,07 1.767,14 1.769,26
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.769,53 1.769,51 1.770,15 1.769,42 1.768,02
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.727,23 1.718,47 1.720,94 1.740,52 177717
] Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 17.706,67 17.818,30 17.609,53 15.192,04 23.025,75
Il Producci6n a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 10.031,90 10.102,74 9.976,67 8.596,95 13.014,32
IV Consumos intermedios (sin VA)/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 39,02 41,10 37,57 36,88 38,40
a) Consumo de materiales/Produccién a salida de fabrica 16,71 17,94 15,98 14,96 16,39
b) Servicios exteriores/Produccién a salida de fabrica 22,31 23,16 21,59 21,92 22,01
v Valor afiadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 10.762,05 10.463,12 10.954,88 9.549,92 14.161,34
VI Valor afadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 6.097,36 5.932,44 6.206,49 5.404,16 8.004,09
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 4817,16 4.671,19 4.824,18 5.168,99 5.001,58
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 44,76 44,64 44,04 5413 35,32
IX  Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 4.190,88 4.039,25 424311 4.574,63 4.060,95
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 2.373,94 2.291,23 2.404,83 2.578,48 2.295,79
X Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 21,48 22,01 21,40 20,08 21,84
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 5.944,90 5.791,92 6.130,70 4.380,93 9.159,76
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 3.368,15 3.283,94 347335 247910 517716
XV Excedente bruto/Valor afadido bruto a coste de factores (%) 55,24 55,36 55,96 45,87 64,68
XV Gastos financieros/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 0,74 0,78 0,75 0,37 1,09
XVI Inversion realizada (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 2,07 222 1,98 1,54 243
XVII Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 31,88 32,62 32,08 29,38 30,80
XVl Personal en rea comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 1,86 2,01 1,76 1,27 2,69
XX Personal en 4rea de producciérn/Personal total a 31 de diciembre (%) 66,26 65,36 66,15 69,35 66,52
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 57,30 58,67 56,58 54,95 57,67
a) En gerencia y administracion 51,32 52,98 49,57 65,41 22,91
b) En area comercial y distribucién 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
¢) En éarea de produccion 61,78 63,31 61,48 51,53 76,09
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2.05. Asesoramiento econdmico






2.05/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacién segin nivel de empleo

Miles pesetas
ASESORAMIENTO ECONOMICO TOTAL Sin asignar Deta9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
PERSONAL OCUPADO (media anual) 16.050 3.676 4617 2.935 4.822
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 27.928.189 6.479.060 7.849.079 5.264.206 8.335.844
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 258.669.550 71.188.226 63.057.918 30.534.166 93.889.240
3.1 IVArepercutido (corriente) 35.173.567 9.839.381 8.656.964 4.154.640 12.522.582
3.2 Produccién a salida de fabrica (sin IVA) 223.495.983 61.348.845 54.400.954 26.379.526 81.366.658
3.2.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0 0
3.2.2 Ingresos netos por reventa 870.793 323.499 110.843 230.253 206.198
3.2.3 Prestacién de servicios 220.203.845 60.357.384 53.544.515 25.785.129 80.516.817
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 69.125 19.269 14.430 35.426 0
3.25 Trabajos para su inmovilizado 0 0 0 0 0
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 2.151.731 605.843 741.926 387.569 416.393
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 338.739 81.388 18.100 12.001 227.250
3.28 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 118.589.904 31.102.050 27.057.749 13.515.472 46.914.633
4.1 VA soportado deducible (corriente) 14.626.469 3.921.933 3.373.560 1.797.449 5.533.527
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 103.963.435  27.180.117 23.684.189 11.718.023 41.381.106
421 Consumo de materiales 31.117.374 8.341.930 8.353.918 5.514.228 8.907.298
4.2.2 Servicios exteriores 72.846.061 18.838.187 15.330.271 6.203.795 32.473.808
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 140.079.646 40.086.176 36.000.169 17.018.694 46.974.607
5.1 Saldo de IVA corriente 20.547.098 5.917.448 5.283.404 2.357.191 6.989.055
5.2 Valor afadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 119.532.548  34.168.728 30.716.765 14.661.503 39.985.552
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 415.088 46.098 194.822 77.758 96.410
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 415.088 46.098 194.822 77.758 96.410
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 219.160 42344 52814 28.593 95.409
8 VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 119.336.620  34.164.974 30.574.757 14.612.338 39.984.551
8.1 Costes de personal 92.148.551 26.141.416 22.597.542 10.814.058 32.595.535
8.2 Excedente bruto de explotacion 27.188.069 8.023.558 7.977.215 3.798.280 7.389.016
9 GASTOS FINANCIEROS 32.869.089 1.016.013 1.399.883 750.783 29.702.410
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 7.283.067 1.995.827 1.505.216 826.431 2.955.593
2.05/2 Destino geogréfico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
ASESORAMIENTO ECONOMICO TOTAL Sin asignar Det1ag De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 63,83 51,41 66,33 89,05 63,00
2 RESTO DE ESPANA 29,48 39,32 27,11 10,18 30,16
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 5,40 8,68 6,29 0,56 3,95
4 RESTO DEL MUNDO 1,30 0,59 0,27 0,20 2,90

89



2.05/3 Personal y horas trabajadas por tipo segtn nivel de empleo

Miles pesetas
ASESORAMIENTO ECONOMICO TOTAL Sin asignar De1ag De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 16.050 3.676 4617 2.935 4.822
1.1 Personal fijo 12.439 2.889 3.887 2.261 3.401
1.2 Personal eventual 3.611 787 730 674 1.421
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 27.928.189 6.479.060 7.849.079 5.264.206 8.335.844
2.1 Por el personal fijo 21.834.514 5.086.592 6.692.775 4.060.449 5.994.698
2.2 Por el personal eventual 6.093.675 1.392.468 1.156.304 1.203.757 2.341.146
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 15.944 3.660 4.545 2.844 4.895
Varones 9.327 2.336 2738 1.546 2.707
Mujeres 6.617 1.324 1.807 1.298 2.188
3.1 Personal en gerencia y administracién 3.275 709 988 381 1.197
Varones 1.690 348 602 247 493
Mujeres 1.585 361 386 134 704
3.2 Personal en area comercial y distribucién 182 30 56 93 3
Varones 122 16 46 59 1
Mujeres 60 14 10 34 2
3.8 Personal en area de produccién 12.487 2921 3.501 2.370 3.695
Varones 7.515 1.972 2.090 1.240 2213
Mujeres 4.972 949 1.411 1.130 1.482
2.05/4 Ingresos corrientes segun nivel de empleo
Miles pesetas
ASESORAMIENTO ECONOMICO TOTAL Sin asignar De1ag De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 330.181.900 62.973.587 56.220.053 28.517.767 182.470.493
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 223.974.509 61.487.754 54.195.145 27.532.881 80.758.729
1.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0 0
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 3.839.789 1.149.639 665.060 1.783.178 241.912
1.8 Prestacion de servicios 220.203.845 60.357.384 53.544.515 25.785.129 80.516.817
1.4 Otras ventas 0 0 0 0 0
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 69.125 19.269 14.430 35.426 0
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 551.220 254,902 179.113 0 117.205
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 551.220 254.902 179.113 0 117.205
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0 0
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 219.931 42,734 53.169 28.593 95.435
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 219.160 42.344 52.814 28.593 95.409
3.2 Ayudas privadas 77 390 355 0 26
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 2.151.731 605.843 741.926 387.569 416.393
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 2.151.731 605.843 741.926 387.569 416.393
5 INGRESOS FINANCIEROS 103.284.509 582.354 1.050.700 568.724 101.082.731
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2.05/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
ASESORAMIENTO ECONOMICO TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 34.179.707 9.194.144 8.924.170 7.118.381 8.943.012
1.1 Compra de materias primas 0 0 0 0 0
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 884.055 360.390 135.502 122.469 265.694
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 3.062.333 852.214 570.252 1.604.153 35.714
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 30.233.370 7.981.566 8.218.441 5.391.759 8.641.604
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 51 26 25 0 0
2 SERVICIOS EXTERIORES 72.846.061 18.838.187 15.330.271 6.203.795 32.473.808
2.01 Investigacién y desarrollo 149.092 69.581 9.966 0 69.545
2.02 Arrendamientos y cdnones 8.979.289 2.179.065 1.814.354 1.267.643 3.718.227
2.03 Reparaciones y conservacion 2.184.789 341.614 538.756 379.416 925.003
2,04 Comisiones 111.331 42.349 11.663 129.948 12.069
2.05 Informética 122.272 34.059 33.518 12.605 42.090
2,06 Otros servicios profesionales 17.494.442 6.248.399 4.138.479 929.981 6.177.583
2,07 Transporte por terceros 310.754 78.101 105.689 29.906 97.058
2.08 Primas de seguros no sociales 1.641.021 255.716 234.665 201.069 949.571
2.09 Servicios bancarios y similares 288.757 3.020 105.112 21.611 159.014
210 Publicidad y estudios de mercado 7.445.545 941.026 881.968 409.786 5.212.765
2.11 Suministros de electricidad, agua y gas 1.621.753 438.988 435.234 369.960 377.571
2.12 Comunicaciones 5.968.948 1.203.481 1.116.085 1.324.328 2.325.054
2.13 Otros servcios exteriores 26.528.068 7.087.486 5.904.782 1.127.542 12.408.258
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 338.739 81.388 18.100 12.001 227.250
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 93.337 26.074 16.035 51.228 0
41 De productos para revender (mercaderias) 93.337 26.074 16.035 51.228 0
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 0 0 0 0 0
2.05/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segun nivel de empleo
Miles pesetas
ASESORAMIENTO ECONOMICO TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 92.148.551 26.141.416 22.597.542 10.814.058 32.595.535
1.1 Sueldos y salarios brutos 70.331.922 19.939.552 17.579.898 8.582.871 24.229.601
1.2 Indemnizaciones al personal 819.213 233.553 166.776 129.484 289.400
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 14.157.992 3.581.981 3.283.189 1.948.116 5.344.706
1.4 Otros seguros sociales 3.065.539 1.384.763 930.886 20.508 729.382
1.5 Otros gastos de personal 3.773.885 1.001.567 636.793 133.079 2.002.446
2 GASTOS FINANCIEROS 32.869.089 1.016.013 1.399.883 750.783 29.702.410
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 6.674.110 1.728.709 1.617.928 1.057.175 2.270.298
3.1 De gastos de establecimiento 63.409 7.003 20.241 32.731 3.434
3.2 De inmovilizado inmaterial 1.750.751 615.207 361.201 161.001 613.342
3.3 Deinmovilizado material 4.859.950 1.106.499 1.236.486 863.443 1.653.522
4  IVA REPERCUTIDO (corriente) 35.173.567 9.830.381 8.656.964 4.154.640 12,522,582
5 |IVA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 14.626.469 3.921.933 3.373.560 1.797.449 5.533.527
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 415.088 46.098 194.822 77.758 96.410
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2.05/7 Operaciones de capital segtn nivel de empleo

Miles pesetas
ASESORAMIENTO ECONOMICO TOTAL Sin asignar De1ag De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 7.283.067 1.995.827 1.505.216 826.431 2.955.503
2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 995.843 272.667 204.581 110.215 408.380
3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 6.287.224 1.723.160 1.300.635 716.216 2.547.213
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 110.386 11.459 40.056 46.865 12.006
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 6.397.610 1.734.619 1.340.691 763.081 2.559.219
5.1 Compras de inmovilizado material 6.093.476 1.611.566 1.256.225 710.865 2.514.820
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0 0
5.1.2 De edificios y locales 594.633 162.145 112115 320.373 0
5.1.3 De instalaciones técnicas 774.890 331.984 187.170 0 255.736
5.1.4 De equipo para proceso de informacién 3.120.310 817.525 570.579 252,103 1.480.103
5.1.5 De maquinaria y utillaje 55.829 23.983 3.747 3.488 24.611
5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 1.048.910 215.168 244148 43.456 546.138
5.1.7 De elementos de transporte 233.738 20.225 92.901 61.858 58.754
5.1.8 De otro inmovilizado material 265.166 40.536 45.565 29.587 149.478
5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 304.134 123.053 84.466 52.216 44.399
5.3 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0 0
6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 1.539 550 79 910 0
2.05/8 Coeficientes analiticos segtn nivel de empleo
ASESORAMIENTO ECONOMICO TOTAL Sin asignar De1a9 De 10a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.740,07 1.762,53 1.700,04 1.793,60 1.728,71
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.755,33 1.760,68 1.721,84 1.795,86 1.762,63
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.687,53 1.769,34 1.583,98 1.785,99 1.647,53
I Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 13.924,98 16.689,02 11.782,75 8.987,91 16.874,05
Il Produccién a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 8.002,52 9.468,79 6.930,87 5.011,11 9.761,06
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 46,52 44,30 43,54 44,42 50,86
a) Consumo de materiales/Produccion a salida de fabrica 13,92 13,60 15,36 20,90 10,95
b) Servicios exteriores/Produccion a salida de fabrica 32,59 30,71 28,18 23,52 39,91
v Valor afiadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 743530 9.294,06 6.622,21 4.978,65 8.292,11
VI Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 4272,98 5.273,14 3.895,33 2.775,79 4.796,70
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 5.741,34 7.111,38 4.894,42 3.684,52 6.759,75
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 17,22 76,52 73,91 74,01 81,52
X Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 452849 5.462,89 4.159,94 3.029,61 5.024,80
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 2.601,93 3.102,65 244545 1.689,74 2.906,68
Xl Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 20,13 17,96 18,68 22,70 22,06
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 1.693,96 2.182,69 1.727,79 1.294,13 1.532,36
Xill Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 973,50 1.238,38 1.016,32 721,53 886,41
XV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 22,78 23,48 26,09 25,99 18,48
XV Gastos financieros/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 14,71 1,66 2,57 2,85 36,50
XM Inversién realizada (sin IVA)/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 2,81 2,81 2,39 272 313
XVII Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 20,54 19,37 21,74 13,40 24,45
XVl Personal en &rea comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 1,14 0,82 1,23 327 0,06
XX Personal en &rea de produccién/Personal total a 31 de diciembre (%) 78,32 79,81 77,03 83,33 75,49
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 41,50 36,17 39,76 45,64 4470
a) En gerenciay administracion 48,40 50,92 39,07 3517 58,81
b) En &rea comercial y distribucion 32,97 46,67 17,86 36,56 66,67
¢) En area de produccién 39,82 32,49 40,30 47,68 40,11
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2.06. Estadistica y estudio de mercados






2.06/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacion segin nivel de empleo

Miles pesetas
ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO TOTAL Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 3.397 511 815 2.071
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 6.191.726 874.904 1.479.383 3.837.439
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 44.067.964 7.786.623 11.741.755 24.539.586
3.1 IVArepercutido (corriente) 5.391.223 937.363 1.353.558 3.100.302
3.2 Produccién a salida de fabrica (sin IVA) 38.676.741 6.849.260 10.388.197 21.439.284
3.2.1 Ventas de productos transformados 19.078 1.002 0 18.076
3.2.2 Ingresos netos por reventa 143 1 134 8
3.2.3 Prestaciéon de servicios 38.559.136 6.757.969 10.358.137 21.443.030
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 42.644 318 17.784 24.542
3.25 Trabajos para su inmovilizado 0 0 0 0
3.2.6 Otros ingresos de gestiéon no contemplados 125.651 90.454 33.148 2.049
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 15.377 152 14.562 663
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 18.494.930 3.869.164 6.590.004 8.035.762
4.1 VA soportado deducible (corriente) 1.986.159 382.419 694.175 909.565
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 16.508.771 3.486.745 5.895.829 7.126.197
421 Consumo de materiales 7.102.671 940.061 3.843.887 2.318.723
4.2.2 Servicios exteriores 9.406.100 2.546.684 2.051.942 4.807.474
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 25.573.034 3.917.459 5.151.751 16.503.824
5.1 Saldo de IVA corriente 3.405.064 554.944 659.383 2.190.737
5.2 Valor afiadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 22.167.970 3.362.515 4.492.368 14.313.087
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 43.102 17.495 10.754 14.853
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 43.102 17.495 10.754 14.853
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 547.879 464.359 26.277 57.243
8 VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 22.672.747 3.809.379 4.507.891 14.355.477
8.1 Costes de personal 14.440.985 2.642.726 3.288.467 8.509.792
8.2 Excedente bruto de explotacién 8.231.762 1.166.653 1.219.424 5.845.685
9 GASTOS FINANCIEROS 281.526 76.262 51.449 153.815
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 646.221 73.672 226.210 346.339
2.06/2 Destino geografico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO TOTAL Det1a9 De 10 a 49 De 50 y més
ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 52,83 37,50 49,78 59,14
2 RESTO DE ESPANA 32,11 43,61 30,76 29,13
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 11,30 4,94 18,22 9,97
4 RESTO DEL MUNDO 3,76 13,94 1,24 1,76
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2.06/3 Personal y horas trabajadas por tipo segtn nivel de empleo

ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 3.397 511 815 2.071
1.1 Personal fijo 2.383 472 556 1.355
1.2 Personal eventual 1.014 39 259 716
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 6.191.726 874904 1.479.383 3.837.439
2.1 Por el personal fijo 4.162.331 807.841 989.599 2.364.891
2.2 Por el personal eventual 2.029.395 67.063 489.784 1.472.548
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 3.281 502 793 1.986
Varones 1.476 192 305 979
Mujeres 1.805 310 488 1.007
3.1 Personal en gerencia y administracion 546 172 210 164
Varones 208 54 64 90
Mujeres 338 118 146 74
3.2 Personal en area comercial y distribucién 355 23 36 296
Varones 157 17 19 121
Mujeres 198 6 17 175
3.3 Personal en 4rea de produccién 2.380 307 547 1.526
Varones 1:111 121 222 768
Mujeres 1.269 186 325 758
2.06/4 Ingresos corrientes segln nivel de empleo
Miles pesetas
ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 40.571.469 7.393.163 10.528.066 22.650.240
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 38.537.141 6.758.668 10.341.827 21.436.646
1.1 Ventas de productos transformados 18.155 84 0 18.071
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 1.571 15 1.474 82
1.3 Prestacién de servicios 38.559.136 6.757.969 10.358.137 21.443.030
1.4 Otras ventas 923 918 0 5
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 42.644 318 17.784 24.542
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 10.733 10.677 0 56
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 10.733 10.677 0 56
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 548.160 464.360 26.277 57.523
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 547.879 464.359 26.277 57.243
3.2 Ayudas privadas 281 1 0 280
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 125.651 90.454 33.148 2.049
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 125.651 90.454 33.148 2.049
5 INGRESOS FINANCIEROS 1.349.784 69.004 126.814 1.153.966
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2.06/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 7.104.099 940.075 3.845.227 2.318.797
1.1 Compra de materias primas 0 0 0 0
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 117.989 3.845 52.763 61.381
1.4 Compra de mercaderfas (para revender) 1.428 14 1.340 74
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 6.986.457 937.055 3.791.399 2.258.003
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 1.775 839 275 661
2 SERVICIOS EXTERIORES 9.406.100 2.546.684 2.051.942 4.807.474
2.01 Investigacién y desarrollo 11.247 52 0 11.195
2,02 Arrendamientos y canones 1.363.214 223.724 424.245 715.245
2.03 Reparaciones y conservacion 531.234 222.062 89.236 219.936
2,04 Comisiones 30.420 20.143 7.817 2.460
2.05 Informética 69.226 27.775 11.889 29.562
2,06 Otros servicios profesionales 939.426 250.004 131.237 558.185
2,07 Transporte por terceros 116.299 11.587 56.206 48.506
2.08 Primas de seguros no sociales 71.410 28.547 12.001 30.862
2.09 Servicios bancarios y similares 27.205 6.439 12.864 7.902
210 Publicidad y estudios de mercado 711.934 279.659 179.034 253.241
2.11 Suministros de electricidad, agua y gas 159.871 45.686 37.159 77.026
2.12 Comunicaciones 1.150.181 238.780 374.271 537.130
2.13 Otros servcios exteriores 4.224.433 1.192.226 715.983 2.316.224
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 156.377 152 14.562 663
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 0 0 0 0
4.1 De productos para revender (mercaderfas) 0 0 0 0
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 0 0 0 0

2.06/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad

seguln nivel de empleo

Miles pesetas
ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 14.440.985 2.642.726 3.288.467 8.509.792
1.1 Sueldos y salarios brutos 11.121.583 2.039.325 2.611.597 6.470.661
1.2 Indemnizaciones al personal 351.995 165.279 20.842 165.874
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 2.707.465 420.980 627.909 1.658.576
1.4 Otros seguros sociales 25.160 173 6.422 18.565
1.5 Otros gastos de personal 234.782 16.969 21.697 196.116
2 GASTOS FINANCIEROS 281.526 76.262 51.449 153.815
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 891.647 230.877 183.485 477.285
3.1 De gastos de establecimiento 630 16 119 495
3.2 De inmovilizado inmaterial 74.432 13.949 18.183 42.300
3.3 De inmovilizado material 816.585 216.912 165.183 434.490
4 IVA REPERCUTIDO (corriente) 5.391.223 937.363 1.353.558 3.100.302
5 IVA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 1.986.159 382.419 694.175 909.565
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 43.102 17.495 10.754 14.853

97



2.06/7 Operaciones de capital segtn nivel de empleo

Miles pesetas
ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y més
ocupados ocupados ocupados
1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 646.221 73.672 226.210 346.339
2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 105.282 33.805 30.810 40.667
3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 540.939 39.867 195.400 305.672
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 297.248 176.441 2.103 118.704
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 838.187 216.308 197.503 424376
5.1 Compras de inmovilizado material 753.936 132.493 197.503 423.940
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0
5.1.2 De edificios y locales 26.421 109 25.736 576
5.1.3 De instalaciones técnicas 40.181 2.647 28.171 9.363
5.1.4 De equipo para proceso de informacién 363.057 43.519 90.770 228.768
5.1.5 De maquinaria y utillaje 38.238 12.916 13.147 12.175
5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 188.174 66.278 29.786 92.110
5.1.7 De elementos de transporte 73.506 6.900 2.334 64.272
5.1.8 De otro inmovilizado material 24.359 124 7.559 16.676
5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 84.251 83.815 0 436
5.3 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0
6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 0 0 0 0
2.06/8 Coeficientes analiticos segun nivel de empleo
ESTADISTICA Y ESTUDIOS DE MERCADO TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50y mas
ocupados ocupados ocupados
| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.822,70 1.712,14 1.81519 1.852,94
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.746,68 1.711,53 1.779,85 1.745,31
b) Horas trabajadas/Personal eventual 2.001,38 1.719,56 1.891,06 2.056,63
I Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 11.385,56 13.403,64 12.746,25 10.352,14
1] Produccién a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 6.246,52 7.828,58 7.021,98 5.586,87
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 42,68 50,91 56,76 33,24
a) Consumo de materiales/Produccion a salida de fabrica 18,36 13,73 37,00 10,82
b) Servicios exteriores/Produccin a salida de fabrica 24,32 37,18 19,75 22,42
V- Valor afiadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 6.674,34 7.454,75 5.531,15 6.931,66
v Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 3.661,78 4.354,05 3.047,14 3.740,90
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 4.251,10 5.171,68 4,034,93 4.109,03
VIl Costes de personal/Valor afadido bruto a coste de factores (%) 63,69 69,37 72,95 59,28
X Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 3.304,09 4.213,48 3.220,22 312441
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 1.812,27 246418 1.773,11 1.686,46
Xl Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 24,34 20,64 24,04 25,63
Xll - Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 242324 2.283,08 1.496,23 2.822,64
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 1.329,48 1.333,46 824,28 1.523,33
XV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 36,31 30,63 27,05 40,72
XV Gastos financieros/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 0,73 mnm 0,50 0,72
XVI Inversién realizada (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 1,40 0,58 1,88 143
XVII Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 16,64 34,26 26,48 8,26
XVIIl - Personal en &rea comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 10,82 4,58 4,54 14,90
XX Personal en area de produccion/Personal total a 31 de diciembre (%) 72,54 61,16 68,98 76,84
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 55,01 61,75 61,54 50,70
a) En gerencia y administracién 61,90 68,60 69,52 4512
b) En érea comercial y distribucién 55,77 26,09 4722 59,12
¢) En érea de produccion 53,32 60,59 59,41 49,67
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2.07. Arquitectura e Ingenieria






2.07/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacion segin nivel de empleo

Miles pesetas
ARQUITECTURA E INGENIERIA TOTAL Sin asignar Deta9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 17.746 4.309 2.530 2.607 8.300
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 31.207.865 7.609.763 4.461.544 4.593.172 14.543.386
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 321.043.329 71.577.888 41.225.795 40.418.825 167.820.821
3.1 IVArepercutido (corriente) 37.257.073 8.283.644 4,732.055 4.930.053 19.311.321
3.2 Produccién a salida de f4 brica (sin IVA) 283.786.256  63.294.244 36.493.740 35.488.772 148.509.500
3.2.1 Ventas de productos transformados 3.946.098 730.538 345.671 0 2.869.889
3.2.2 Ingresos netos por reventa 2.021 374 177 0 1.470
3.2.3 Prestacién de servicios 273.793.389  60.126.424 34.542.163 33.552.877 145.571.925
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 189.824 35.142 16.628 0 138.054
3.25 Trabajos para su inmovilizado 4.313.766 2.318.680 1.493.249 450.161 51.676
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 3.650.805 358.931 199.745 1.563.251 1.528.878
3.2.7 Variacién de existencias de ventas -1.729.999 —205.561 -70.637 -77.517 -1.376.284
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 171.265.595 37.752.250 21.740.363 19.008.281 92.764.701
4.1 VA soportado deducible (corriente) 19.662.858 4.252.950 2.452,940 2.277.447 10.679.521
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 151.602.737 33.499.300 19.287.423 16.730.834 82.085.180
4.21 Consumo de materiales 109.778.331 23.935.183 13.708.448 10.534.695 61.600.005
4.2.2 Servicios exteriores 41.824.406 9.564.117 5.578.975 6.196.139 20.485.175
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 149.777.734  33.825.638 19.485.432 21.410.544 75.056.120
5.1 Saldo de IVA corriente 17.594.215 4.030.694 2.279.115 2.652.606 8.631.800
5.2 Valor afiadido bruto a salida de fébrica (sin IVA) 132.183.519 29.794.944 17.206.317 18.757.938 66.424.320
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 428,946 137.151 89.458 54.562 147.775
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 428.946 137.151 89.458 54.562 147.775
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 688.908 130.800 82.456 55.211 420.441
8 VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 132.443.481 29.788.593 17.199.315 18.758.587 66.696.986
8.1 Costes de personal 95.919.386 20.873.760 11.710.643 11.845.546 51.489.437
8.2 Excedente bruto de explotacién 36.524.095 8.914.833 5.488.672 6.913.041 15.207.549
9 GASTOS FINANCIEROS 4.968.911 1.089.685 601.628 783.453 2.494.145
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 8.347.558 3.223.116 2.003.815 754.887 2.365.740
2.07/2 Destino geografico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
ARQUITECTURA E INGENIERIA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 38,51 49,19 51,24 51,43 28,20
2 RESTO DE ESPANA 46,11 38,75 36,64 44,88 51,63
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 3,79 2,98 2,76 2,07 4,76
4 RESTO DEL MUNDO 11,59 9,08 9,36 1,62 15,40
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2.07/3 Personal y horas trabajadas por tipo segun nivel de empleo

ARQUITECTURA E INGENIERIA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 17.746 4.309 2.530 2.607 8.300
1.1 Personal fijo 12.212 3.119 1.858 1.491 5.745
1.2 Personal eventual 5.534 1.190 672 1.116 2.555
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 31.207.865 7.609.763 4.461.544 4.593.172 14.543.386
2.1 Por el personal fijo 21.455.750 5.471.853 3.255.503 2.619.587 10.108.807
2.2 Por el personal eventual 9.752.115 2.137.910 1.206.041 1.973.585 4.434.579
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 17.646 4.275 2.507 2.606 8.258
Varones 13.116 3.116 1.813 1.826 6.361
Mujeres 4.530 1.159 694 780 1.897
3.1 Personal en gerencia y administraciéon 2.673 729 442 372 1.130
Varones 1.360 332 194 141 693
Mujeres 1.313 397 248 231 437
3.2 Personal en &rea comercial y distribucién 820 207 120 88 405
Varones 576 134 78 79 285
Mujeres 244 73 42 9 120
3.3 Personal en 4rea de produccion 14.153 3.339 1.945 2.146 6.723
Varones 11.180 2.650 1.541 1.606 5.383
Mujeres 2.973 689 404 540 1.340
2.07/4 Ingresos corrientes segln nivel de empleo
Miles pesetas
ARQUITECTURA E INGENIERIA TOTAL Sin asignar Det1ag De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 291.552.397 64.514.656 37.158.937 35.846.181 154.032.623
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 277.566.652 60.824.965 34.872.694 33.552.877 148.316.116
1.1 Ventas de productos transformados 3.946.098 730.538 345.671 0 2.869.889
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 16.989 3.145 1.488 0 12.356
1.3 Prestacién de servicios 273.793.389 60.126.424 34.542.163 33.552.877 145.571.925
1.4 Otras ventas 0 0 0 0 0
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 189.824 35.142 16.628 0 138.054
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 5.141.090 2.488.590 1.587.318 450.161 615.021
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 827.324 169.910 94.069 0 563.345
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 4.313.766 2.318.680 1.493.249 450.161 51.676
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 768.090 145.459 89.392 55.211 478.028
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 688.908 130.800 82.456 55.211 420.441
3.2 Ayudas privadas 79.182 14.659 6.936 0 57.587
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 3.650.805 358.931 199.745 1.563.251 1.528.878
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 3.650.805 358.931 199.745 1.563.251 1.528.878
5 INGRESOS FINANCIEROS 4.425.760 696.711 409.788 224.681 3.094.580

102



2.07/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
ARQUITECTURA E INGENIERIA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 109.733.213 23.948.518 13.714.757 10.402.972 61.666.966
1.1 Compra de materias primas 10.360.422 290.757 184.708 53.560 9.831.397
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 36.760.530 6.046.910 3.053.834 4.857.145 22.802.641
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 14.968 2.771 1.311 0 10.886
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 62.608.295 17.610.117 10.475.868 5.492.267 29.030.043
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 11.002 2.037 964 0 8.001
2 SERVICIOS EXTERIORES 41.824.406 9.564.117 5.578.975 6.196.139 20.485.175
2.01 Investigacién y desarrollo 0 0 0 0 0
2.02 Arrendamientos y canones 6.834.413 1.649.507 945.356 706.350 3.533.200
2.03 Reparaciones y conservacién 1.935.725 444645 247.882 259.858 983.340
2.04 Comisiones 632.958 83.685 39.597 6.762 502.914
2.05 Informéatica 216.794 50.734 30.291 36.650 99.119
2.06 Otros servicios profesionales 6.425.934 1.665.547 1.002.116 1.595.009 2.163.262
2.07 Transporte por terceros 282.924 54.285 28.137 17.393 183.109
2.08 Primas de seguros no sociales 1.084.234 366.091 227.498 151.789 338.856
2.09 Servicios bancarios y similares 484.839 102.828 60.425 57.750 263.836
2.10 Publicidad y estudios de mercado 1.076.982 213.456 120.855 150.044 592.627
2.11 Suministros de electricidad, agua y gas 1.205.395 252.745 140.378 168.254 644.018
2,12 Comunicaciones 2.764.602 682.471 401.425 424833 1.255.873
2,13 Otros servcios exteriores 18.879.606 3.998.123 2.335.015 2.621.447 9.925.021
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS -1.729.999 —-205.561 —-70.637 =77.517 -1.376.284
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS -60.086 10.564 4.998 -131.723 56.075
4.1 De productos para revender (mercaderfas) 0 0 0 0 0
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos -60.086 10.564 4.998 -131.723 56.075
2.07/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segun nivel de empleo
Miles pesetas
ARQUITECTURA E INGENIERIA TOTAL Sin asignar De1ag De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 95.919.386 20.873.760 11.710.643 11.845.546 51.489.437
1.1 Sueldos y salarios brutos 75.331.622 16.237.860 9.075.585 9.424.270 40.593.907
1.2 Indemnizaciones al personal 1.362.812 442,153 293.437 174.131 453.091
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 17.348.609 3.755.548 2.102.450 2.168.084 9.322.527
1.4 Otros seguros sociales 808.879 253.758 151.326 46.463 357.332
1.5 Otros gastos de personal 1.067.464 184.441 87.845 32.598 762.580
GASTOS FINANCIEROS 4.968.911 1.089.685 601.628 783.453 2.494.145
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 5.309.645 1.203.097 682.371 532.723 2.891.454
3.1 De gastos de establecimiento 60.299 24.073 16.108 965 19.153
3.2 De inmovilizado inmaterial 1.417.347 296.683 157.454 33.784 929.426
3.3 Deinmovilizado material 3.831.999 882.341 508.809 497.974 1.942.875
4 IVA REPERCUTIDO (corriente) 37.257.073 8.283.644 4.732.055 4.930.053 19.311.321
5 |IVA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 19.662.858 4.252.950 2.452.940 2.277.447 10.679.521
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 428.946 137.151 89.458 54.562 147.775
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2.07/7 Operaciones de capital segun nivel de empleo

Miles pesetas
ARQUITECTURA E INGENIERIA TOTAL Sin asignar Deta9 De 10'a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 8.347.558 3.223.116 2.003.815 754.887 2.365.740
2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 518.908 109.096 59.541 41.520 308.751
3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 7.828.650 3.114.020 1.944.274 713.367 2.056.989
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 280.162 59.368 37.521 109.087 74.186
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 8.108.812 3.173.388 1.981.795 822.454 2.131.175
5.1 Compras de inmovilizado material 3.792.432 854.224 488.317 372.293 2.077.598
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 53.517 0 0 0 53.517
5.1.2 De edificios y locales 489.530 110.972 69.981 173.883 134.694
5.1.3 De instalaciones técnicas 72147 5.238 4414 0 62.495
5.1.4 De equipo para proceso de informacién 1.584.294 358.776 199.036 109.471 917.011
5.1.5 De maquinaria y utillaje 492.739 93.523 45.248 4.622 349.346
5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 689.136 222.898 137.350 38.442 290.446
5.1.7 De elementos de transporte 119.179 25.210 14.344 19.893 59.732
5.1.8 De otro inmovilizado material 291.890 37.607 17.944 25.982 210.357
5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 2614 484 229 0 1.901
5.3 Trabajos para su inmovilizado material 4.313.766 2.318.680 1.493.249 450.161 51.676
6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 190.953 32.033 15.157 0 143.763
2.07/8 Coeficientes analiticos segtn nivel de empleo
ARQUITECTURA E INGENIERIA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.758,59 1.766,02 1.763,46 1.761,86 1.752,22
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.756,94 1.754,36 1.752,15 1.756,93 1.759,58
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.762,22 1.796,56 1.794,70 1.768,45 1.735,65
Il Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 15.991,56 14.688,85 14.424 40 13.612,88 17.892,71
Il Produccion a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 9.093,42 8.317,51 8.179,62 7.726,42 10.211,48
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 53,42 52,93 52,85 4714 55,27
a) Consumo de materiales/Produccion a salida de fabrica 38,68 37,82 37,56 29,68 4148
b) Servicios exteriores/Produccion a salida de fabrica 14,74 15,11 15,29 17,46 13,79
v Valor afiadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 746329 6.913,11 6.798,15 7.19547 8.035,78
VI Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 424391 3.914,52 3.855,01 4.084,02 4.586,07
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 540513 484422 4.628,71 454375 6.203,55
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 72,42 70,07 68,09 63,15 77,20
IX Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 4 523,06 4.367,36 4.268,85 3.738,31 4.896,73
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 2.579,99 2.491,62 244241 2.123,67 279421
Xl Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 23,03 23,13 23,17 23,01 22,97
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 2.058,16 2.068,89 2.169,44 2.651,72 1.832,23
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 1.170,35 1.171,50 1.230,22 1.505,07 1.045,67
XV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 27,58 29,93 3191 36,85 22,80
XV Gastos financieros/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 1,75 1,72 1,65 2,21 1,68
XV Inversion realizada (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 2,76 492 533 2,01 1,39
XVII - Personal en gerencia y admén /Personal total a 31 de diciembre (%) 1515 17,05 17,63 14,27 13,68
XVIIl - Personal en area comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 4,65 484 479 3,38 4,90
XX Personal en drea de produccion/Personal total a 31 de diciembre (%) 80,21 78,11 77,58 82,35 81,41
XX Muijeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 25,67 2T 27,68 29,93 22,97
a) En gerencia y administracién 49,12 54,46 56,11 62,10 38,67
b) En area comercial y distribucion 29,76 35,27 35,00 10,23 29,63
c) En area de produccion 21,01 20,63 20,77 25,16 19,93
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2.08. Otros servicios técnicos






2.08/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacion segin nivel de empleo

Miles pesetas
OTROS SERVICIOS TECNICOS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 5.137 897 535 1.308 2.397
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 9.059.093 1.587.666 941.054 2.361.367 4.169.006
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 54.857.599 11.054.702 5.878.012 14.326.567 23.598.318
3.1 IVArepercutido (corriente) 7.001.009 1.444.999 720.565 1.780.549 3.054.896
3.2 Produccién a salida de fabrica (sin [VA) 47.856.590 9.609.703 5.157.447 12.546.018 20.543.422
3.2.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0 0
3.2.2 Ingresos netos por reventa 107.782 12.532 8.621 21.122 65.507
3.2.3 Prestacién de servicios 47.715.927 9.601.246 5.151.045 12.448.224 20.515.412
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 227.694 30.368 20.889 339 176.098
3.25 Trabajos para su inmovilizado 86.628 15.399 14.203 44.658 12.368
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 195.329 24.820 18.986 50.963 100.560
3.2.7 Variacién de existencias de ventas -21.382 -13.926 -14.519 -18.610 25673
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 22.327.960 5.010.997 2.778.557 6.426.339 8.112.067
4.1 VA soportado deducible (corriente) 2.620.916 610.239 311.580 730.851 968.246
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 19.707.044 4.400.758 2.466.977 5.695.488 7.143.821
4.21 Consumo de materiales 10.793.834 2.775.631 1.375.733 2.969.452 3.673.018
4.2.2 Servicios exteriores 8.913.210 1.625.127 1.091.244 2.726.036 3.470.803
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 32.529.639 6.043.705 3.099.455 7.900.228 15.486.251
5.1 Saldo de IVA corriente 4.380.093 834.760 408.985 1.049.698 2.086.650
5.2 Valor anadido bruto a salida de fébrica (sin IVA) 28.149.546 5.208.945 2.690.470 6.850.530 13.399.601
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 141.413 23.074 20.094 31.515 66.730
6.1 Impuestos especiales (0] 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 141.413 23.074 20.094 31.515 66.730
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 235.311 31.949 22.641 20.433 160.288
VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 28.243.444 5.217.820 2.693.017 6.839.448 13.493.159
8.1 Costes de personal 22.578.893 4.121.047 2.123.348 5.103.412 11.231.086
8.2 Excedente bruto de explotacién 5.664.551 1.096.773 569.669 1.736.036 2.262.073
9 GASTOS FINANCIEROS 818.777 172.332 89.703 167.232 389.510
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 2.276.799 497.740 186.164 825.217 767.678
2.08/2 Destino geografico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
OTROS SERVICIOS TECNICOS TOTAL Sin asignar Det1a9g De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 40,08 38,54 41,42 44 35 37,86
2 RESTO DE ESPANA 55,55 56,85 54,82 47,99 59,73
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 2,41 2,02 2,49 4,33 1,39
4 RESTO DEL MUNDO 1,96 2,59 1,27 3,33 1,01
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2.08/3 Personal y horas trabajadas por tipo segtn nivel de empleo

OTROS SERVICIOS TECNICOS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 5.137 897 535 1.308 2.397
1.1 Personal fijo 3.222 552 360 860 1.450
1.2 Personal eventual 1.915 345 175 448 947
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 9.059.093 1.587.666 941.054 2.361.367 4.169.006
2.1 Por el personal fijo 5.665.317 974.786 629.754 1.544.717 2.516.060
2.2 Por el personal eventual 3.393.776 612.880 311.300 816.650 1.652.946
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 5.076 884 527 1.318 2.347
Varones 3.895 692 399 922 1.882
Mujeres 1.181 192 128 396 465
3.1 Personal en gerencia y administracién 833 116 89 330 298
Varones 451 63 59 160 169
Mujeres 382 53 30 170 129
3.2 Personal en drea comercial y distribucién 87 13 10 35 29
Varones 68 10 9 22 27
Mujeres 19 3 1 13 2
3.3 Personal en érea de produccién 4.156 755 428 953 2.020
Varones 3.376 619 331 740 1.686
Mujeres 780 136 97 213 334
2.08/4 Ingresos corrientes segun nivel de empleo
Miles pesetas
OTROS SERVICIOS TECNICOS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 49.047.587 9.803.714 5.279.709 12.814.308 21.149.856
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 47.811.583 9.607.716 5.155.496 12.519.870 20.528.501
1.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0 0
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 323.350 36.838 25.340 71.985 189.187
1.8 Prestacién de servicios 47.715.927 9.601.246 5.151.045 12.448.224 20.515.412
1.4 Otras ventas 0 0 0 0 0
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 227.694 30.368 20.889 339 176.098
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 250.926 60.758 29.211 110.087 50.870
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 164.298 45,359 15.008 65.429 38.502
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 86.628 15.399 14.203 44.658 12.368
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 235311 31.949 22.641 20.433 160.288
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 235.311 31.949 22.641 20.433 160.288
3.2 Ayudas privadas 0 0 .0 0 0
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 195.329 24.820 18.986 50.963 100.560
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0 0
4.2 Otrosingresos de gestién no contemplados 195.329 24.820 18.986 50.963 100.560
5 INGRESOS FINANCIEROS 554.438 78.471 53.375 112.955 309.637
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2.08/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
OTROS SERVICIOS TECNICOS TOTAL Sin asignar Detag De 10a49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 11.032.669 2.803.402 1.395.332 3.029.268 3.804.667
1.1 Compra de materias primas 0 0 0 0 0
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 3.828.339 950.374 502.189 580.806 1.794.970
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 227.458 25.894 17.812 50.863 132.889
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 6.991.689 1.831.155 875.890 2.406.040 1.878.604
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 14.817 4.021 559 8.441 1.796
2 SERVICIOS EXTERIORES 8.913.210 1.625.127 1.091.244 2.726.036 3.470.803
2.01 Investigacion y desarrollo 107.532 31.707 1.907 65.429 8.489
2.02 Arrendamientos y canones 1.391.122 277.543 170.105 334.558 608.916
2.03 Reparaciones y conservacion 684.130 124.031 90.278 124,722 345.099
2.04 Comisiones 42.462 8.840 10.962 18.390 4.270
2.05 Informética 21.338 3.457 1.383 6.224 10.274
2.06 Otros servicios profesionales 1.016.836 187.310 97.844 362.944 368.738
2,07 Transporte por terceros 256.770 59.415 35.925 45.325 116.105
2.08 Primas de seguros no sociales 245.359 38.955 23.881 51.285 131.238
2.09 Servicios bancarios y similares 125.288 23.523 14.560 36.350 50.855
210 Publicidad y estudios de mercado 360.128 61.395 32.490 155.117 111.126
211 Suministros de electricidad, agua y gas 374.159 94.736 31.404 102.428 145.591
212 Comunicaciones 527.375 89.748 65.717 115.446 256.464
2.13 Otros servcios exteriores 3.760.711 624.467 514.788 1.307.818 1.313.638
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS -21.382 -13.926 -14.519 -18.610 25.673
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 23.267 3.465 2.880 8.953 7.969
41 De productos para revender (mercaderias) 11.890 1.588 1.093 0 9.209
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 11.377 1.877 1.787 8953 -1.240
2.08/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segun nivel de empleo
Mlles pesetas
OTROS SERVICIOS TECNICOS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 22.578.893 4.121.047 2.123.348 5.103.412 11.231.086
1.1 Sueldos y salarios brutos 17.849.152 3.240.625 1.675.854 3.981.296 8.951.377
1.2 Indemnizaciones al personal 159.961 28.386 22.993 57.051 51.531
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 4.353.520 806.547 410.022 979.116 2.157.835
1.4 Otros seguros sociales 48.932 14.599 2.844 15.719 15.770
1.5 Otros gastos de personal 167.328 30.890 11.635 70.230 54.573
2 GASTOS FINANCIEROS 818.777 172.332 89.703 167.232 389.510
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 1.511.177 331.579 167.743 383.896 627.959
3.1 De gastos de establecimiento 15.663 2.233 1.898 683 10.849
3.2 De inmovilizado inmaterial 293.342 61.324 30.075 86.751 115.192
3.3 De inmovilizado material 1.202.172 268.022 135.770 296.462 501.918
4 VA REPERCUTIDO (corriente) 7.001.009 1.444.999 720.565 1.780.549 3.054.896
5 |IVA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 2.620.916 610.239 311.580 730.851 968.246
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 141.413 23.074 20.094 31.515 66.730
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2.08/7 Operaciones de capital segln nivel de empleo

Miles pesetas
OTROS SERVICIOS TECNICOS TOTAL Sin asignar De1ag De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 2.276.799 497.740 186.164 825.217 767.678
2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 296.148 65.843 23.227 106.424 100.654
3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 1.980.651 431.897 162.937 718.793 667.024
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 19.485 3.201 2.702 4.654 8.928
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 2.000.136 435.098 165.639 723.447 675.952
5.1 Compras de inmovilizado material 1.913.508 419.699 151.436 678.789 663.584
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 600 80 55 0 465
5.1.2 De edificios y locales 244.778 20.780 14.548 208.792 658
5.1.3 De instalaciones técnicas 403.118 144.677 32.097 141.927 84.417
5.1.4 De equipo para proceso de informacién 356.734 69.793 37.225 95.912 153.804
5.1.5 De maquinaria y utillaje 519.204 116.962 37.854 140.320 224.068
5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 110.384 19.814 6.682 52.865 31.023
5.1.7 De elementos de transporte 116.228 21.761 9.374 13.672 71.421
5.1.8 De otro inmovilizado material 162.462 25.832 13.601 25.301 97.728
5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 0 0 0 0 0
5.3 Trabajos para su inmovilizado material 86.628 15.399 14.203 44.658 12.368
6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 10.221 1.384 969 215 7.653
2.08/8 Coeficientes analiticos segtn nivel de empleo
OTROS SERVICIOS TECNICOS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
Horas trabajadas/Personal ocupado 1.763,50 1.769,97 1.758,98 1.805,33 1.739,26
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.758,32 1.765,92 1.749,32 1.796,18 1.735,21
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.772,21 1.776,46 1.778,86 1.822,88 1.745,46
Il Produccion a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 9.316,06 10.713,16 9.640,09 9.591,76 8.570,47
Il Produccion a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 5.282,71 6.052,72 5.480,50 5.313,03 4.927,65
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccién a salida de fébrica (sin IVA) (%) 41,18 4579 47,83 45,40 34,77
a) Consumo de materiales/Produccién a salida de fabrica 22,55 28,88 26,67 23,67 17,88
b) Servicios exteriores/Produccion a salida de fabrica 18,62 16,91 21,16 21,73 16,89
v Valor afadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 5.498,04 5.816,97 5.033,68 5.228,94 5.629,19
VI Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 3.117,69 3.286,47 2.861,70 2.896,39 3.236,54
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 4.395,35 4.594,26 3.968,87 3.901,69 468548
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 79,94 78,98 78,85 74,62 83,24
[X  Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 3.487,52 3.620,81 3.235,24 3.043,80 3.734.41
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 1.978,34 2.046,99 1.843,99 1.686,01 214712
X Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 24,39 24,89 24 47 24,59 2411
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 1.102,70 1.222,71 1.064,80 1.327,24 94371
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 625,29 690,81 605,35 735,18 542,59
XIV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 20,06 21,02 2115 25,38 16,76
XV Gastos financieros/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 1,71 1,79 1,74 1,33 1,90
XV Inversién realizada (sin [VA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 414 449 3,16 573 3,25
XVl Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 16,41 13,12 16,89 25,04 12,70
XVl Personal en area comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 1,71 147 1,90 2,66 1,24
XX Personal en area de produccién/Personal total a 31 de diciembre (%) 81,88 8541 81,21 72,31 86,07
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 23,27 21,72 2429 30,05 19,81
a) Engerencia y administracion 45,86 45,69 33,71 51,52 4329
b) En area comercial y distribucion 21,84 23,08 10,00 37,14 6,90
¢) En érea de produccion 18,77 18,01 22,66 22,35 16,53
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2.09. Seleccidon y colocacion del personal






2.09/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacién segin nivel de empleo

Miles pesetas
SELECCION Y COLOCACION DE PERSONAL TOTAL Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 3.788 410 554 2.824
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 6.193.951 715.317 990.019 4.488.615
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 21.619.708 6.526.820 6.548.081 8.544.807
3.1 IVA repercutido (corriente) 2.710.016 791.875 810.099 1.108.042
3.2 Produccién a salida de f brica (sin IVA) 18.909.692 5.734.945 5.737.982 7.436.765
3.2.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0
3.22 Ingresos netos por reventa 0 0 0 0
3.2.3 Prestacion de servicios 18.550.648 5.610.686 5.593.890 7.346.072
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 3.988 197 23 3.768
3.25 Trabajos para su inmovilizado 0 0 0 0
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 414552 145.072 155.557 113.923
3.2.7 Variacién de existencias de ventas -51.520 -20.616 -11.442 -19.462
3.2.8 Impuestos especiales 0 0] 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 7.675.537 3.022.863 2.492.434 2.160.240
4.1  IVA soportado deducible (corriente) 813.236 339.530 270.052 203.654
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 6.862.301 2.683.333 2.222.382 1.956.586
4.21 Consumo de materiales 2.174.343 1.060.822 627.640 485.881
4.2.2 Servicios exteriores 4.687.958 1.622.511 1.594.742 1.470.705
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 13.944.171 3.503.957 4.055.647 6.384.567
5.1 Saldo de IVA corriente 1.896.780 452.345 540.047 904.388
5.2 Valor anadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 12.047.391 3.051.612 3.515.600 5.480.179
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 23.677 7.145 8.655 7.877
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 23.677 7.145 8.655 7.877
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 365.638 563 0 365.075
8 VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 12.389.352 3.045.030 3.506.945 5.837.377
8.1 Costes de personal 11.762.014 2.674.923 3.092.733 5.994.358
8.2 Excedente bruto de explotacién 627.338 370.107 414.212 —-156.981
9 GASTOS FINANCIEROS 152.243 18.060 21.905 112.278
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 338.835 134.949 108.945 94,941
2.09/2 Destino geogréafico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
SELECCION Y COLOCACION DEL PERSONAL TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 58,46 56,60 60,60 58,24
2 RESTO DE ESPANA 30,62 25,50 25,59 38,37
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 9,04 14,50 10,99 3,39
4 RESTO DEL MUNDO 1,88 3,40 2,82 0,00
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2.09/3 Personal y horas trabajadas por tipo segun nivel de empleo

SELECCION Y COLOCACION DEL PERSONAL TOTAL Deta9 De 10 a 49 De 50 y m&s
ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 3.788 410 554 2.824
1.1 Personal fijo 835 27 300 264
1.2 Personal eventual 2953 139 254 2.560
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 6.193.951 715.317 990.019 4.488.615
2.1 Por el personal fijo 1.487.171 486.435 541.995 458.741
2.2 Por el personal eventual 4.706.780 228.882 448.024 4.029.874
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 4113 424 565 3.124
Varones 2.059 201 228 1.630
Mujeres 2.054 223 337 1.494
3.1 Personal en gerencia y administracién 329 79 104 146
Varones 76 16 21 39
Mujeres 253 63 83 107
3.2 Personal en &rea comercial y distribucién 63 6 19 38
Varones 29 5 11 13
Mujeres 34 1 8 25
3.3 Personal en area de produccién 3.721 339 442 2.940
Varones 1.954 180 196 1.578
Mujeres 1.767 159 246 1.362
2.09/4 Ingresos corrientes segtin nivel de empleo
Miles pesetas
SELECCION Y COLOCACION DEL PERSONAL TOTAL De1a9g De 10a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 19.909.436 5.951.361 5.898.371 8.059.704
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 18.546.660 5.610.489 5.593.867 7.342.304
1.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 0 0 0 0
1.3 Prestacién de servicios 18.550.648 5.610.686 5.593.890 7.346.072
1.4 Otras ventas 0 0 0 0
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 3.988 197 23 3.768
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 92.372 2.844 1.578 87.950
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 92.372 2.844 1.578 87.950
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 365.638 563 0 365.075
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 365.638 563 0 365.075
3.2 Ayudas privadas 0 0 0 0
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 414,552 145.072 155.557 113.923
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 414552 145.072 155.557 113.923
5 INGRESOS FINANCIEROS 490.214 192.393 147.369 150.452
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2.09/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
SELECCION Y COLOCACION DE PERSONAL TOTAL De1a9 De 10a49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 2.174.343 1.060.822 627.640 485.881
1.1 Compra de materias primas 0 0 0 0
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 5.850 289 20 5.541
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 0 0 0 0
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 2.168.596 1.060.537 627.719 480.340
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 103 4 99 0
2 SERVICIOS EXTERIORES 4.687.958 1.622.511 1.594.742 1.470.705
2.01 Investigacién y desarrollo 0 0 0 0
2.02 Arrendamientos y canones 452.873 177.571 166.572 108.730
2,03 Reparaciones y conservacién 155.865 67.119 52.936 35.810
2.04 Comisiones 12.345 15 420 11.910
2.05 Informética 7.242 3.264 1.747 2.231
2.06 Otros servicios profesionales 1.090.128 346.672 442,642 300.814
2.07 Transporte por terceros 7.979 2222 1.212 4.545
2.08 Primas de seguros no sociales 41.713 12.991 11.958 16.764
2.09 Servicios bancarios y similares 31.698 5.626 9.163 16.909
2.10 Publicidad y estudios de mercado 629.688 227.326 170.955 231.407
2.11  Suministros de electricidad, agua y gas 65.829 22.428 19.906 23.495
2.12 Comunicaciones 356.979 129.346 120.791 106.842
2,183 Otros servcios exteriores 1.835.619 627.931 596.440 611.248
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS -51.520 -20.616 -11.442 -19.462
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 0 0 0 0
41 De productos para revender (mercaderias) 0 0 0 0
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 0 0 0 0
2.09/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segun nivel de empleo
Miles pesetas
SELECCION Y COLOCACION DE PERSONAL TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 11.762.014 2.674.923 3.092.733 5.994.358
1.1 Sueldos y salarios brutos 9.203.320 2.224.834 2.550.547 4.427.939
1.2 Indemnizaciones al personal 342.292 1.703 11.349 329.240
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 2.062.877 402.681 486.360 1.173.836
1.4 Otros seguros sociales 106.915 42.227 40.793 23.895
1.5 Otros gastos de personal 46.610 3.478 3.684 39.448
2 GASTOS FINANCIEROS 1562.243 18.060 21.905 112.278
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 441.252 95.046 87.357 258.849
3.1 De gastos de establecimiento 1.507 101 28 1.378
3.2 De inmovilizado inmaterial 223.384 15.243 17.063 191.078
3.3 De inmovilizado material 216.361 79.702 70.266 66.393
4 |VA REPERCUTIDO (corriente) 2.710.016 791.875 810.099 1.108.042
5 VA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 813.236 339.530 270.052 203.654
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 23.677 7.145 8.655 7.877
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2.09/7 Operaciones de capital segun nivel de empleo

Miles pesetas
SELECCION Y COLOCACION DE PERSONAL TOTAL De1a9g De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados

1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 338.835 134.949 108.945 94.941
2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 43.978 17.308 13.575 13.095
3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 294,857 117.641 95.370 81.846
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 13.470 8.654 4.802 14
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 308.327 126.295 100.172 81.860
5.1 Compras de inmovilizado material 270.693 113.404 90.806 66.483
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0

5.1.2 De edificios y locales 0 0 0 0

5.1.3 De instalaciones técnicas 11.103 1.433 1.066 8.604

5.1.4 De equipo para proceso de informacién 112.994 45.243 32.863 34.888

5.1.5 De maquinaria y utillaje 2.425 53 0 2.372

5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 95.043 42.678 33.966 18.399

5.1.7 De elementos de transporte 6.901 193 6.708 0

5.1.8 De otro inmovilizado material 42.227 23.804 16.203 2.220

5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 37.634 12.891 9.366 15.377

5.3 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0

6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 0 0 0 0

2.09/8 Coeficientes analiticos segtn nivel de empleo
SELECCION Y COLOCACION DE PERSONAL TOTAL Det1a9 De 10a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados

| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.635,15 1.744,68 1.787,04 1.589,45
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.781,04 1.794,96 1.806,65 1.737,66
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.593,90 1.646,63 1.763,87 1.57417
Il Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 4.992,00 13.987,67 10.357,37 2.633,42
Il Produccién a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 3.052,93 8.017,35 5.795,83 1.656,81
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 36,29 46,79 38,73 26,31
a) Consumo de materiales/Produccion a salida de fabrica 11,50 18,50 10,94 6,53
b) Servicios exteriores/Produccion a salida de fabrica 24,79 28,29 21,79 19,78
% Valor afiadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 3.270,68 7.426,90 6.330,23 2.067,06
VI Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 2.000,23 4.256,90 3.542,30 1.300,49
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 3.105,07 6.524,20 5.582,55 2.122,65
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 94,94 87,85 88,19 102,69
IX Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 2444 44 5.507,01 469714 1.571,31
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 1.495,31 3.155,45 2629, 988,42
X Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 2241 18,10 19,07 26,51
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 165,61 902,70 747,68 55,59
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 101,28 517,40 418,39 34,97
XV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 5,06 12,15 11,81 2,69
XV Gastos financieros/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 0,81 0,31 0,38 1,51
XV Inversién realizada (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 1,56 2,05 1,66 1,10
XVII - Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 8,00 18,63 18,41 4,67
XVIIl Personal en area comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 1,53 142 3,36 1,22
XX Personal en &rea de produccién/Personal total a 31 de diciembre (%) 90,47 79,95 78,23 94,11
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 49,94 52,59 59,65 47,82
a) En gerencia y administracién 76,90 79,75 79,81 73,29
b) En area comercial y distribucion 53,97 16,67 421 65,79

¢) En area de produccién 47,49 46,90 55,66 46,33
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2.10. Seguridad e investigacion privada






2.10/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacién segun nivel de empleo

Miles pesetas
SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 14.274 5.795 132 552 7.795
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 26.278.122 10.647.889 217.477 983.145 14.429.611
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 61.056.028  26.538.984 594,558 2.703.032 31.219.454
3.1 IVArepercutido (corriente) 8.155.020 3.541.413 79.516 370.663 4.163.428
3.2 Produccién a salida de fabrica (sin IVA) 52.901.008 22.997.571 515.042 2.332.369 27.056.026
3.21 Ventas de productos transformados 12.734 5.143 52 0 7.539
3.2.2 Ingresos netos por reventa 32.635 12.626 189 0 19.820
3.2.3 Prestacién de servicios 52.486.125  22.775.923 513.149 2.327.602 26.869.451
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 34.228 26.748 24 5.305 2.151
3.25 Trabajos para su inmovilizado 0 0 0 0 0
3.26 Otros ingresos de gestién no contemplados 402.193 230.627 1.676 10.072 159.818
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 1.549 0 0 0 1.549
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 9.800.815 5.063.051 149.442 1.130.822 3.457.500
4.1 |VA soportado deducible (corriente) 1.102.545 580.694 15.690 144.243 361.918
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 8.698.270 4.482.357 133.752 986.579 3.095.582
421 Consumo de materiales 2.690.098 1.637.546 43913 579.985 428.654
4.2.2 Servicios exteriores 6.008.172 2.844.811 89.839 406.594 2.666.928
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 51.255.213 21.475.933 445116 1.572.210 27.761.954
5.1 Saldo de IVA corriente 7.052.475 2.960.719 63.826 226.420 3.801.510
5.2 Valor anadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 44.202.738 18.515.214 381.290 1.345.790 23.960.444
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 66.928 29.077 947 11.308 25.596
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 66.928 29.077 947 11.308 25.596
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 172.030 62.103 895 0 109.032
VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 44.307.840  18.548.240 381.238 1.334.482 24.,043.880
8.1 Costes de personal . 41.092.830  17.212.455 291.397 1.195.795 22.393.183
8.2 Excedente bruto de explotacién 3.215.010 1.335.785 89.841 138.687 1.650.697
9 GASTOS FINANCIEROS 867.092 395.072 4.504 44973 422543
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 1.308.089 799.815 19.391 151.575 337.308
2.10/2 Destino geogréafico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 62,55 60,98 53,88 88,56 61,80
2 RESTO DE ESPANA 37,04 38,40 31,90 11,44 38,20
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 0,41 0,62 14,20 0,00 0,00
4 RESTO DEL MUNDO 0,00 0,00 0,03 0,00 0,00
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2.10/3 Personal y horas trabajadas por tipo segtn nivel de empleo

SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA TOTAL Sin asignar Deta9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 14.274 5.795 132 552 7.795
1.1 Personal fijo 7.847 3.359 100 303 4.084
1.2 Personal eventual 6.427 2.436 32 249 3.711
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 26.278.122 10.647.889 217.477 983.145 14.429.611
2.1 Por el personal fijo 14.483.116 6.176.535 159.268 550.949 7.596.364
2.2 Por el personal eventual 11.795.006 4.471.354 58.209 432.196 6.833.247
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 14.436 5.819 132 574 7.911
Varones 12.498 4.858 104 507 7.029
Mujeres 1.938 961 28 67 882
3.1 Personal en gerencia y administracién 621 304 35 39 243
Varones 375 171 14 28 162
Mujeres 246 133 21 11 81
3.2 Personal en drea comercial y distribucién 188 128 0 8 52
Varones 129 86 0 6 37
Mujeres 59 42 0 2 15
3.3 Personal en &rea de produccién 13.627 5.387 97 527 7.616
Varones 11.994 4.601 90 473 6.830
Mujeres 1.633 786 7 54 786
2.10/4 Ingresos corrientes segtn nivel de empleo
Miles pesetas
SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 53.449.585 23.281.126 518.138 2.344.975 27.305.346
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 52.552.462 22.787.954 513.720 2.322.297 26.928.491
1.1 Ventas de productos transformados 12.734 5.143 52 0 7.539
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 87.831 33.636 543 0 53.652
1.3 Prestacién de servicios 52.486.125 22.775.923 513.149 2.327.602 26.869.451
1.4 Otras ventas 0 0 0] 0 0
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 34.228 26.748 24 5.305 2.151
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 33.198 30.781 1 2.326 90
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 33.198 30.781 1 2.326 90
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0 0
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 180.864 65.647 989 0 114.228
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 172.030 62.103 895 0 109.032
3.2 Ayudas privadas 8.834 3.544 94 0 5.196
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 407.832 235.869 1.676 10.469 159.818
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 5.639 5.242 0 397 0
4.2 Ofros ingresos de gestién no contemplados 402.193 230.627 1.676 10.072 159.818
5 INGRESOS FINANCIEROS 275.229 160.875 1.752 9.883 102.719
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2.10/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segln nivel de empleo

Miles pesetas
SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 2.811.637 1.662.695 44.347 636.048 468.547
1.1 Compra de materias primas 560.036 38.743 782 520.511 0
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 1.270.677 914.724 10.527 75.550 269.876
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 50.928 19.431 322 0 31.175
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 1.015.267 769.065 32.716 45.988 167.498
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 85.271 79.268 0 6.001 2
2 SERVICIOS EXTERIORES 6.008.172 2.844.811 89.839 406.594 2.666.928
2.01 Investigacién y desarrollo 0 0 0 0 0
2.02 Arrendamientos y canones 590.151 288.278 2,967 45.353 253.553
2.03 Reparaciones y conservacion 637.873 302.805 5.082 31.894 298.092
2.04 Comisiones 188.827 52.594 883 58.048 77.302
2.05 Informéatica 25.582 10.154 122 0 15.306
2.06 Otros servicios profesionales 294.679 111.379 5.603 17.706 159.991
2.07 Transporte por terceros 89.424 61.822 488 5.569 21.545
2.08 Primas de seguros no sociales 306.959 125.379 2.994 16.435 162.151
2.09 Servicios bancarios y similares 89.808 45164 527 13.812 30.305
2.10 Publicidad y estudios de mercado 404.021 238.184 11.619 14.281 139.937
2.11  Suministros de electricidad, agua y gas 153.918 82.388 1.984 17.240 52.306
2.12 Comunicaciones 570.216 356.637 11.040 46.213 156.326
2.13 Otros servcios exteriores 2.656.714 1.170.027 46.530 140.043 1.300.114
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 1.549 0 0 0 1.549
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 66.343 4.139 80 56.063 6.061
4.1 De productos para revender (mercaderfas) -4.268 -1.579 -32 0 —2.657
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 70.611 5.718 112 56.063 8.718

2.10/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad

segun nivel de empleo

Miles pesetas

SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 41.092.830 17.212.455 291.397 1.195.795 22.393.183
1.1 Sueldos y salarios brutos 32.738.561 13.628.437 231.497 962.971 17.915.656
1.2 Indemnizaciones al personal 329.825 231.836 947 17.784 79.258
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 7.868.792 3.327.407 58.666 214.920 4.267.799
1.4 Otros seguros sociales 25.803 10.664 116 120 14.903
1.5 Otros gastos de personal 129.849 14111 171 0 115.567
2 GASTOS FINANCIEROS 867.092 395.072 4.504 44973 422.543
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 1.158.101 676.442 12.587 61.957 407.115
3.1 De gastos de establecimiento 15.687 2.440 33 333 12.881
3.2 De inmovilizado inmaterial 120.774 86.338 291 5.836 28.309
3.3 De inmovilizado material 1.021.640 587.664 12.263 55.788 365.925
4 IVA REPERCUTIDO (corriente) 8.155.020 3.541.413 79.516 370.663 4.163.428
5 VA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 1.102.545 580.694 15.690 144.243 361.918
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 66.928 29.077 947 11.308 25.596
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2.10/7 Operaciones de capital seguln nivel de empleo

Miles pesetas
SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados

1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 1.308.089 799.815 19.391 151.575 337.308

2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 163.634 103.487 2.619 18.291 39.237

3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 1.144.455 696.328 16.772 133.284 298.071

4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 561.354 450.738 896 30.487 79.233

5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 1.705.809 1.147.066 17.668 163.771 377.304

5.1 Compras de inmovilizado material 1.698.801 1.144.236 17.639 163.771 373.155

5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0 0

5.1.2 De edificios y locales 287.869 206.061 357 30.474 50.977

5.1.3 De instalaciones técnicas 36.946 10.722 162 13.735 12.327

5.1.4 De equipo para proceso de informacién 676.465 613.564 4.653 49.685 8.563

5.1.5 De maquinaria y utillaje 115.114 44173 659 1.530 68.752

5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 156.227 85.877 5.554 7.805 56.991

5.1.7 De elementos de transporte 169.049 50.818 4.908 55.305 58.018

5.1.8 De otro inmovilizado material 257.131 133.021 1.346 5.237 117.527

5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 7.008 2.830 29 0 4.149

5.3 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0 0

6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 924 342 7 0 575

2.10/8 Coeficientes analiticos segtn nivel de empleo
SEGURIDAD E INVESTIGACION PRIVADA TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados

| Horas trabajadas/Personal ocupado 1.840,98 1.837,43 1.647,55 1.781,06 1.851,14
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.845,69 1.838,80 1.592,68 1.818,31 1.860,03
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.835,23 1.835,53 1.819,03 1.735,73 1.841,35
] Produccidn a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 3.706,11 3.968,52 3.901,83 422531 3.470,95
Il Produccion a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 2.013,12 2.159,82 2.368,26 2.372,36 1.875,04
IV Consumos intermedios (sin [VA)/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 16,44 19,49 25,97 42,30 11,44
a) Consumo de materiales/Producci6n a salida de fabrica 5,09 712 8,53 24,87 1,58
b) Servicios exteriores/Produccion a salida de fbrica 11,36 12,37 17,44 17,43 9,86
v Valor afiadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 3.104,09 3.200,73 2.888,17 241754 3.084,53
V Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 1.686,11 1.741,96 1.753,00 1.357,36 1.666,29
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 2.878,86 2.970,23 2.207,55 2.166,30 2.872,76
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 92,74 92,80 76,43 89,61 93,13
X Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 2.301,80 2.359,49 1.882,09 1.816,93 2.298,65
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 1.250,35 1.284,14 1.155,56 1.021,64 1.24175
X Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 24,04 24,42 25,34 22,32 23,82
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 225,24 230,51 680,61 251,24 211,76
Xill  Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 122,35 125,45 4131 141,06 114,40
XV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 7,26 7,20 23,57 10,39 6,87
XV Gastos financieros/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 1,64 1,72 0,87 1,93 1,56
XVI Inversion realizada (sin IVA)/Produccion asalida de fabrica (sin IVA) (%) 2,16 3,03 3,26 571 1,10
XVII Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 4,30 5,22 26,52 6,79 3,07
XVl Personal en &rea comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 1,30 2,20 0,00 1,39 0,66
XX Personal en érea de produccién/Personal total a 31 de diciembre (%) 94,40 92,58 73,48 91,81 96,27
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 13,42 16,51 2121 11,67 1,15
a) Engerencia y administracién 39,61 43,75 60,00 28,21 33,33
b) En é&rea comercial y distribucion 31,38 32,81 0,00 25,00 28,85
c) En area de produccion 11,98 14,59 7,22 10,25 10,32
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S

2.11. Limpieza de edificios






2.11/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacion segin nivel de empleo

Miles pesetas
LIMPIEZA DE EDIFICIOS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 19.568 1.592 216 1.759 16.001
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 27.089.985 2.214.671 300.483 2.429.239 22.145.592
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 49500958  4.081.246 553.736 3.792.625 41,073.351
3.1 VA repercutido (corriente) 6.655.071 546.750 74.182 520.682 5.513.457
3.2 Produccién a salida de fébrica (sin IVA) 42.845.887 3.534.496 479.554 3.271.943 35.559.894
3.2.1 Ventas de productos transformados 6.966 665 90 0 6.211
3.2.2 Ingresos netos por reventa 0 0 0 0 0
3.2.3 Prestacién de servicios 42.517.736 3.504.187 475.442 3.268.596 35.269.511
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 7.007 668 91 0 6.248
3.25 Trabajos para su inmovilizado 0 0 0 0 0
3.2.6 Otros ingresos de gestiéon no contemplados 311.710 29.059 3.943 0 278.708
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 16.482 1.253 170 3.347 11.712
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 6.139.557 507.939 68.917 543.907 5.018.794
4.1 IVA soportado deducible (corriente) 775.710 64.651 8.772 60.837 641.450
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 5.363.847 443.288 60.145 483.070 4.377.344
421 Consumo de materiales 3.129.297 269.785 36.604 236.026 2.586.882
4.2.2 Servicios exteriores 2.234.550 173.503 23.541 247.044 1.790.462
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 43.361.401 3.573.307 484.819 3.248.718 36.054.557
5.1 Saldo de IVA corriente 5.879.361 482.099 65.410 459.845 4.872.007
5.2 Valor afadido bruto a salida de féabrica (sin IVA) 37.482.040 3.091.208 419.409 2.788.873 31.182.550
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 44.245 3.515 477 7.180 33.073
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 44.245 3.515 477 7.180 33.073
7  SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 26.871 2.138 290 0 24.443
VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 37.464.666 3.089.831 419.222 2.781.693 31.173.920
8.1 Costes de personal 35.418.488 2.917.673 395.865 2.584.748 29.520.202
8.2 Excedente bruto de explotacién 2.046.178 172.158 23.357 196.945 1.653.718
9 GASTOS FINANCIEROS 438.982 33.998 4.613 55.876 344.495
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 760.757 70.055 9.505 0 681.197
2.11/2 Destino geografico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
LIMPIEZA DE EDIFICIOS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados |
1 COMUNIDAD DE MADRID 65,63 61,09 61,09 100,00 62,96
2 RESTO DE ESPANA 34,37 38,91 38,91 0,00 37,04
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 RESTO DEL MUNDO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

125



2.11/3 Personal y horas trabajadas por tipo segun nivel de empleo

LIMPIEZA DE EDIFICIOS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 19.568 1.592 216 1.759 16.001
1.1 Personal fijo 10.429 838 114 896 8.580
1.2 Personal eventual 9.139 754 102 863 7.421
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 27.089.985 2.214.671 300.483 2.429.239 22.145.592
2.1 Por el personal fijo 15.757.970 1.268.926 172.166 1.539.200 12.777.678
2.2 Por el personal eventual 11.332.015 945.745 128.317 890.039 9.367.914
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 18.927 1.542 209 1.640 15.536
Varones 5.011 413 56 239 4.303
Mujeres 13.916 1.129 153 1.401 11.233
3.1 Personal en gerencia y administracion 591 45 6 110 430
Varones 321 24 3 69 225
Mujeres 270 21 3 4 205
3.2 Personal en area comercial y distribucién 89 9 1 0 79
Varones 62 6 1 0 55
Mujeres 27 3 0 0 24
3.3 Personal en area de produccién 18.247 1.488 202 1.530 15.027
Varones 4.628 383 52 170 4.023
Mujeres 13.619 1.105 150 1.360 11.004
2.11/4 Ingresos corrientes segtn nivel de empleo
Miles pesetas
LIMPIEZA DE EDIFICIOS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 43.036.646 3.549.851 481.637 3.275.638 35.729.520
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 42.517.695 3.504.184 475.441 3.268.596 35.269.474
1.1 Ventas de productos transformados 6.966 665 90 0 6.211
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 0 0 0 0 0
1.3 Prestacién de servicios 42.517.736 3.504.187 475.442 3.268.596 35.269.511
1.4 Otras ventas 0 0 0 0 0
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 7.007 668 91 0 6.248
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 0 0 0 0 0
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 0 0 0 0 0
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0 0
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 26.871 2.138 290 0 24.443
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 26.871 2.138 290 0 24.443
3.2 Ayudas privadas 0 0 0 0 0
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 311.710 29.059 3.943 0 278.708
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestiéon no contemplados 311.710 29.059 3.943 0 278.708
5 INGRESOS FINANCIEROS 180.370 14.470 1.963 7.042 156.895
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2.11/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
LIMPIEZA DE EDIFICIOS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10249 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 3.144.001 271.274 36.806 234.971 2.600.950
1.1 Compra de materias primas 13 1 0 0 12
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 1.449.440 120.052 16.288 123.453 1.189.647
1.4 Compra de mercaderfas (para revender) 0 0 0 0 0
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 1.694.788 151.236 20.520 111.518 1.411.514
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 240 15 2 0 223
2 SERVICIOS EXTERIORES 2.234.550 173.503 23.541 247.044 1.790.462
2.01 Investigacién y desarrollo 757 72 10 0 675
2.02 Arrendamientos y cdnones 404.567 32.219 4.371 40.653 327.324
2,03 Reparaciones y conservacion 226.646 19.647 2.666 14.728 189.605
2.04 Comisiones 769 73 10 0 686
2.05 Informéatica 7.983 499 68 3.202 4.214
2.06 Otros servicios profesionales 347.201 19.032 2.582 47.140 278.447
2.07 Transporte por terceros 27.997 1.250 170 8.417 18.160
2.08 Primas de seguros no sociales 102.547 8.200 1.113 12.036 81.198
2.09 Servicios bancarios y similares 51.818 3.162 429 12.442 35.785
210 Publicidad y estudios de mercado 215.027 18.760 2.545 10.952 182.770
2.11  Suministros de electricidad, agua y gas 78.566 5.767 781 14.869 57.159
2,12 Comunicaciones 162.600 12.641 1.715 22.046 126.198
2,13 Otros servcios exteriores 608.072 52.191 7.081 60.559 488.241
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 16.482 1.253 170 3.347 11712
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 14.704 1.489 202 -1.055 14.068
4.1 De productos para revender (mercaderias) 0 0 0 0 0
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 14.704 1.489 202 -1.055 14.068
2.11/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segun nivel de empleo
Mlles pesetas
LIMPIEZA DE EDIFICIOS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 35.418.488 2.917.673 395.865 2.584.748 29.520.202
1.1 Sueldos y salarios brutos 27.220.378 2.237.054 303.520 2.009.733 22.670.071
1.2 Indemnizaciones al personal 216.810 18.153 2.463 2.258 193.936
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 7.905.920 656.069 89.014 572.637 6.588.200
1.4 Ofros seguros sociales 18.599 1.774 241 0 16.584
1.5 Otros gastos de personal 56.781 4.623 627 120 51.411
GASTOS FINANCIEROS 438.982 33.998 4613 55.876 344.495
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 389.213 28.896 3.921 58.589 297.807
3.1 De gastos de establecimiento 1.708 82 11 527 1.088
3.2 De inmovilizado inmaterial 41.414 3.306 449 6.429 31.230
3.3 De inmovilizado material 346.091 25.508 3.461 51.633 265.489
4 VA REPERCUTIDO (corriente) 6.655.071 546.750 74182 520.682 5.513.457
5 IVASOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 775.710 64.651 8.772 60.837 641.450
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 44,245 3.515 477 7.180 33.073
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2.11/7 Operaciones de capital segun nivel de empleo

Miles pesetas

LIMPIEZA DE EDIFICIOS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados

1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 760.757 70.055 9.505 0 681.197

2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 88.476 8.093 1.098 0 79.285

3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 672.281 61.962 8.407 0 601.912

4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 7.681 733 99 0 6.849

5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 679.962 62.695 8.506 0 608.761

5.1 Compras de inmovilizado material 627.664 57.706 7.829 0 562.129

5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0 0

5.1.2 De edificios y locales 245.810 23.447 3.181 0 219.182

5.1.3 De instalaciones técnicas 814 0 0 0 814

5.1.4 De equipo para proceso de informacién 18.617 1.606 218 0 16.793

5.1.5 De maquinaria y utillaje 208.997 18.966 2573 0 187.458

5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 30.156 2.722 369 0 27.065

5.1.7 De elementos de transporte 105.114 9.789 1.328 0 93.997

5.1.8 De otro inmovilizado material 18.156 1.176 160 0 16.820

5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 52.298 4,989 677 0 46.632

5.3 Trabajos para su inmovilizado material 0 0 0 0 0

6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 0 0 0 0 0

2.11/8 Coeficientes analiticos segun nivel de empleo
LIMPIEZA DE EDIFICIOS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10a 49 De 50y mas
estrato ocupados ocupados ocupados

Horas trabajadas/Personal ocupado 1.384,40 1.391,13 1.391,13 1.381,03 1.384,01
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.510,98 1.514,23 1.510,23 1.717,86 1.489,24
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.239,96 1.254,30 1.258,01 1.031,33 1.262,35
I Produccion a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 2.189,59 2.220,16 2.220,16 1.860,12 2.222,35
Il Produccion a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 1.581,61 1.595,95 1.595,94 1.346,90 1.605,73
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 12,52 12,54 12,54 14,76 12,31
a) Consumo de materiales/Produccion a salida de fabrica 7,30 7,63 7,63 7,21 721
b) Servicios exteriores/Produccion a salida de fabrica 5,22 491 491 7,55 5,04
v Valor afadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 1.914,59 1.940,85 1.940,84 1.581,41 1.948,25
VI Valor afadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 1.382,97 1.395,16 1.395,16 1.145,09 1.407,68
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 1.810,02 1.832,71 1.832,71 1.469,44 1.844,90
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 94,54 94,43 94,43 92,92 94,70
X Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 1.393,92 1.406,07 1.405,19 1.162,37 1.417,59
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 1.007,48 1.011,21 1.011,21 845,95 1.024,40
XI Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 29,04 29,33 29,33 28,49 29,06
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 104,57 108,14 108,13 111,96 103,35
Xl Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 75,53 77,74 7173 81,07 74,67
XIV Excedente bruto/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 5,46 5,57 5,57 7,08 5,30
XV Gastos financieros/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 1,02 0,96 0,96 1,71 0,97
XVI Inversion realizada (sin IVA)/Produccién a salida de fabrica (sin IVA) (%) 1,57 1,75 1,75 0,00 1,69
XVII Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 312 2,92 2,87 6,71 2,77
XVIIl Personal en area comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 0,47 0,58 0,48 0,00 0,51
XX Personal en drea de produccin/Personal total a 31 de diciembre (%) 96,41 96,50 96,65 93,29 96,72
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 73,52 73,22 7321 85,43 72,30
a) En gerencia y administracion 45,69 46,67 50,00 37,27 47,67
b) En érea comercial y distribucién 30,34 33,33 0,00 0,00 30,38
c) En area de produccion 74,64 74,26 74,26 88,89 73,23
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2.12. Estudios y laboratorios fotograficos






2.12/1 Macromagnitudes y cuenta de explotaciéon segun nivel de empleo

Miles pesetas
ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
PERSONAL OCUPADO (media anual) 2.951 1.192 618 572 569
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 5.333.508 2.150.738 1.114.099 1.044.891 1.023.780
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 28.073.314 10.975.939 5.973.300 5.009.704 6.114.371
3.1 IVArepercutido (corriente) 4.295.140 1.665.902 876.507 699.167 1.053.564
3.2 Produccién a salida de f brica (sin IVA) 23.778.174 9.310.037 5.096.793 4.310.537 5.060.807
3.2.1 Ventas de productos transformados 40.740 14.011 8.817 1.022 16.890
3.2.2 Ingresos netos por reventa 854.264 272.286 152.799 70.464 358.715
3.2.3 Prestacién de servicios 22.776.105 9.003.878 4.924.950 4.242.790 4.604.487
3.24 Rappels y devoluciones de ventas 323.029 105.316 66.273 8.130 143.310
3.25 Trabajos para su inmovilizado 159.964 28.213 17.754 0 113.997
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 267.928 95.903 53.362 10.780 107.883
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 2.202 1.062 5.384 -6.389 2.145
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 13.889.808 5.263.034 2.972.078 2.279.069 3.375.627
4.1 IVA soportado deducible (corriente) 2.161.588 805.963 457.377 311.563 586.685
4.2 Consumos intermedios (sin IVA) 11.728.220 4.457.071 2.514.701 1.967.506 2.788.942
421 Consumo de materiales 6.798.990 2.488.953 1.516.588 1.393.675 1.399.774
4.2.2 Servicios exteriores 4.929.230 1.968.118 998.113 573.831 1.389.168
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA
(registro bruto) 14.183.506 5.712.905 3.001.222 2.730.635 2.738.744
5.1 Saldo de IVA corriente 2.133.552 859.939 419.130 387.604 466.879
5.2 Valor afiadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 12.049.954 4.852.966 2.582.092 2.343.031 2.271.865
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 92.450 34.130 28.693 10.113 19.514
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 92.450 34.130 28.693 10.113 19.514
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACION 10.294 6.005 652 3.637 0
VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 11.967.798 4.824.841 2.554.051 2.336.555 2.252.351
8.1 Costes de personal 9.092.005 3.653.065 1.627.867 1.849.503 1.961.570
8.2 Excedente bruto de explotacion 2.875.793 1.171.776 926.184 487.052 290.781
9 GASTOS FINANCIEROS 339.705 120.564 66.618 60.189 92.334
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 1.492.995 523.387 253.690 133.540 582.378
2.12/2 Destino geogréfico de las ventas segun nivel de empleo
Porcentajes
ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10 a 49 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 68,11 7217 68,76 95,51 40,30
2 RESTO DE ESPANA 30,34 26,43 29,62 4,34 56,91
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 1,10 0,99 1,14 0,15 1,94
4 RESTO DEL MUNDO 0,46 0,41 0,47 0,00 0,85
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2.12/3 Personal y horas trabajadas por tipo segin nivel de empleo

ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS TOTAL Sin asignar De1a9g De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 2.951 1.192 618 572 569
1.1 Personal fijo 2.707 1.107 563 522 514
1.2 Personal eventual 244 85 55 50 55
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 5.333.508 2.150.738 1.114.099 1.044.891 1.023.780
2.1 Por el personal fijo 4.895.918 2.004.460 1.014.058 952.945 924.455
2.2 Por el personal eventual 437.590 146.278 100.041 91.946 99.325
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 2.926 1.189 605 573 559
Varones 2.131 902 377 458 394
Mujeres 795 287 228 115 165
3.1 Personal en gerencia y administracion 486 190 110 108 78
Varones 252 100 51 54 47
Mujeres 234 90 59 54 31
3.2 Personal en drea comercial y distribucién 396 181 33 103 79
Varones 373 168 31 98 76
Mujeres 23 13 2 5 3
3.3 Personal en area de produccién 2.044 818 462 362 402
Varones 1.506 634 295 306 271
Mujeres 538 184 167 56 131
2.12/4 Ingresos corrientes segun nivel de empleo
Miles pesetas
ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS TOTAL Sin asignar De1ag De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 27.061.554 10.466.766 5.795.556 4.499.488 6.299.744
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 26.168.849 10.185.661 5.610.834 4.409.450 5.962.904
1.1 Ventas de productos transformados 0 0 0 0 0
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 3.675.033 1.273.088 743.340 173.768 1.484.837
1.3 Prestacién de servicios 22.776.105 9.003.878 4.924.950 4.242.790 4.604.487
1.4 Ofras ventas 40.740 14.011 8.817 1.022 16.890
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 323.029 105.316 66.273 8.130 143.310
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 159.964 28.213 17.754 0 113.997
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 0 0 0 0 0
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 159.964 28.213 17.754 0 113.997
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 12.598 6.670 1.070 4.858 0
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 10.294 6.005 652 3.637 0
3.2 Ayudas privadas 2.304 665 418 1.221 0
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 267.928 95.903 53.362 10.780 107.883
4.1 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 267.928 95.903 53.362 10.780 107.883
5 INGRESOS FINANCIEROS 452215 150.319 112.536 74.400 114.960
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2.12/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segln nivel de empleo

Miles pesetas
ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS TOTAL Sin asignar Det1a9 De 10a 49 De 50 y més
estrato ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 9.793.791 3.545.774 2.137.918 1.526.671 2.583.428
1.1 Compra de materias primas 5.304.619 1.841.255 987.832 1.073.334 1.402.198
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 806.257 299.340 214.990 128.224 163.703
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 2.768.299 977.371 580.707 101.875 1.108.346
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 1.337.055 567.967 442.756 257.457 68.875
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 422439 140.159 88.367 34.219 159.694
2 SERVICIOS EXTERIORES 4.929.230 1.968.118 998.113 573.831 1.389.168
2.01 Investigacién y desarrollo 0 0 0 0 0
2.02 Arrendamientos y canones 1.731.179 778.739 296.550 198.827 457.063
2.03 Reparaciones y conservacién 407.578 149.983 88.444 57.044 112.107
2.04 Comisiones 114.642 63.395 10.644 26.851 13.752
2.05 Informatica 6.709 2.208 1.390 423 2.688
2.06 Otros servicios profesionales 193.401 74968 50.276 31.865 36.292
2.07 Transporte por terceros 496.736 169.345 112.454 20.098 194.839
2.08 Primas de seguros no sociales 78.432 27.991 17.566 16.240 16.635
2.09 Servicios bancarios y similares 60.497 21.850 11.823 11.986 14.838
2.10 Publicidad y estudios de mercado 310.794 112.363 70.626 40.352 87.453
2,11 Suministros de electricidad, agua y gas 414.534 150.371 92.501 55.888 115.774
2.12 Comunicaciones 205.897 81.390 54.810 26.027 43.670
2.13  Otros servcios exteriores 908.831 335.515 191.029 88.230 294.057
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 2.202 1.062 5.384 -6.389 2.145
4 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 174.032 56.019 30.789 29.692 57.532
4.1 De productos para revender (mercaderfas) -52.470 -23.431 -9.834 -1.429 -17.776
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 226.502 79.450 40.623 31.121 75.308
2.12/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segun nivel de empleo
Miles pesetas
ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS TOTAL Sin asignar De1ag De 10249 De 50 y méas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 9.092.005 3.653.065 1.627.867 1.849.503 1.961.570
1.1 Sueldos y salarios brutos 7.050.757 2.848.051 1.245.013 1.463.866 1.493.827
1.2 Indemnizaciones al personal 61.818 19.782 13.944 329 27.763
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 1.894.823 750.601 351.034 380.552 412.636
1.4 Otros seguros sociales 7.137 2.584 4.190 363 0
1.5 Otros gastos de personal 77.470 32.047 13.686 4.393 27.344
2 GASTOS FINANCIEROS 339.705 120.564 66.618 60.189 92.334
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 1.033.513 379.339 184.218 178.026 291.930
3.1 De gastos de establecimiento 1.123 195 213 36 679
3.2 De inmovilizado inmaterial 70.683 19.494 12.556 32.687 5.946
3.3 De inmovilizado material 961.707 359.650 171.449 145.303 285.305
4 |VA REPERCUTIDO (corriente) 4.295.140 1.665.902 876.507 699.167 1.053.564
5 IVASOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 2.161.588 805.963 457.377 311.563 586.685
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 92.450 34.130 28.693 10.113 19.514
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2.12/7 Operaciones de capital segun nivel de empleo

Miles pesetas
ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS TOTAL Sin asignar Det1ag De 10 a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 1.492,995 523.387 253.690 133.540 582.378
2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 154.339 60.785 28.164 17.647 47.743
3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 1.338.656 462.602 225.526 115.893 534.635
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 58.403 14.874 10.428 2.477 30.624
5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 1.397.059 477.476 235.954 118.370 565.259
5.1 Compras de inmovilizado material 1.181.167 408.607 216.845 104.453 451.262
5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0 0
5.1.2 De edificios y locales 14.377 0 0 0 14.377
5.1.3 De instalaciones técnicas 321.507 123.681 62.520 30.706 104.600
5.1.4 De equipo para proceso de informacion 60.313 27.358 9.272 7.765 15.918
5.1.5 De maquinaria y utillaje 719.738 235.207 125.978 63.865 294.688
5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 18.956 7.164 4.170 1.970 5.652
5.1.7 De elementos de transporte 36.594 11.881 12.818 61 11.834
5.1.8 De otro inmovilizado material 9.682 3.316 2.087 86 4.193
5.2 Grandes reparaciones de inmovilizado 55.928 40.656 1.355 13.917 0
5.3 Trabajos para su inmovilizado material 159.964 28.213 17.754 0 113.997
6 SUBVENCIONES DE CAPITAL 90 26 16 48 0
2.12/8 Coeficientes analiticos segln nivel de empleo
ESTUDIOS Y LABORATORIOS FOTOGRAFICOS TOTAL Sin asignar De1a9 De 10a 49 De 50 y mas
estrato ocupados ocupados ocupados
Horas trabajadas/Personal ocupado 1.807,36 1.804,31 1.802,75 1.826,73 1.799,26
a) Horas trabajadas/Personal fijo 1.808,61 1.810,71 1.801,17 1.825,57 1.798,55
b) Horas trabajadas/Personal eventual 1.793,40 1.720,92 1.818,93 1.838,92 1.805,91
Il Produccién a salida de fabrica/Personal ocupado (miles ptas) 8.057,67 7.810,43 8.247,24 7.535,90 8.894,21
Il Produccién a salida de fabrica/Horas trabajadas (ptas) 4458,26 4,328,76 4.574,81 412535 4,943 26
IV Consumos intermedios (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 49,32 47,87 49,34 4564 5511
a) Consumo de materiales/Produccidn a salida de fabrica 28,59 26,73 29,76 32,33 27,66
b) Servicios exteriores/Produccién a salida de fabrica 20,73 21,14 19,58 13,31 27,45
\% Valor afadido bruto a coste de factores/Personal ocupado (miles ptas) 4.055,51 4.047,69 4132,77 4.084,89 3.958,44
Vi Valor afiadido bruto a coste de factores/Horas trabajadas ( ptas) 2.243,89 2.243,34 2.292,48 2.236,17 2.200,03
VIl Costes de personal/Personal ocupado (miles ptas) 3.080,99 3.064,65 2.634,09 3.233,40 3.447 40
VIl Costes de personal/Valor afiadido bruto a coste de factores (%) 75,97 75,71 63,74 79,16 87,09
IX Sueldos y salarios/Personal asalariado (miles ptas) 2.488,80 2.478,72 2.284,43 2.568,19 2.625,36
X Sueldos y salarios/Horas asalariados (ptas) 1.380,52 1.377,12 1.278,36 1.405,52 1.459,13
Xl Cotizaciones sociales/Sueldos y salarios (%) 26,87 26,35 28,20 26,00 27,62
Xl Excedente bruto/Personal ocupado (miles ptas) 974,51 983,03 1.498,68 851,49 511,04
Xil Excedente bruto/Horas trabajadas (ptas) 539,19 544,83 831,33 466,13 284,03
XV Excedente bruto/Valor anadido bruto a coste de factores (%) 24,03 24,29 36,26 20,84 12,91
XV Gastos financieros/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 1,43 1,29 1,31 1,40 1,82
XVI Inversion realizada (sin IVA)/Produccion a salida de fabrica (sin IVA) (%) 5,63 4,97 4,42 2,69 10,56
XVl Personal en gerencia y admén./Personal total a 31 de diciembre (%) 16,61 15,98 18,18 18,85 13,95
XVIII - Personal en rea comercial/Personal total a 31 de diciembre (%) 13,53 15,22 545 17,98 14,13
XX Personal en area de produccion/Personal total a 31 de diciembre (%) 69,86 68,80 76,36 63,18 71,91
XX Mujeres/Personal total a 31 de diciembre (%) 27117 2414 37,69 20,07 29,52
a) Engerencia y administracion 48,15 4737 53,64 50,00 39,74
b) En area comercial y distribucién 581 7.18 6,06 485 3,80
¢) En area de produccién 26,32 22,49 36,15 1547 32,59
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2.13. Otros servicios profesionales






2.13/1 Macromagnitudes y cuenta de explotacién segun nivel de empleo

Miles pesetas
OTROS SERVICIOS PROFESIONALES TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
PERSONAL OCUPADO (media anual) 5.173 1.619 1.694 1.860
HORAS TRABAJADAS (unidades) 7.981.151 2.300.688 3.044 567 2.635.896
3 PRODUCCION A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 54.146.980  12.604.125 33.506.273 8.036.582
3.1 IVA repercutido (corriente) 6.562.257 1.582.128 4.001.538 978.591
3.2 Produccién a salida de f brica (sin IVA) 47.584.723 11.021.997 29.504.735 7.057.991
3.2.1 Ventas de productos transformados 331.531 0 331.531 0
3.2.2 ngresos netos por reventa 74.878 33.009 41,869 0
3.2.3 Prestacién de servicios 46.539.868 10.860.363 28.825.501 6.854.004
3.2.4 Rappels y devoluciones de ventas 104.459 48.401 6.744 49.314
3.25 Trabajos para su inmovilizado 44.852 6.936 37916 0
3.2.6 Otros ingresos de gestién no contemplados 692.682 172.696 264.555 255.431
3.2.7 Variacién de existencias de ventas 5.371 —-2.606 10.107 -2.130
3.2.8 Impuestos especiales 0 0 0 0
4 CONSUMOS INTERMEDIOS (registro bruto) 30.886.118 6.779.496 20.277.208 3.829.414
4.1 IVA soportado deducible (corriente) 3.510.336 795.135 2.259.417 455.784
4.2 Consumos intermedios (sin [VA) 27.375.782 5.984.361 18.017.791 3.373.630
4.21 Consumo de materiales 19.611.110 3.962.470 13.719.211 1.929.429
4.2.2 Servicios exteriores 7.764.672 2.021.891 4,298.580 1.444 201
5 VALOR ANADIDO BRUTO A SALIDA DE FABRICA (registro bruto) 23.260.862 5.824.629 13.229.065 4.207.168
5.1 Saldo de IVA corriente 3.051.921 786.993 1.742.121 522.807
5.2 Valor afadido bruto a salida de fabrica (sin IVA) 20.208.941 5.037.636 11.486.944 3.684.361
6 IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 77.705 21.103 47.394 9.208
6.1 Impuestos especiales 0 0 0 0
6.2 Otros impuestos ligados a la actividad 77.705 21.103 47.394 9.208
7 SUBVENCIONES DE EXPLOTACIAN 892.975 6.337 30.417 856.221
VALOR ANADIDO BRUTO A COSTE DE LOS FACTORES 21.024.211 5.022.870 11.469.967 4.531.374
8.1 Costes de personal 14.780.213 3.676.809 7.221.334 3.882.070
8.2 Excedente bruto de explotacién 6.243.998 1.346.061 4.248.633 649.304
9 GASTOS FINANCIEROS 757.747 161.467 463.100 133.180
10 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 1.369.102 380.001 868.456 120.645
2.13/2 Destino geografico de las ventas segln nivel de empleo
Porcentajes
OTROS SERVICIOS PROFESIONALES TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 COMUNIDAD DE MADRID 44,68 52,72 36,57 66,58
2 RESTO DE ESPANA 4537 40,20 51,81 26,08
3 RESTO COMUNIDAD EUROPEA 9,64 6,50 11,37 7,23
4 RESTO DEL MUNDO 0,31 0,58 0,25 0,11
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2.13/3 Personal y horas trabajadas por tipo segtin nivel de empleo

OTROS SERVICIOS PROFESIONALES TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 PERSONAL OCUPADO (media anual) 5.173 1.619 1.694 1.860
1.1 Personal fijo 2542 657 1.194 691
1.2 Personal eventual 2.631 962 500 1.169
2 HORAS TRABAJADAS (unidades) 7.981.151 2.300.688 3.044.567 2.635.896
2.1 Por el personal fijo 4.468.078 1.141.957 2.127.107 1.199.014
2.2 Por el personal eventual 3.513.073 1.158.731 917.460 1.436.882
3 PERSONAL OCUPADO A 31 DE DICIEMBRE 5.327 1.700 1.708 1.919
Varones 2.503 718 1.017 768
Mujeres 2.824 982 691 1.151
3.1 Personal en gerencia y administracién 741 206 328 207
Varones 316 85 170 61
Mujeres 425 121 158 146
3.2 Personal en drea comercial y distribucién 183 45 122 16
Varones 147 38 94 15
Mujeres 36 7 28 1
3.3 Personal en &rea de produccién 4.403 1.449 1.258 1.696
Varones 2.040 595 753 692
Mujeres 2.363 854 505 1.004
2.13/4 Ingresos corrientes segtin nivel de empleo
Miles pesetas
OTROS SERVICIOS PROFESIONALES TOTAL De1ag De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 49.023.752 11.238.600 29.838.141 7.947.011
1 VENTAS E INGRESOS POR SERVICIOS 47.008.540 10.981.000 29.222.850 6.804.690
1.1 Ventas de productos transformados 331.531 0 331.531 0
1.2 Venta de mercaderias (reventa) 241.600 169.038 72.562 0
1.3 Prestacién de servicios 46.539.868 10.860.363 28.825.501 6.854.004
1.4 Otras ventas 0 0 0 0
1.5 Rappels y devoluciones de ventas 104.459 48.401 6.744 49.314
2 TRABAJOS PARA SU INMOVILIZADO 50.181 8.586 40.333 1.262
2.1 Trabajos para su inmovilizado inmaterial 5.329 1.650 2417 1.262
2.2 Trabajos para su inmovilizado material 44.852 6.936 37.916 0
3 SUBVENCIONES Y AYUDAS PRIVADAS (corrientes) 892975 6.337 30.417 856.221
3.1 Subvenciones oficiales de explotacién 892.975 6.337 30.417 856.221
3.2 Ayudas privadas 0 0 0 0
4 OTROS INGRESOS DE GESTION 692.682 172.696 264.555 255.431
41 Ingresos de la propiedad industrial 0 0 0 0
4.2 Otros ingresos de gestién no contemplados 692.682 172.696 264.555 255.431
5 INGRESOS FINANCIEROS 379.374 69.981 279.986 29.407
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2.13/5 Compras, servicios exteriores y variacion de existencias segun nivel de empleo

Miles pesetas
OTROS SERVICIOS PROFESIONALES TOTAL De1a9g De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 COMPRAS 19.796.104 4.103.072 13.767.919 1.9256.113
1.1 Compra de materias primas 2.983.504 627.418 1.648.250 707.836
1.2 Compras en medios (rama de publicidad) 0 0 0 0
1.3 Otros aprovisionamientos 2.868.861 470.573 2.290.105 108.183
1.4 Compra de mercaderias (para revender) 175.558 136.238 39.320 0
1.5 Trabajos realizados por otras empresas 13.797.317 2.872.497 9.815.726 1.109.094
1.6 Rappels y devoluciones sobre compras 29.136 3.654 25.482 0
2 SERVICIOS EXTERIORES 7.764.672 2.021.891 4.298.580 1.444.201
2.01 Investigacién y desarrollo 10.574 2218 8.356 0
2.02 Arrendamientos y canones 1.624.606 422.046 914.113 288.447
2,03 Reparaciones y conservacion 580.286 142.407 351.188 86.691
2.04 Comisiones 302.003 93.787 185.278 22.938
2.05 Informéatica 152.421 36.245 108.207 7.969
2.06 Otros servicios profesionales 634.481 292.836 147.980 193.665
2.07 Transporte por terceros 272.669 48.986 168.467 55.216
2.08 Primas de seguros no sociales 85.346 24.625 45.754 14.967
2.09 Servicios bancarios y similares 119.803 30.054 44.258 45.491
210 Publicidad y estudios de mercado 396.877 100.684 239.995 56.198
2.11  Suministros de electricidad, agua y gas 257.240 68.381 130.877 57.982
2.12 Comunicaciones 994.903 254.084 337.986 402.833
2.13 Otros servcios exteriores 2.333.463 505.538 1.616.121 211.804
3 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS 5.371 -2.606 10.107 -2.130
VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS 18.272 4573 18.015 -4.316
4.1 De productos para revender (mercaderias) 8.836 209 8.627 0
4.2 De materias primas y otros aprovisionamientos 9.436 4.364 9.388 -4.316

2.13/6 Gastos de personal, gastos financieros, amortizaciones e impuestos ligados a la actividad
segun nivel de empleo

Miles pesetas

OTROS SERVICIOS PROFESIONALES TOTAL De1a9 De 10 a 49 De 50 y mas
ocupados ocupados ocupados
1 GASTOS DE PERSONAL 14.780.213 3.676.809 7.221.334 3.882.070
1.1 Sueldos y salarios brutos 11.706.801 2.894.173 5.819.645 2.992.983
1.2 Indemnizaciones al personal 146.425 22.836 91.208 32.381
1.3 Cotizaciones sociales a cargo de la empresa 2.806.407 727.894 1.265.519 812.994
1.4 Otros seguros sociales 24.646 5.502 17.591 1.5583
1.5 Otros gastos de personal 95.934 26.404 27.371 42.159
GASTOS FINANCIEROS 757.747 161.467 463.100 133.180
3 DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 1.114.112 228.054 707.042 179.016
3.1 De gastos de establecimiento 18.900 601 17.729 570
3.2 De inmovilizado inmaterial 235.107 59.662 128.353 47.092
3.3 De inmovilizado material 860.105 167.791 560.960 131.354
4 VA REPERCUTIDO (corriente) 6.562.257 1.582.128 4.001.538 978.591
5 VA SOPORTADO DEDUCIBLE (corriente) 3.510.336 795.135 2.259.417 455.784
6 IMPUESTOS ESPECIALES 0 0 0 0
7 OTROS IMPUESTOS LIGADOS A LA ACTIVIDAD 77.705 21.103 47.394 9.208
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2.13/7 Operaciones de capital segtn nivel de empleo

Miles pesetas

OTROS SERVICIOS PROFESIONALES TOTAL Det1a9 De 10 a 49 De 50 y més
ocupados ocupados ocupados

1 INVERSION REALIZADA (registro bruto) 1.369.102 380.001 868.456 120.645

2 SALDO DE IVA DE CAPITAL 180.188 51.269 114.524 14.395

3 INVERSION REALIZADA (sin IVA) 1.188.914 328.732 753.932 106.250
4 VENTA DE INMOVILIZADO MATERIAL 104.047 27.049 25.469 51.529

5 INVERSION BRUTA (sin IVA) 1.292.961 355.781 779.401 157.779

5.1 Compras de inmovilizado material 1.247.247 348.845 740.623 157.779

5.1.1 De terrenos y bienes naturales 0 0 0 0

5.1.2 De edificios y locales 164.368 138.164 26.204 0

5.1.3 De instalaciones técnicas 42.790 8.028 15.526 19.236

5.1.4 De equipo para proceso de informacién 338.780 60.253 252514 26.013

5.1.5 De maquinaria y utillaje 567.012 89.609 381.332 96.071

5.1.6 De mobiliario y equipo de oficina 28.472 7.562 14.699 6.211

5.1.7 De elementos de transporte 70.782 38.33<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>